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170633-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi telefoniczne i przesytu danych — Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb
einer Cloud-Telekommunikationsanlage

OJ S 49/2026 11/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
E-mail: vergaben@schwaebischhall.de

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage
Opis: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Telekommunikationsanlage in
74523 Schwabisch Hall Cloudbasierte Plattform flr Telekommunikation und Zusammenarbeit
Identyfikator procedury: 713a9337-810e-4f09-818e-4c168d557aa7
Wewnetrzny identyfikator: 01-2026 OD
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 64210000 Ustugi telefoniczne i przesytu danych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48510000 Pakiety oprogramowania komunikacyjnego

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Schwabisch Hall
Kod pocztowy: 74523
Podpodziat krajowy (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgyV -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga, Dokumenty zamdwienia
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego:
Korupcja:
Udziat w organizacji przestepcze;j:
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktécenie konkurencji:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska:
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Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu:

Naduzycia:

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi:

Niewyptacalnosc:

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy:

Aktywami zarzgdza likwidator:

Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania:
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia:

Powazne wykroczenie zawodowe:

Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego:

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne:

Dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona:

Naruszenie obowigzku ptatno$ci podatkdw:

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage
Opis: Gegenstand der Ausschreibung ist die Ablosung der bestehenden TK-Infrastruktur der
Stadt Schwabisch Hall durch die Implementierung und den Betrieb einer hochverfiigbaren,
cloudbasierten Telekommunikations- und Contact-Center-Plattform fur rund 600 Nutzer. Die
Leistung umfasst Telefonie, UCC, Messaging, Contact Center, PSTN-Anbindung sowie den
Betrieb als Managed Service unter Einhaltung definierter SLAs und datenschutzrechtlicher
Vorgaben (DSGVO, EU-Datenresidenz).
Wewnetrzny identyfikator: LOT-0000

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 64210000 Ustugi telefoniczne i przesytu danych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48510000 Pakiety oprogramowania komunikacyjnego
Opcije:
Opis opcji: Laufzeit ab 01.01.27: 5 Jahre, Option 3-malige Verlangerung

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/06/2026
Data zakonczenia trwania: 31/12/2026

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
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Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Preis
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen/54321-Tender-
19cd6c03ded-39102fcfaae4438f

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.vergabe24.de
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 47 Dni
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pdzniej.
Informacje dodatkowe: siehe Vergabeunterlagen
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: 74523 Schwabisch Hall
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: siehe Vergabeunterlagen
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer Baden Wirttemberg, Regierungsprasidium Karlsruhe
Informacje o terminach odwotania: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufungsverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Stadt
Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle

8. Organizacje

8.1. ORG-7001
Oficjalna nazwa: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
Numer rejestracyjny: 08127076-A9872-51
Adres pocztowy: Am Markt 9
Miejscowos¢: Schwabisch Hall
Kod pocztowy: 74523
Podpodziat krajowy (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: Zentrale Vergabestelle
E-mail: vergaben@schwaebischhall.de
Telefon: +49 791751-469
Adres strony internetowej: https://www.schwaebischhall.de
Profil nabywcy: https://www.schwaebischhall.de
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-7004
Oficjalna nazwa: Vergabekammer Baden Wirttemberg, Regierungsprasidium Karlsruhe
Numer rejestracyjny: ---
Adres pocztowy: Kapellenstralie 17
Miejscowos$¢: Karlsruhe
Kod pocztowy: 76131
Podpodziat krajowy (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 72926-8730
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-7005
Oficjalna nazwa: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
Numer rejestracyjny: 08127076 - A9872 - 51
Adres pocztowy: Am Markt 9
Miejscowos¢: Schwabisch Hall
Kod pocztowy: 74523
Podpodziat krajowy (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergaben@schwaebischhall.de
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Telefon: +49 791751-469

Adres strony internetowej: https://www.schwaebischhall.de

Role tej organizaciji:

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-7006
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowosé: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f634651f-aa58-42e7-a985-0a069256a406 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 10/03/2026 11:24:02 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 170633-2026

Numer wydania Dz.U. S: 49/2026

Data publikacji: 11/03/2026
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