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171976-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Przedluzenie ustug wsparcia serwisowego SAP Standard Support

OJ S 50/2026 12/03/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Polskie Koleje Panstwowe S.A.
E-mail: IKM_Zakupy@it-pkp.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Ustugi kolejowe

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Przedtuzenie ustug wsparcia serwisowego SAP Standard Support
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest zakup ustug wsparcia serwisowego SAP Standard
Support dla licencji programu SAP ERP posiadanych przez PKP S.A. od daty zawarcia
Umowy do dnia 31.12.2026 z zastrzezeniem, ze udostepnia Zamawiajgcemu wszystkich
poprawek i ulepszen Oprogramowania SAP wydanych przez SAP do dnia podpisania Umowy
Identyfikator procedury: 25362cdb-65da-4191-9dd5-b5¢c2858bd0f8
Poprzednie ogtoszenie: 48659-2026
Wewnetrzny identyfikator: WNP-002157
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy: Polskie Koleje Panstwowe Spotka Akcyjna z siedzibg
w Warszawie, Al. Jerozolimskie 142 A, 02-305 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000019193,
REGON: 000126801, NIP: 525-000-02-51, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 10 150
715 600 zt, wptacony w catosci, w imieniu i na rzecz ktoérej dziata, na podstawie udzielonego
petnomocnictwa z dnia 13 lipca 2023 r., PKP Informatyka spotka z 0.0., nalezgca do Grupy
PKP, z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 142 A, 02-305 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
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Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000042646, REGON: 017361957, NIP: 526-25-62-977, posiadajgcg kapitat zaktadowy w
wysokosci 37 791 500 zt, wptacony w catosci. 2. Oferta ztozona przez https://itpkp.eb2b.com.pl
/open-auctions.html. Wykonawce za posrednictwem Platformy Zakupowej musi zawieraé: 1)
FORMULARZ OFERTOWY - sporzgdzony wg Zatgcznika nr 1 do SWZ; 2) Oswiadczenie o
niepodleganiu wykluczeniu z postepowania ztozone na Jednolitym Europejskim Dokumencie
Zamowienia (JEDZ/ESPD) - sporzgdzone zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do SWZ w zakresie
wskazanym przez Zamawiajgcego; 3) Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w
postepowaniu sporzgdzone wg wzoru Zatgcznika nr 3 do SWZ. 4) Oswiadczenie Wykonawcy
o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego oraz okolicznosciach, o ktorych jest mowa w
art. 5k rozporzagdzenia RADY (UE) nr 833/2014 - sporzgdzone wg Zatgcznika nr 4 do SWZ; 5)
Oswiadczenie w przypadku ztozenia oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia, ktore ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy wystepujgcy wspdlnie
- sporzgdzone wg Zatgcznika nr 5 do SWZ (jezeli dotyczy) 6) Zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego do dyspozycji Wykonawcy niezbedne zasoby na potrzeby realizaciji
zamowienia potwierdzajgce, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotow - sporzgdzone wg Zatgcznika nr 6 do SWZ (jezeli
dotyczy) 7) Oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby o niepodleganiu wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego oraz okolicznosciach, o ktérych jest mowa w art. 5k rozporzgdzenia RADY (UE)
nr 833/2014 - sporzadzone wg Zatgcznika nr 7 do SWZ (jezeli dotyczy) 8) Petnomocnictwo
upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile oferte sktada Petnomocnik, 9) Petnomocnictwo dla
Petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcow wspaolnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia — dotyczy ofert sktadanych przez Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych
sie o udzielenie zamowienia, 10) Oryginat gwarancji lub poreczenia, jesli wadium wnoszone
jest w innej formie niz w pienigdzu.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/25/UE

Prawo zamdéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Przedtuzenie ustug wsparcia serwisowego SAP Standard Support
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustug wsparcia serwisowego SAP Standard
Support dla licencji programu SAP ERP posiadanych przez PKP S.A. od daty zawarcia
Umowy do dnia 31.12.2026 z zastrzezeniem, ze udostepnia Zamawiajgcemu wszystkich
poprawek i ulepszen Oprogramowania SAP wydanych przez SAP do dnia podpisania Umowy.
W zakres wsparcia wchodzg m.in. nastepujgce ustugi: 1) aktualizacje oprogramowania,
pakiety wsparcia serwisowego, narzedzia wsparcia administracyjnego, 2) globalne zaplecze
serwisowe w postaci dostepu do systemu zgtoszen, konsultacji oraz bazy wiedzy eksperckiej,
3) wsparcie operacji o krytycznym znaczeniu poprzez dostep do analiz oraz wsparcie dla
podejmowania problemdw krytycznych zidentyfikowanych w systemie 24/7, 4) narzedzia
diagnostyczne, dostep do narzedzi monitorowania systemu oraz inne ustugi na potrzeby
optymalizacji dziatania. 2. Szczego6towy zakres zostat zawarty w projekcie umowy
zawierajgcym Opis Przedmiotu Zamdwienia, ktéry stanowi Zatgcznik nr 8 do SWZ.
Wewnetrzny identyfikator: WNP-002157
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5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 05/12/2025
Data zakonczenia trwania: 31/12/2026

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdlne
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena stanowi 100%
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Termin na wniesienie odwotania wynosi 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Polskie Koleje Panstwowe S.A.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 5 144 920,54 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: KBJ S.A.
Oferta:
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6.1.4.

Identyfikator oferty: Oferta KBJ S.A.

Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 5 144 920,54 PLN

Pozycja oferty: 1

Oferta jest ofertg wariantowg: nie

Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczace zaméwienia:

Identyfikator umowy: UMOWA NR KNE10.022.WN.12776.2024
Data wyboru zwyciezcy: 11/02/2026

Data zawarcia umowy: 09/03/2026

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 3

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 3

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub Srednich
oferentow

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 3

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

8. Organizacje

8.1.

171976-2026

ORG-0001
Oficjalna nazwa: Polskie Koleje Panstwowe S.A.
Numer rejestracyjny: NIP 525-000-02-51

Departament: PKP Informatyka spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Al. Jerozolimskie

142 A, 02-305 Warszawa

Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 142 A ALEJE JEROZOLIMSKIE 142A
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-305

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: PKP Informatyka sp. z 0.0. Marcin Koztowski Wydziat Zakupéw Biuro
Handlowe

E-mail: IKM_Zakupy@it-pkp.pl

Telefon: +48 224743961

Adres strony internetowej: www.pkp-informatyka.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://itpkp.eb2b.com.pl/open-auctions.html

Profil nabywcy: www.pkp.pl

Role tej organizacji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
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8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: KBJ S.A.
Wielko$¢ podmiotu gospodarczego: Srednie
Numer rejestracyjny: NIP 7262571799
Adres pocztowy: ul. Obozowa 57
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-161
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizaciji:
Oferent
Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: d853f1f4-9e5a-45ca-94cc-78bceb5f5dfa - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 30
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Ogtoszenie — data wystania: 11/03/2026 09:35:42 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 171976-2026

Numer wydania Dz.U. S: 50/2026

Data publikacji: 12/03/2026
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