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See the notice on TED website

17581-2024 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego – ŚWIADCZENIE 
POGWARANCYJNEJ USŁUGI SERWISOWEJ WRAZ Z PEŁNYM POKRYCIEM CZĘŚCIAMI 
ZAMIENNYMI REZONANSU INGENIA 3T I STACJI TECHNIKA FIRMY PHILIPS PRZEZ 36 
MIESIĘCY
OJ S 8/2024 11/01/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Szpital Specjalistyczny im. Ludwika Rydygiera w Krakowie Sp. z o.o.
E-mail: jczerbniak@rydygierkrakow.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: ŚWIADCZENIE POGWARANCYJNEJ USŁUGI SERWISOWEJ WRAZ Z PEŁNYM 
POKRYCIEM CZĘŚCIAMI ZAMIENNYMI REZONANSU INGENIA 3T I STACJI TECHNIKA 
FIRMY PHILIPS PRZEZ 36 MIESIĘCY
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie pogwarancyjnej usługi serwisowej wraz z 
pełnym pokryciem częściami zamiennymi Rezonansu Magnetycznego Ingenia 3T i Stacji 
Technika firmy Philips przez 36 miesięcy w Szpitalu Specjalistycznym im. Ludwika Rydygiera 
w Krakowie Sp. z o.o., os. Złotej Jesieni 1, 31-826 Kraków. 2. Opis Przedmiotu Zamówienia 
stanowi Załącznik nr 1A do Specyfikacji. 3. Pozostałe warunki zamówienia określa projekt 
umowy, stanowiący Załącznik nr 3 do Specyfikacji.
Identyfikator procedury: e4260907-f2ff-4eb9-8be8-f8ff0ec2f104
Wewnętrzny identyfikator: 258/ZP/2023
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu 
medycznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: os. Złotej Jesieni 1  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-826
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/17581-2024
mailto:jczerbniak@rydygierkrakow.pl
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Pakiet nr 1
Opis: 1. Nielimitowane usługi diagnostyczne. 2. Nielimitowane usługi napraw i kalibracji 
sprzętu. 3. Nielimitowana wymiana wszystkich części zamiennych na fabrycznie nowe w 
wyniku uszkodzenia lub zużycia technologicznego (technicznego), min. głowica chłodząca 
magnes, cewka brzuszna, cewka wbudowana kręgosłupowa, materac, słuchawki, panel 
sterowania, w tym również akcesoria i podzespoły wchodzące w skład Stacji Technika. 4. 
Czas reakcji serwisu na miejscu u klienta do 8 h w dni robocze od zgłoszenia telefonicznego 
lub mailowego. 5. Czas naprawy bez części do 48 h w dni robocze. 6. Czas naprawy z 
częściami do 96 h w dni robocze. 7. Pomoc kontaktowa lub zdalny serwis techniczny 
pracujący w dni robocze przez min. 8 h dostępny pod telefonem. 8. Każda wizyta serwisowa 
potwierdzona wystawieniem odpowiedniego raportu lub/i wpisem do paszportu technicznego 
urządzenia. 9. Dojazd do siedziby Zamawiającego w cenie usługi. 10. Koszt umowy 
serwisowej rozłożony na 36 równych rat. 11. Dwa okresowe przeglądy aparatu zgodnie z 
aktualnymi wymogami producenta każdorazowo ustalane z Działem Aparatury Medycznej. 12. 
Aktualna autoryzacja producenta do serwisowania i przeglądów wraz z oświadczeniem 
producenta o dostępności do części zamiennych fabrycznie nowych w pełni kompatybilnych z 
Rezonansem Magnetycznym Ingenia 3.0T firmy Philips, lub: - oświadczenia wykonawcy o 
posiadaniu niezbędnej wiedzy i doświadczenia w wykonywaniu przedmiotu zamówienia, - 
oświadczenia producenta o dysponowaniu umową lub licencją uprawniającą do dysponowania 
aktualnymi kluczami lub kodami serwisowymi umożliwiającymi w pełni realizację przedmiotu 
zamówienia na cały okres umowy, oraz - oświadczenia producenta o dostępności części 
zamiennych fabrycznie nowych nie regenerowanych, w pełni kompatybilnych z Rezonansem 
Magnetycznym Ingenia 3.0T firmy Philips. Wszystkie niezbędne oświadczenia i dokumenty 
należy dołączyć do oferty. 13. Każda wymieniona część podlega min. 6 miesięcznej gwarancji. 
14. Kryteria oceny: 90% najniższa cena 10% czas trwania gwarancji
Wewnętrzny identyfikator: Pakiet nr 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu 
medycznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: os. Złotej Jesieni 1  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-826
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 02/01/2024
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga zabezpieczenia oferty wadium w wysokości: 24 
750,00 PLN
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5.1.10.
 
Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 90
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Okres gwarancji
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA

6. Wyniki

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Nie otrzymano żadnych ofert, wniosków o 
dopuszczenie do udziału lub projektów

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Szpital Specjalistyczny im. Ludwika Rydygiera w Krakowie Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: NIP 6783105119
Adres pocztowy: os. Złotej Jesieni 1
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-826
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: jczerbniak@rydygierkrakow.pl
Telefon: 12 64 68 207
Adres strony internetowej: https://www.szpitalrydygier.pl/
Profil nabywcy: https://www.szpitalrydygier.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: KRAJOWA IZBA ODWOŁAWCZA
Numer rejestracyjny: 5262235325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A

mailto:jczerbniak@rydygierkrakow.pl
https://www.szpitalrydygier.pl/
https://www.szpitalrydygier.pl/
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Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 22 4587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 78588d62-914a-4445-8d02-d4d87453a224  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 10/01/2024 07:43:34 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 17581-2024
Numer wydania Dz.U. S: 8/2024
Data publikacji: 11/01/2024

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
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