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See the notice on TED website

17825-2024 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie specjalistycznego transportu drogowego osób – Świadczenie usług 
sprzedaży biletów elektronicznych ZTM w Gdańsku i MZKZG oraz papierowych MZKZG 
dystrybuowanych przez ZTM w Gdańsku na obszarze jego działania w podanych lokalizacjach do 
31.12.2025r.
OJ S 8/2024 11/01/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Miasta Gdańska, Urząd Miejski w Gdańsku - Centralny Zamawiający
E-mail: izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku
E-mail: izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług sprzedaży biletów elektronicznych ZTM w Gdańsku i MZKZG oraz 
papierowych MZKZG dystrybuowanych przez ZTM w Gdańsku na obszarze jego działania w 
podanych lokalizacjach do 31.12.2025r.
Opis: Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest 
świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i 
papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w 
Gdańsku na obszarze jego działania, według poniższej specyfikacji: a) Część 1 – lokalizacja 
Gdańsk Główny, b) Część 2 – lokalizacja Sopot, c) Część 3 – lokalizacja Gdańsk Wrzeszcz, d) 
Część 4 – lokalizacja Gdańsk Oliwa, e) Część 5 – różne lokalizacje (Nowy Port, Gdańsk Stogi, 
Gdańsk Stogi, Gdańsk Osowa, Gdańsk Brzeźno, Gdańsk Śródmieście). f) Część 6 – Gdańsk 
– lokalizacja Piecki-Migowo,
Identyfikator procedury: c266a16a-ce4c-479b-890b-f5878c98adbf
Wewnętrzny identyfikator: BZP.271.45.2023.ICK
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 60130000 Usługi w zakresie specjalistycznego transportu 
drogowego osób

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/17825-2024
mailto:izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
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2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Do oferty Wyk. dołącza oświadcz.w formie JEDZ. Inform. zawarte w 
tym oświadcz. stanowią wstępne potwierdzenie, że Wyk. nie podlega wykluczeniu na 
podstawie: - art. 108 ust. 1 Pzp -art.7 ust.1 ustawy z 13.04.2022 o szczeg.rozwiąz (...)agresji 
na Ukrainę (...), -nie istnieją okoliczności o których mowa w art.5k rozporządzenia Rady (UE) 
nr 833/2014 z dnia 31.07.2014r.dot. środk. (...)z działaniami Rosji (...) 2. W przypadku 
wspólnego ubiegania się o zamów. przez Wyk., oświadczenie, o którym mowa w pkt. 1 
(JEDZ), składa każdy z Wyk. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wyklucz. oraz 
spełnienie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji w zakresie, w jakim każdy 
z Wyk. wykazuje spełnianie warunk. udziału w postępow. lub kryteriów selekcji. 3. 
Oświadczenie dot. przesłanek wykluczenia z art. 5k ust. 1 rozporządzenia Rady (UE) nr 833
/2014 z dnia 31.07.2014 roku dot. środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie (zał. nr 2 do oferty). 4.W celu potw. braku podstaw 
wyklucz. Wyk. z udziału w postęp. Zam. żąda nast. dok. (Roz. 5 SWZ) a) Informację z 
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dotyczącym podstaw wykluczenia wskazanych w art. 
108 ust. 1 pkt. 1, 2 i 4 Pzp (podmiot zbiorowy) ustawy, sporządzoną nie wcześniej niż 6 
miesięcy przed jej złożeniem; b)oświadcz. Wyk. w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów (Dz.U. z 2020 r. poz.1076 i 1086), z innym wykonawcą, 
który złożył odrębną ofertę, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej 
wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, niezależnie od 
innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – wg załącz.nr 1 do SWZ; c) 
oświadcz. o aktualności inform. zawartych w oświadcz.o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy 
Pzp, w zakresie odnoszącym się do podstaw wyklucz. wskaz. a w art. 108 ust. 1 pkt. 3-6 
ustawy Pzp – wg zał. nr 2 do SWZ; 5.Wyk. wspól. ubieg. się o udziel. zamów. (art. 117 Pzp)-
opis. w rozdz.3 SWZ. 6. Dokum. skład. przez Wykonaw. zagranicznych opisano w Rozdz. 5 
SWZ. 7. Zamaw. nie przewid. możliwości udziel. zamówień o których mowa w art.214 ust.1 pkt.
7 Pzp. 8. Zamaw. zgodnie z art. 139 ustawy Pzp, przewid. odwróconą kolejność czynności. 9. 
Zamaw. nie zamierza zawier. umowy ramowej ani ustanaw dynam. syst. zakupów, nie 
przewiduje wyb. oferty najkorzyst. z zastosow.aukcji elektronicznej 10. Zamawiający nie 
wymaga wadium.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 - postępowanie prowadzono w trybie przetargu nieograniczonego

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: lokalizacja Gdańsk Wrzeszcz
Opis: Przedmiotem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest 
świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie sprzedaży biletów elektronicznych i 
papierowych komunikacji miejskiej dystrybuowanych przez Zarząd Transportu Miejskiego w 
Gdańsku na obszarze jego działania, według poniższej specyfikacji: Część 3 – lokalizacja 
Gdańsk Wrzeszcz a) Lokalizacja punktu sprzedaży - Gdańsk Wrzeszcz w budynku dworca lub 
w odległości nie większej niż 50 metrów od budynku dworca (2-3 terminale) b) Godziny 
otwarcia od poniedziałku do piątku - 9 godzin w przedziale czasowym 8.00 – 20.00, c) 
Godziny otwarcia w soboty - Minimum 4 godzin dziennie, d) Godziny otwarcia w niedziele i 
święta - Minimum 4 godzin dziennie. Szacunkowa wartość brutto sprzedaży biletów w okresie 
trwania umowy: 7 518 782 zł (słownie: siedem milionów pięćset osiemnaście tysięcy 
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siedemset osiemdziesiąt dwa złote), 1.Wymagania Zamawiającego dotyczące realizacji 
przedmiotu zamówienia: 1.1. Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usług 
stanowiących przedmiot niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w 
schludnym i czystym pomieszczeniu znajdującym się w kondygnacji parterowej (zwanym 
także dalej: punktem sprzedaży lub punktem). 1.2. Klient, podczas obsługi, nie musi 
znajdować się w zamykanym pomieszczeniu (punkcie sprzedaży). 1.3. Wymagane godziny 
otwarcia oznaczają, że punkt musi być czynny przynajmniej w tych godzinach, lub dłużej. 1.4. 
Zamawiający dopuszcza 30 minutową przerwę w prowadzeniu sprzedaży w ciągu dnia. 1.5. 
Po uzgodnieniu z Zamawiającym dopuszcza się brak prowadzenia sprzedaży biletów w 
dniach: Święta Bożego Narodzenia oraz w pierwszy i drugi dzień Świąt Wielkanocnych; a 
także skrócenie do 5 godzin prowadzenie sprzedaży w Wielki Piątek. 1.6. Zamawiający 
dopuszcza zmianę lokalizacji punktu sprzedaży wskazanego w ofercie Wykonawcy wyłącznie 
w następujących przypadkach: a) konieczność usunięcia awarii niepozwalającej na 
funkcjonowanie punktu, b) czasowa zmiana lokalizacji na okres niezbędny do wykonania 
remontu punktu, c) w przypadku, gdy remontowany jest obiekt, w którym znajduje się lokal 
Wykonawcy np. dworzec kolejowy, peron itp. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
określono w Rozdziale 2 SWZ. 2. Zamawiający, działając na podstawie art. 95 ustawy Pzp, 
informuje, iż wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę i podwykonawcę na podstawie umowy o 
pracę osób, wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia, polegających na 
wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – 
Kodeks pracy (Dz. U. 2020 poz. 1320 ze zmianami). 2.1. Rodzaj czynności związanych z 
realizacją zamówienia, których dotyczą wymagania zatrudnienia na podstawie stosunku pracy 
przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności w trakcie realizacji 
zamówienia: polegające na: sprzedaży biletów 3. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA – 
wynosi 24 miesiące, w przewidywanym terminie od dnia 1.01.2024 r. do dnia 31.12.2025 r. 4. 
Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 
2% wartości brutto maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania zamawiającego 
wynikającego z umowy, określonego w § 12 ust. 2 umowy, dla każdej części osobno.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2024
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Prowadzenie sprzedaży biletów w soboty, w ciągu minimum 4 godziny dziennie
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Prowadzenie sprzedaży biletów w niedziele i święta, w ciągu minimum 4 godzin dziennie
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Opis: Prowizja od sprzedaży biletów
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Prokuratoria Generalna Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Terminy składania odwołań zostały określone szczegółowo 
w przepisach Działu IX. – Środki ochrony prawnej – ustawy z dn. 11 września 2019 r., Prawo 
zamówień publicznych (tj. Dz.U. 2023 poz. 1605 ze zmianami).
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Miasta Gdańska, Urząd Miejski w Gdańsku - Centralny Zamawiający
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Firma Usługowo-Handlowa SIGMA Renata Milewska

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 674 186,61 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0003
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 674 186,61 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 674 186,61 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Miasta Gdańska, Urząd Miejski w Gdańsku - Centralny Zamawiający
Numer rejestracyjny: 191675570
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Adres pocztowy: Urząd Miejski w Gdańsku, Biuro Zamówień Publicznych, ul. Nowe Ogrody 8
/12
Miejscowość: Gdańsk
Kod pocztowy: 80-803
Podpodział krajowy (NUTS): Gdański (PL634)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Izabela Ciechowska-Karczewska
E-mail: izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
Telefon: +48 583236125
Faks: +48 583236129
Adres strony internetowej: www.bip.gdansk.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Centralna jednostka zakupująca udzielająca zamówień publicznych lub zawierająca umowy 
ramowe w zakresie robót budowlanych, dostaw lub usług przeznaczonych dla innych 
nabywców
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Gdańsku
Numer rejestracyjny: 220046753
Adres pocztowy: ul. Na Stoku 49
Miejscowość: Gdańsk
Kod pocztowy: 80-874
Podpodział krajowy (NUTS): Gdański (PL634)
Kraj: Polska
E-mail: izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
Telefon: +48 583236125
Adres strony internetowej: www.bip.gdansk.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: sekretariat@kio.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Prokuratoria Generalna Rzeczypospolitej Polskiej
Numer rejestracyjny: 5262883664

mailto:izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
http://www.bip.gdansk.pl
mailto:izabela.ciechowska-karczewska@gdansk.gda.pl
http://www.bip.gdansk.pl
mailto:sekretariat@kio.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
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Adres pocztowy: ul. Hoża 76/78
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: kancelaria@prokuratoria.gov.pl
Telefon: +48 (22) 392-31-17
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Firma Usługowo-Handlowa SIGMA Renata Milewska
Numer rejestracyjny: 771600786
Adres pocztowy: ul. Magnoliowa 10
Miejscowość: Kołobrzeg
Kod pocztowy: 78-100
Podpodział krajowy (NUTS): Szczeciński (PL428)
Kraj: Polska
E-mail: sigmasawa@wp.pl
Telefon: +48 608023821
Role tej organizacji: 
Organizacja podpisująca umowę

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 18a1cf9d-82bd-411a-9552-3905a1163e47  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 10/01/2024 07:11:26 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 17825-2024
Numer wydania Dz.U. S: 8/2024
Data publikacji: 11/01/2024
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