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178963-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi opracowywania oprogramowania dla sprzedazy lub marketingu —
Contratacion de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del sistema de
gestion automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
OJ S 52/2026 16/03/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Direccion del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia

E-mail: contratacion@museoreinasofia.es

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Contratacion de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del
sistema de gestion automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia
Opis: Contratacion de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del
sistema de gestion automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia
Identyfikator procedury: 003513a6-0f05-4d08-84c0-26004f5e1e2f
Wewnetrzny identyfikator: 202600000026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72212481 Ustugi opracowywania oprogramowania dla sprzedazy
lub marketingu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79342320 Ustugi w zakresie obstugi klientow

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 524 793,40 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga
Uktad z wierzycielami: Segun lo establecido en la LCSP
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5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Contratacion de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del
sistema de gestion automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia
Opis: Contratacion de una plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del
sistema de gestion automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia
Wewnetrzny identyfikator: 202600000026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72212481 Ustugi opracowywania oprogramowania dla sprzedazy
lub marketingu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79342320 Ustugi w zakresie obstugi klientow

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 1 Rok

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne
Podejscie do ograniczania wptywu na srodowisko: Inne
Promowany cel spoteczny: Inne
Zamowienia na innowacje: Zamawiane roboty budowlane, dostawy lub ustugi sg nowatorskie
lub znacznie ulepszone w poréwnaniu z innymi robotami budowlanymi, dostawami lub
ustugami juz dostepnymi na rynku.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogdlny roczny obrét
Opis kryterium selekgiji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Otros.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55
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Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Otros juicio valor.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentow zamowienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=IqlrrOyXFX%2FKY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=IqlrrOyXFX%2FKY6rls5tG9A%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 16/04/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Sala de reuniones n° 3 Edificio Sabatini
Data otwarcia: 21/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Sala de reuniones n° 3 Edificio Sabatini
Data otwarcia: 23/04/2026 10:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Sala de reuniones n° 3 Edificio Sabatini
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Direccion del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia - Museo
Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Informacje o terminach odwofania: Recurso especial en materia de contrataciéon
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Direccion
del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia - Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia

8. Organizacje
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8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Direccion del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Numer rejestracyjny: 10000390065862
Numer rejestracyjny: Q2828032I
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28012
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Direccién del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
E-mail: contratacion@museoreinasofia.es
Telefon: +34 917741000
Faks: +34 917741050
Profil nabywecy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zZMEvcDuZ%2Bk%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28012
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contratacion@museoreinasofia.es
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28012
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contratacion@museoreinasofia.es
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b8f1bcd3-70be-4685-ae9a-768b5f1b8180 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/03/2026 12:47:17 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 178963-2026

Numer wydania Dz.U. S: 52/2026

Data publikacji: 16/03/2026
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