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See the notice on TED website

179444-2026 - Procedura konkurencyjna
Norwegia – Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej – Welfare and respite services, 
framework agreement.
OJ S 52/2026 16/03/2026
Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Rakkestad kommune
E-mail: ingar@innkjopskontoret.no
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Welfare and respite services, framework agreement.
Opis: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Identyfikator procedury: 2079022c-2364-4736-ad9d-8883fb12c513
Wewnętrzny identyfikator: 26065
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: The competition will be held in accordance with the Public 
Procurement Act from 17 June 2016 no. 73 (LOA), with the accompanying regulations of 12 
August 2016 no. 974 (FOA), as well as the provisions in this tender documentation. The 
competition will be held as an open tender contest in accordance with parts I and IV of the 
regulations. All interested tenderers can submit tenders for this type of procedure. The 
contracting authority plans to award the contract without having a dialogue with the tenderers 
beyond making any clarifications/corrections. Dialogue through negotiations can, however, be 
carried out if the contracting authority, after the tenders have been received, considers it 
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appropriate. If the contracting authority chooses to negotiate, the first selection will be made 
after an assessment of the award criteria stated in point 2, with the weighting stated there. 
Emphasis is put on the fact that no tenderers can expect a dialogue on their tender and must, 
therefore, submit their best tender within the tender deadline. The procurement is announced 
in the DOFFIN and TED database.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85100000 Usługi ochrony zdrowia, 85121271 Usługi ośrodków 
dla osób z zaburzeniami psychologicznymi, 85140000 Różne usługi w dziedzinie zdrowia, 
85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej, 85310000 Usługi pracy społecznej, 85311000 
Usługi opieki społecznej obejmujące miejsca noclegowe, 85312000 Usługi opieki społecznej 
nieobejmujące miejsc noclegowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Østfold (NO083)
Kraj: Norwegia

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Welfare and respite services, framework agreement.
Opis: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Wewnętrzny identyfikator: 26065

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
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Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85100000 Usługi ochrony zdrowia, 85121271 Usługi ośrodków 
dla osób z zaburzeniami psychologicznymi, 85140000 Różne usługi w dziedzinie zdrowia, 
85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej, 85310000 Usługi pracy społecznej, 85311000 
Usługi opieki społecznej obejmujące miejsca noclegowe, 85312000 Usługi opieki społecznej 
nieobejmujące miejsc noclegowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Østfold (NO083)
Kraj: Norwegia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 12/05/2026
Data zakończenia trwania: 11/05/2028

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: Renewal lenght is 12 months

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Solution proposal
Opis: -
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Assignment specific competence
Opis: -
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Climate and environment
Opis: -
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277
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Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: norweski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Termin składania ofert: 17/04/2026 10:00:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 115 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 17/04/2026 10:01:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Miejsce: Rakkestad
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Søndre Østfold tingrett
Informacje o terminach odwołania: -

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Rakkestad kommune
Numer rejestracyjny: 945372281
Departament: Innkjøp
Adres pocztowy: Rådhusveien 8
Miejscowość: Rakkestad
Kod pocztowy: 1890
Podpodział krajowy (NUTS): Østfold (NO083)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Ingar Gjøra
E-mail: ingar@innkjopskontoret.no
Telefon: +47
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Søndre Østfold tingrett
Numer rejestracyjny: 926 722 808
Adres pocztowy: Postboks 113
Miejscowość: Fredrikstad
Kod pocztowy: 1601
Podpodział krajowy (NUTS): Østfold (NO083)

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
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Kraj: Norwegia
E-mail: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
Telefon: 69 79 77 00
Adres strony internetowej: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: fe4cf408-220c-4f7d-a9b9-933b71993fa5  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 20
Ogłoszenie – data wysłania: 13/03/2026 06:10:11 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 13/03/2026 06:22:34 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 179444-2026
Numer wydania Dz.U. S: 52/2026
Data publikacji: 16/03/2026
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