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See the notice on TED website

180420-2026 - Procedura konkurencyjna
Niemcy – Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka – Befragungsstudien
OJ S 52/2026 16/03/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
E-mail: vergabe@vzbv.de
Status prawny nabywcy: Organizacja udzielająca zamówienia dotowanego przez instytucję 
zamawiającą
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Befragungsstudien
Opis: Durchführung von Verbraucherbefragungen
Identyfikator procedury: d58a2220-61f3-4405-a0d7-8ac3d9a25f9e
Wewnętrzny identyfikator: 2025-0997
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79300000 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i 
statystyka

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Rudi-Dutschke-Str. 17  
Miejscowość: Berlin
Kod pocztowy: 10969
Podpodział krajowy (NUTS): Berlin (DE300)
Kraj: Niemcy

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 000 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA5M0L2#
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/180420-2026
mailto:vergabe@vzbv.de
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Befragungsstudien
Opis: Durchführung von Telefon-, Online- und Mixed-Method Befragungen.
Wewnętrzny identyfikator: 2025-0997

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79300000 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i 
statystyka
Opcje: 
Opis opcji: - Ergebnispräsentation: Kosten pro Frage, inkl. Deckblatt und Methodensteckbrief - 
Ergebnispräsentation: Eine zusätzliche Folie mit Zusammenfassung der wichtigsten 
Befragungsergebnisse - Ergebnispräsentation: Eine zusätzliche Folie mit Sonderauswertung - 
Tabellenbände: Zusätzliche Lieferung im Excel-Format - Einbinden eines Dateiuploads durch 
Befragte im Rahmen einer Onlinebefragung - Lieferung des PDF-Tabellenbandes in 
barrierefreier Form: Kosten pro PDF-Seite, inkl. PAC-Bericht Bitte beachten Sie die Angaben 
dazu im Bieterformular, Anlage 1b.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Rudi-Dutschke-Str. 17  
Miejscowość: Berlin
Kod pocztowy: 10969
Podpodział krajowy (NUTS): Berlin (DE300)
Kraj: Niemcy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/07/2026
Data zakończenia trwania: 30/06/2028

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: Der Auftrag kann maximal 2 mal, um jeweils 12 Monate 
verlängert werden. Der Auftrag endet spätestens zum 30.06.2030.

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Opis: Der Leistung wird, nach aktuellen Kenntnisstand, nach Ablauf des Vertrages erneut 
ausgeschrieben.
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne
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5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Bezpieczeństwo dostaw
Opis kryterium selekcji: Alle Mindestanforderungen an die Leistungsfähigkeit, die im 
Bieterformular, Anlage 1b gekennzeichnet sind, müssen erfüllt sein. Das Dokument selbst 
dient als Eigenerklärung und fließt in die Eignungsprüfung mit ein.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis der Hauptleistung
Opis: Der Preis der Hauptleistung Telefonbefragung und Onlinebefragung wird bewertet. Die 
näheren Erläuterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis der Zusatzleistung
Opis: Der Preis der Mixed Mode Befragung wird bewertet. Die näheren Erläuterungen 
entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Fragebogenprogrammierung
Opis: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b macht. 
Die näheren Erläuterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Datenerhebung
Opis: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b macht. 
Die näheren Erläuterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Datenaufbereitung und -auswertung
Opis: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b macht. 
Die näheren Erläuterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Daten- und Ergebnislieferung
Opis: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b macht. 
Die näheren Erläuterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
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Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Projektmanagement
Opis: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1 b macht. 
Die näheren Erläuterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niemiecki
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 13/04/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5M0L2
/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Adres URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5M0L2

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5M0L2
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 70 Dni
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy wszystkie brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Informacje dodatkowe: Es gelten die Regelungen des § 56 VgV.
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 20/04/2026 12:10:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Nach Ablauf der Angebotsfrist werden alle eingegangenen Angebote, durch die 
Mitarbeitenden der Vergabestelle, geöffnet. Die Angebotsöffnung erfolgt digital.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5M0L2/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5M0L2/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5M0L2
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YA5M0L2
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Organ mediacyjny: Vergabekammer des Bundes
Organ odwoławczy: Vergabekammer des Bundes
Informacje o terminach odwołania: Es gelten die Fristen des § 160 GWB.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Verbraucherzentrale 
Bundesverband e.V.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Numer rejestracyjny: 992-80323-54
Adres pocztowy: Rudi-Dutschke-Str. 17
Miejscowość: Berlin
Kod pocztowy: 10969
Podpodział krajowy (NUTS): Berlin (DE300)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabe@vzbv.de
Telefon: +49 30258-000
Adres strony internetowej: https://www.vzbv.de/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Numer rejestracyjny: 992-80323-54
Adres pocztowy: Rudi-Dutschke-Str. 17
Miejscowość: Berlin
Kod pocztowy: 10969
Podpodział krajowy (NUTS): Berlin (DE300)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabe@vzbv.de
Telefon: +49 30258-000
Adres strony internetowej: https://www.vzbv.de/
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Vergabekammer des Bundes
Numer rejestracyjny: keine Angabe
Adres pocztowy: Villemomblerstraße 76
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53113
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

mailto:vergabe@vzbv.de
https://www.vzbv.de/
mailto:vergabe@vzbv.de
https://www.vzbv.de/
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Kraj: Niemcy
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 2289499-0
Faks: +49 2289499-400
Adres strony internetowej: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht
/vergaberecht_node.html
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 5a3daabd-24d2-45e9-8419-f1ec7ccf8371  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 13/03/2026 12:06:59 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 180420-2026
Numer wydania Dz.U. S: 52/2026
Data publikacji: 16/03/2026

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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