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181178-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi dodatkowe w zakresie transportu kolejowego — Serwis komputerowych
systemow sterowania ruchem pociggéw w Metrze Warszawskim

OJ S 52/2026 16/03/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Metro Warszawskie Sp. z 0.0.
E-mail: zam-eh@metro.waw.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Miejski transport kolejowy, tramwajowy,
trolejbusowy lub autobusowy

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Serwis komputerowych systemoéw sterowania ruchem pociggéw w Metrze Warszawskim
Opis: 1. Przedmiotem Zamowienia jest ustuga pn. ,Serwis komputerowych systemow
sterowania ruchem pociggéw w Metrze Warszawskim”. 2. Przedmiot Zamdwienia obejmuje
serwis komputerowych urzgdzen systemow sterowania ruchem pociggow | linii Metra
Warszawskiego oraz serwis komputerowych urzgdzen systemow sterowania ruchem
pociggéw Il linii Metra Warszawskiego. Szczegotowy opis Przedmiotu Zamowienia (w
szczegolnosci wymagania techniczne dotyczgce wykonania Przedmiotu Zamowienia na | ll
linii Metra Warszawskiego oraz zakres czynnos$ci serwisowych), zostat zawarty w Specyfikacji
Technicznej (dalej: ,ST”), stanowigcej Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia
(dalej: "SWZ") i bedacej jej integralng czescig. 3. Na czesci zamienne/podzespoty,
dostarczone i zainstalowane w ramach wykonania Przedmiotu Zamowienia, Wykonawca
udzieli 24-miesiecznej gwarancji na warunkach wskazanych we Wzorze Umowy (zat. nr 2 do
SWZ). W okresie réwnym okresowi udzielonej gwarancji, dostarczone czesci zamienne
/podzespoty bedg objete rekojmig. 4. Przedmiot Zamowienia zostanie zrealizowany zgodnie z
dokumentacjg postepowania, tj.. SWZ i jej zatgcznikami, w szczegdlnosci ST oraz Wzorem
Umowy (zat. nr 2 do SWZ). 5. Zamawiajgcy, zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, wymaga
zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. 2025 poz. 277, z pdzn. zm.), przez Wykonawce lub
podwykonawce, oséb wykonujgcych czynnos$ci polegajgce na obstudze telefonicznej linii
zgtoszeniowej dostepnej catodobowo przez caty okres wykonywania Przedmiotu Zamowienia,
za posrednictwem ktorej Zamawiajgcy bedzie zgtaszat usterki, usterki krytyczne oraz btedy 6.
Zasady weryfikacji przez Zamawiajgcego wymagan dot. zatrudnienia na podstawie umowy o
prace oraz sankcje z tytutu niespetnienia tych wymagan okresla Wzér Umowy (zat. nr 2 do
SW2).
Identyfikator procedury: cb9d4197-6¢5¢c-4d67-9299-ab6fbed0bf64
Poprzednie ogtoszenie: 18856-2026
Wewnetrzny identyfikator: WP.25.00196.2025.S.P.KIZA
Rodzaj procedury: Otwarta
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Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63711000 Ustugi dodatkowe w zakresie transportu kolejowego

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wilczy D6t 5
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Zamawiajgcy wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawce jezeli
wystagpig wzgledem niego przestanki wykluczenia z udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. ,0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego” (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 514)” oraz jezeli Wykonawca podlega wykluczeniu na
podstawie art. 5K Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, w
brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2025/2033 z dn.23.10.2025r.
Potwierdzeniem braku podstawy do wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu, w
zwigzku z wystgpieniem przestanki, o ktérej mowa powyzej, bedzie oswiadczenie Wykonawcy
dotgczone do jego oferty, zgodne z trescig zatgcznika nr 5A do SWZ. Wykonawcy polegajacy
na zasobach innych podmiotéw — w przypadku gdy ponad 10% warto$ci zamdwienia przypada
na podmiot udostepniajgcy zasoby - informacje takg wskazujg w zatgczniku nr 5A do SWZ a
podmiot udostepniajgcy zasoby sktada o$wiadczenie zgodne z trescig zatgcznika nr 5B do
SWZ. Wykonawecy realizujgcy Przedmiot Zaméwienia z udziatem podwykonawcow (o ile
znane sg dane podwykonawcow na etapie sktadania oferty) — w przypadku gdy ponad 10%
wartosci zamoéwienia przypada na podwykonawce, informacje takg wskazujg w zatgczniku nr
5A do SWZ i o$wiadczajg zgodnie z jego trescig, ze podwykonawca nie podlega wykluczeniu
na podstawie art. 5K Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, w
brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2025/2033 z dn.23.10.2025r. Zamawiajgcy
Zzgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zabezpieczenie stuzy
pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy oraz z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z
Umowy w okresie gwarancji i rekojmi. Zamawiajgcy ustala zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy zawartej w wyniku postepowania o udzielenie niniejszego zamdwienia w
wysokosci 5% ceny catkowitej podanej w ofercie. Wykonawca, ktérego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza zobowigzany jest wnies¢ zabezpieczenie nalezytego
wykonania przed zawarciem umowy. Zamawiajgcy podczas badania ofert zastosuje procedure
odwrécong okreslong w art. 139 ustawy Pzp

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE
art. 132 w zwigzku z art. 376 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pézn. zm.)) -

5. Czes$¢ zamowienia
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5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Serwis komputerowych systemow sterowania ruchem pociggow w Metrze Warszawskim
Opis: 1. Przedmiotem Zamoéwienia jest ustuga pn. ,Serwis komputerowych systemoéw
sterowania ruchem pociggéw w Metrze Warszawskim”. 2. Przedmiot Zamédwienia obejmuje
serwis komputerowych urzgdzen systemow sterowania ruchem pociggow | linii Metra
Warszawskiego oraz serwis komputerowych urzgdzen systemow sterowania ruchem
pociggow Il linii Metra Warszawskiego. Szczegotowy opis Przedmiotu Zamoéwienia (w
szczegolnosci wymagania techniczne dotyczgce wykonania Przedmiotu Zamowienia na | i ll
linii Metra Warszawskiego oraz zakres czynnosci serwisowych), zostat zawarty w ST,
stanowigcej Zatgcznik nr 1 do SWZ i bedacej jej integralng czescia. 3. Na czesci zamienne
/podzespoty, dostarczone i zainstalowane w ramach wykonania Przedmiotu Zamdéwienia,
Wykonawca udzieli 24-miesiecznej gwarancji na warunkach wskazanych we Wzorze Umowy
(zat. nr 2 do SWZ). W okresie rownym okresowi udzielonej gwarancji, dostarczone czesci
zamienne/podzespoty bedg objete rekojmig. 4. Przedmiot Zamowienia zostanie zrealizowany
zgodnie z dokumentacjg postepowania, tj.: SWZ i jej zatgcznikami, w szczegoélnosci ST oraz
Wzorem Umowy (zat. nr 2 do SWZ). 5. Zamawiajgcy, zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp,
wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. 2025 poz. 277, z p6zn. zm.), przez Wykonawce lub
podwykonawce, oséb wykonujgcych czynnosci polegajgce na obstudze telefonicznej linii
zgtoszeniowej dostepnej catodobowo przez caty okres wykonywania Przedmiotu Zamowienia,
za posrednictwem ktorej Zamawiajgcy bedzie zgtaszat usterki, usterki krytyczne oraz btedy 6.
Zasady weryfikacji przez Zamawiajgcego wymagan dot. zatrudnienia na podstawie umowy o
prace oraz sankcje z tytutu niespetnienia tych wymagan okresla Wzér Umowy (zat. nr 2 do
SW2).
Wewnetrzny identyfikator: WP.25.00196.2025.S.P.KIZA

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63711000 Ustugi dodatkowe w zakresie transportu kolejowego

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wilczy Dét 5
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-798
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: |I. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ wraz z ofertg Formularz
cenowy czesci stanowigcych Zapas zastosowanych w systemach sterowania ruchem
pociggéw na liniach metra (wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1a do SWZ), w ktérym
Wykonawca jest zobowigzany wskaza¢ ceny jednostkowe netto we wszystkich pozycjach
formularza cenowego oraz sume wszystkich cen jednostkowych netto czesci zamiennych
wyszczegolnionych w formularzu cenowym. Formularz cenowy stanowi element oferty.
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5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto wykonania ustugi serwisu urzgdzen komputerowych w okresie 24 miesiecy
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Suma jednostkowych cen netto wskazanych przez Wykonawce w formularzu cenowym
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy Pzp czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
systemie kwalifikowania Wykonawcow, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2)
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamodwienia, systemie kwalifikowania
Wykonawcéw, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; 3)
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia na podstawie ustawy
Pzp, mimo ze Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. Odwotanie wnosi sie¢ w terminie 10 dni od
dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, albo w terminie 15 dni — jezeli zostata przestana w inny sposob. Odwotanie
wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec
treSci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na
stronie internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/servliet/HomeServlet.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Metro Warszawskie Sp. z o.0.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 3 796 743,60 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: RAIL-MIL COMPUTERS SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
Oferta:
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6.1.4.

Identyfikator oferty: Oferta RAIL-MIL COMPUTERS SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 3 796 743,60 PLN

Oferta zostata sklasyfikowana: tak

Pozycja oferty: 1

Oferta jest ofertg wariantowg: nie

Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczace zaméwienia:

Identyfikator umowy: Umowa nr WP.022.00130.2026.PLA
Data wyboru zwyciezcy: 03/03/2026

Data zawarcia umowy: 11/03/2026

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub Srednich
oferentow

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

8. Organizacje

8.1.

181178-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Metro Warszawskie Sp. z o.0.

Numer rejestracyjny: 5262673576

Adres pocztowy: ul. Wilczy D6t 5

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-798

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Biuro Zamdéwien Publicznych

E-mail: zam-eh@metro.waw.pl

Telefon: +48 226554501

Adres strony internetowej: https://postepowania.metro.waw.pl/servlet/HomeServlet
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://postepowania.metro.waw.pl/serviet
/HomeServlet

Profil nabywcy: https://postepowania.metro.waw.pl/servliet/HomeServiet

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
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8.1.

8.1.

8.1.

181178-2026

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwotan

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 (22) 458 78 01

Faks: +48 (22) 458 78 00

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/postepowanieodwolawcze
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
/postepowanieodwolawcze

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: RAIL-MIL COMPUTERS SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Wielko$¢ podmiotu gospodarczego: Srednie

Numer rejestracyjny: 9522130781

Adres pocztowy: ul. WAt MIEDZESZYNSKI, nr 628
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 03-994

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: biuro@rail-mil.eu

Telefon: (+48) 22 209 94 50

Faks: (+48) 22 209 94 55

Adres strony internetowej: https://rail-mil.eu/

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://rail-mil.eu/
Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender
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Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 8c437feb-fO8e-4bdd-bafb-c9560b410a81 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 30

Ogtoszenie — data wystania: 13/03/2026 07:12:39 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 181178-2026

Numer wydania Dz.U. S: 52/2026

Data publikaciji: 16/03/2026
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