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183800-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Zapobiegawcze ustugi konserwacyjne — SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio
integral que asegure el mantenimiento y la evolucién de la estructura informatica del IMUS, asi
como la asistencia a las incidencias generadas por las usuarias de este.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Instituto de las Mujeres

E-mail: comunicacion.empresas@inmujeres.es

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y la
evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias
generadas por las usuarias de este.
Opis: La infraestructura, fisica y légica, que soporta los servicios informaticos corporativos del
Instituto requiere una gestion, operacién y mantenimiento adecuados para asegurar su
funcionamiento.
Identyfikator procedury: 4f818452-8eba-4a4c-ad9b-3e9146d497b7
Poprzednie ogtoszenie: 73cbd69e-7a8d-4135-9a9b-19ea010428c2-01
Wewnetrzny identyfikator: 26C0O0001
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 50324200 Zapobiegawcze ustugi konserwacyjne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 231 597,90 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
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Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: delitos contra la
Hacienda Publica y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y cotizaciones a la
Seguridad Social

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y la
evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias
generadas por las usuarias de este.
Opis: La infraestructura, fisica y légica, que soporta los servicios informaticos corporativos del
Instituto requiere una gestion, operacién y mantenimiento adecuados para asegurar su
funcionamiento.
Wewnetrzny identyfikator: 26C0O0001

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50324200 Zapobiegawcze ustugi konserwacyjne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 1
Inne informacje o wznowieniu: Una prérroga de 24 meses

5.1.6. Informacje ogélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogdlny roczny obrot
Opis kryterium selekgciji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: 1. Oferta Econdémica.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
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Opis: 2. Existencia de personal de respaldo.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 3

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: 3. Bolsa de horas gratuitas.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: 4. Cualificacion y experiencia del personal adscrito al contrato. Afios de experiencia..
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 8

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: 1. Asuncion del servicio.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 16

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: 2. Gestion del servicio.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: 3. Transferencia del servicio.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 9

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: 4. Otras prestaciones.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 9

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 07/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 12 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
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Data otwarcia: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Eliminar las desigualdades entre el hombre y la
mujer en el mercado laboral, favoreciendo la aplicacién de medidas que fomenten la igualdad
entre mujeres y hombres en el trabajo. Para ello la adjudicataria acreditara el establecimiento
de un sistema de horarios flexible..

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Instituto de las Mujeres - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
RECURSOS CONTRACTUALES
Informacje o terminach odwotania: Plazos segun LCSP

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Instituto de las Mujeres
Numer rejestracyjny: 10000440056061
Numer rejestracyjny: Q2828016B
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28002
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Instituto de las Mujeres
E-mail: comunicacion.empresas@inmujeres.es
Telefon: +34 914528678
Adres strony internetowej: http://www.inmujeres.gob.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Ekvkdo0QKok%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu
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Identyfikator/wersja ogtoszenia: 0e940a0b-05b6-4856-b091-093cf29618ee - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 16/03/2026 12:34:51 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 183800-2026

Numer wydania Dz.U. S: 53/2026

Data publikacji: 17/03/2026
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