See the notice on TED website

184885-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving
van Aeres.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Aeres
E-mail: tenderdesk@bic-bv.nl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Edukacja

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van
Aeres.
Opis: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- partner
voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een openbare
Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten
(variabele kosten).
Identyfikator procedury: 63fba59b-f575-4376-a709-26137e13b138
Wewnetrzny identyfikator: AERB-126
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Er is gekozen voor een openbare Europese aanbesteding
aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) verwacht wordt.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.4. Informacje ogodlne
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Informacje dodatkowe: Er is een gebrek in de aanbestedingsprocedure opgetreden waardoor
sprake is van (de schijn van) bevoordeling van één of meerdere gegadigden, mogelijk
vervalsing van de mededinging is en de gelijke behandeling van alle ondernemers niet
gewaarborgd kan worden, overeenkomstig de beginselen van transparantie en gelijke
behandeling zoals neergelegd in artikel 1.10b van de Aanbestedingswet 2012. De
Aanbestedende dienst acht het onder de huidige omstandigheden niet mogelijk om de
aanbestedingsprocedure op een wijze voort te zetten die volledig in overeenstemming is met
de aanbestedingsrechtelijke beginselen. Om die reden is besloten de procedure voortijdig te
beéindigen. Daarnaast heeft de Aanbestedende dienst, op basis van een intern besluit,
vastgesteld dat een afkoelingsperiode van 12 maanden in acht zal worden genomen. Met
deze afkoelingsperiode wordt beoogd te voorkomen dat de ontstane situatie de mogelijke
toekomstige aanbestedingsprocedure voor deze opdracht kan beinvioeden. Indien u bezwaar
heeft tegen dit voornemen dan dient u dit binnen een termijn van 20 kalenderdagen
(vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging kenbaar te maken middels een inleidende
dagvaarding ten kantore van de Aanbestedende dienst.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van
Aeres
Opis: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- partner
voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een openbare
Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten
(variabele kosten).
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcije:
Opis opcji: In de optiejaren heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de overeenkomst
geheel of gedeeltelijk te verlengen onder gelijkblijvende condities, dit is echter geheel
afhankelijk van de organisatorische ontwikkelingen.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
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5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 122 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 4
Inne informacje o wznowieniu: Aeres wil een overeenkomst afsluiten voor een duur van eerst
26 maanden (tot 31-12-2028) met de mogelijkheid tot verlenging van maximaal viermaal 24
maanden (ofwel 122 maanden totaal).

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamdéwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Criterium 1: Kwaliteit
Opis: Criterium 1: Kwaliteit
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Criterium 2: Prijs
Opis: Criterium 2: Prijs
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentow zamdwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
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Data otwarcia: 20/03/2026 12:05:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Aeres - Rechtbank Arnhem
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Aeres
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Aeres
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Aeres

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Aeres
Numer rejestracyjny: 161639497
Adres pocztowy: Bovenbuurtweg 27
Miejscowosé: Ede gld
Kod pocztowy: 6717 XA
Podpodziat krajowy (NUTS): Veluwe (NL221)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Saskia Roos
E-mail: tenderdesk@bic-bv.nl
Telefon: +31 582132227
Adres strony internetowej: http://www.aeres.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Arnhem
Adres pocztowy: Walburgstraat 2
Miejscowos¢: Arnhem
Kod pocztowy: 6811CD
Podpodziat krajowy (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Rechtbank Arnhem
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883612000
Adres strony internetowe;j: https://www.rechtspraak.nl
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
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Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

cbf18ce0-b6b5-4fce-bf57-484a81d04c0a-01
Gtéwny powdd zmiany

Procedura zawieszona ze wzgledu na skarge, odwotanie lub inne zaskarzenie
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ad45c294-72dc-490b-9570-8bdf16fe60e6 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/03/2026 15:16:58 (UTC+01:00) czas Srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 184885-2026

Numer wydania Dz.U. S: 53/2026

Data publikacji: 17/03/2026
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