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190388-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia systemu — Rozszerzone wsparcie techniczne producenta
Avaya

OJ S 55/2026 19/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: NARODOWY BANK POLSKI

E-mail: dkrz-wpi2@nbp.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Rozszerzone wsparcie techniczne producenta Avaya
Opis: Przedmiotem zamdwienia jest rozszerzone wsparcie producenta Avaya. 2. Szczegotowy
opis przedmiotu zamowienia oraz warunki, zasady realizacji zamdéwienia oraz warunki
réwnowaznosci okreslone sg w Projektowanych postanowieniach Umowy, stanowigcych
zatgcznik nr 5 do SWZ. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje produkty rownowazne dla
oprogramowania wskazanego ust. 2 pkt. 2.2 ppkt 2.2.8 i 2.2.10 Zatgcznika nr 1 do
Projektowanych postanowienn Umowy, Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty opisy i
specyfikacje potwierdzajgce, ze oferowane produkty rownowazne spetniajg wszystkie
wymagania dla oprogramowania rownowaznego i wykazac ich rwnowaznos¢ w stosunku do
opisanego w ust. 2 pkt. 2.2 ppkt 2.2.8 i 2.2.10 Zatgcznika nr 1 do Projektowanych postanowien
Umowy.
Identyfikator procedury: 461f242a-1da5-41ef-bfd3-e6¢cc5d6d04e5
Poprzednie ogtoszenie: 42797-2026
Wewnetrzny identyfikator: SEZ/DKRZ-WPI2-JR-241-0052/DIT/26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Zamoéwienie zostato opublikowane we wstepnym
ogtoszeniu informacyjnym Dz.U. S: 14/2026, numer publikacji ogtoszenia 42797-2026 z dnia
21/01/2026 i zostato zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego na co najmniej 35
dni i nie wiecej niz 12 miesiecy przed dniem przekazania ogtoszenia o zamoéwieniu Urzedowi
Publikacji Unii Europejskiej, co stosownie do art. 138 ust. 2 pkt 1 prawo zamowien
publicznych, umozliwia skrocenie terminu sktadania ofert.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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Informacje dodatkowe: Miejsce realizacji: lokalizacje Zamawiajgcego wskazane w Zatgczniku
nr 1 do Projektowanych postanowienn Umowy.

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 3 252 032,52 PLN

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy ustala wadium na cato$¢ przedmiotu zamowienia w
wysokosci: 50 000,00 ztotych (stownie ztotych: piecdziesiat tysiecy i 00/100). Szczegodtowe
informacje ws. wadium zawarte sg w SWZ. 2. W nawigzaniu do terminu, do ktérego oferta
musi pozosta¢ wazna, wskazanego w Sekcji 5.1.12. niniejszego ogtoszenia Zamawiajgcy
informuje, ze Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 06.07.2026 r. 3. Zamawiajgcy nie
przewiduje udzielenia zamoéwienia, o ktérych mowa w art. 214 ust.1 pkt 7 ustawy. 4. O
udzielenie zamdwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na
podstawie: 1) art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 pkt. 4, 8 — 10 ustawy; 2) art. 7 ust. 1 ustawy z
13.04.2022 r. 0 szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1497
z pézn. zm.); 3) art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie. 5. Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Zamawiajgcy
zazagda: 1) o$wiadczen i dokumentow, o ktérych mowa w par. 2 ust. 1 pkt 1 lit. "a" i "b", pkt. 2,
pkt. 6 rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z 23.12.2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze
zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy (Dz.U. z 2020 r., poz. 2415 z pézn. zm.) zwanego dalej
,rozporzgdzeniem ws. dokumentéw”; 2) dokumentow i oswiadczen, o ktérych mowa w par. 4
rozporzgdzenia ws. dokumentéw; 3) oswiadczenia, o ktdrym mowa w art. 125 ust. 2 ustawy. 6.
Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Zamawiajgcy zazgda oswiadczenia, o
ktérym mowa w par. 2 ust. 1 pkt. 7 w zakresie podstaw wykluczen, o ktérych mowa w lit "a",
"b", "c", "d", "i" rozporzgdzenia ws. dokumentéw. 7. Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do SWZ
okreslit instrukcje obstugi (korzystania) platformy zakupowej NBP na portalu OnePlace w
zakresie niezbednym do uzywania srodkéw komunikaciji elektronicznej pomiedzy
Zamawiajgcym oraz Wykonawcami. 8. Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie procedury
postepowania, o ktorej mowa w art. 139 ustawy. 9. Wymagania techniczne i organizacyjne
dotyczagce korespondenciji elektronicznej (informacje o wymaganiach technicznych i
organizacyjnych sporzgdzania, wystania i odbierania korespondencji elektronicznej, w tym
informacje dotyczgce wymogu uzycia podpisu elektronicznego): 1) Komunikacja odbywa sie
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej na Platformie Zakupowej NBP pod adresem
https://ezamowienia.nbp.pl. 2) Wykonawca na Platformie Zakupowej NBP bez zalogowania
moze zapoznac sie z dokumentacjg postepowania oraz zada¢ pytanie do Zamawiajgcego. 3)
Warunkiem przystgpienia do postepowania i ztozenia oferty jest posiadanie konta na
platformie MarketPlanet. Warunkiem zatozenia konta jest przestanie wniosku do operatora
platformy MarketPlanet poprzez strone https://oneplace.marketplanet.pl Proces akceptaciji
wniosku z poprawnie wprowadzonymi danymi trwa do 24 godzin w dni robocze. 4) Ztozenie
oferty w postepowaniu mozliwe jest tylko przez wskazang Platforme Zakupowg NBP. 5)
Platforma dopuszcza zatgczanie plikow o wielkosci do 95 MB. 6) Zalecane formaty plikow: .
pdf, .doc, .xlsx. W przypadku niemoznosci dotgczenia plikow w innych formatach zaleca sie
skompresowanie plikéw do paczki .zip oraz dotgczenie ich do systemu. 7) Oznaczenie czasu
odbioru danych przez Platforme: data oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu
lokalnego serwera synchronizowanego odpowiednim zrédtem czasu zegarem Gtéwnego
Urzedu Miar. 8) W postepowaniu oferte oraz oswiadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy sktada sie
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pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzone;j
kwalifikowanym podpisem elektronicznym). 9) Wymagania sprzetowoaplikacyjne
umozliwiajgce prace na Platformie Zakupowej NBP oraz pozostate szczegétowe informacje w
ww. zakresie znajdujg sie w zatgczniku nr 1 i 2 do SWZ. 10) Pozostate informacje: a)
Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawca przekazuje w pliku
wydzielonym i oznaczonym na Platformie Zakupowej NBP jako ,niejawny”. b) W przypadku
podpisania pliku podpisem zewnetrznym, konieczne jest wystanie pary plikdw: pliku
podpisanego i pliku zawierajgcego podpis. c) Pierwsza czynnos¢ podpisania oferty
kwalifikowanym podpisem elektronicznym moze wymaga¢ zainstalowania dedykowanego
rozszerzenia do aplikacji Szafir oraz oprogramowania Java, oraz koniecznosci
administracyjnego odblokowania systemu na komputerze przez administratorow
informatycznych wykonawcy, przy czym wskazane wyzej wymaganie dotyczy tylko tych
przypadkdéw, gdy brak jest dedykowanego rozszerzenia do aplikacji Szafir oraz
oprogramowania Java. 11) W przypadku probleméw z obstugg konta w szczegdélnosci: z
zatozeniem konta, zalogowaniem sie na konto, ztozeniem ofert/wnioskéw, komunikacjg z
Zamawiajgcym za posrednictwem konta wszelkie pytania i prosby o wyjasnienie prosimy
kierowac do operatora platformy MarketPlanet za pomocg nastepujgcych kanatow komunikacji
(od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9:00 do 17:00): Telefonicznie pod numerem: +48
22 257 22 23 Czat pod adresem: https://oneplace.marketplanet.pl Email:
oneplace@marketplanet.pl.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320
ze zm.), zwana dalej takze "ustawg".

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga
Aktywami zarzgdza likwidator: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia
podmiotowego Srodka dowodowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 6 rozporzgdzenie ws.
dokumentdw.
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdéwienia: Art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia
podmiotowego srodka dowodowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 7 rozporzgdzenia ws
dokumentdw.
Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Zamawiajgcy zgda
ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 6
rozporzgdzenia ws dokumentow.
Inna sytuacja podobna do upadto$ci wynikajgca z prawa krajowego: Art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktorym mowa w § 2
ust. 1 pkt. 6 rozporzgdzenia ws dokumentéw.
Korupcja: Art. 108 ust. 1 pkt. 1 i 2 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka
dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1 rozporzgdzenia ws dokumentéw.
Naduzycia: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka
dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1 rozporzgdzenia ws dokumentéw.
Niewyptacalnos¢: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego
srodka dowodowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 6 rozporzgdzenia ws dokumentow.
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: 1) Art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g, pkt. 21
pkt. 4 ustawy - Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1 rozporzgdzenia ws dokumentow; 2) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
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na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497 z
pozn. zm.) - Zamawiajgcy zgda ztozenia oswiadczenia w Uszczegdétowieniu "Formularza
ofertowego" stanowigcego odpowiednio zatgcznik Nr 4 do SWZ; 3) art. 5k rozporzadzenia
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie - Zamawiajgcy zgda
ztozenia o$wiadczenia w Uszczegotowieniu "Formularza ofertowego" stanowigcego
odpowiednio zatgcznik nr 4 do SWZ.

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdécenie konkurenciji: Art. 108 ust. 1
pkt 5 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym mowa
w § 2 ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia ws dokumentow.

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: Art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy
Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1
pkt. 1 rozporzgdzenia ws dokumentow.

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Zamawiajgcy zgda
ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1
rozporzgdzenia ws dokumentéw.

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Zamawiajgcy
zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1
rozporzgdzenia ws dokumentéw.

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczng: Art.
108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego $rodka dowodowego, o
ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1 rozporzgdzenia ws dokumentow.

Udziat w organizacji przestepczej: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia
podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1 rozporzgdzenia ws
dokumentdéw.

Uktad z wierzycielami: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego
Srodka dowodowego, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 6 rozporzgdzenia ws dokumentow.
Upadtosc: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka
dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 6 rozporzgdzenia ws dokumentow.
Wprowadzenie w btgd, zatajenie informaciji, niemoznos$¢ przedstawienia wymaganych
dokumentéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania: Art.
109 ust. 1 pkt 8 10 ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o
ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 7 rozporzgdzenia ws dokumentéw.

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym mowa w § 2
ust. 1 pkt. 7 rozporzadzenia ws dokumentéw.

Naruszenie obowigzku ptatno$ci podatkéw: Art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Zamawiajgcy zgda
ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 7
rozporzgdzenia ws dokumentéw.

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Rozszerzone wsparcie producenta Avaya
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest rozszerzone wsparcie producenta Avaya. Szczegotowy
opis przedmiotu zamowienia oraz warunki, zasady realizacji zamdwienia oraz warunki
réwnowaznosci okreslone sg w Projektowanych postanowieniach Umowy, stanowigcych
zatgcznik nr 5 do SWZ. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje produkty rownowazne dla
oprogramowania wskazanego ust. 2 pkt. 2.2 ppkt 2.2.8 i 2.2.10 Zatgcznika nr 1 do
Projektowanych postanowiern Umowy, Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty opisy i
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specyfikacje potwierdzajgce, ze oferowane produkty rownowazne spetniajg wszystkie
wymagania dla oprogramowania rownowaznego i wykazac ich rownowaznos¢ w stosunku do
opisanego w ust. 2 pkt. 2.2 ppkt 2.2.8 i 2.2.10 Zatgcznika nr 1 do Projektowanych postanowien
Umowy.

Wewnetrzny identyfikator: SEZ/DKRZ-WPI2-JR-241-0052/DIT/26

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejsce realizacji: lokalizacje Zamawiajgcego wskazane w Zatgczniku
nr 1 do Projektowanych postanowiet Umowy.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 3 252 032,52 PLN

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Termin wykonania zamowienia: 24 miesigce. 2. Szczegotowe
terminy wykonania poszczegdlnych swiadczenh stanowigcych przedmiot zamdwienia okreslajg
Projektowane postanowienia Umowy.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: 1. Wykonawca jest zobowigzany wykazac, ze dysponuje lub realizujgc
zamowienie bedzie dysponowat co najmniej 6 osobami biegle postugujgcymi sie jezykiem
polskim w mowie i piSmie, ktére zostang skierowane do realizacji zamowienia, w tym: 1)
dysponuje nie mniej niz 2 osobami, posiadajgcymi wazne certyfikaty: « ASTA-7220 Avaya
Aura® Core Components Technical Associate Support, * ASTA-7230 Avaya Aura
Communication Applications Technical Associate Support, wydane przez Avaya lub inny
podmiot akredytowany przez Avaya, potwierdzajgcy kwalifikacje niezbedne do samodzielnej
instalacji, zaawansowanej konfiguraciji i diagnostyki oraz monitorowania i raportowania stanu
produktow Avaya Unified Communication i Call Center, lub dokument rownowazny
potwierdzajgcy powyzsze kwalifikacje do zaoferowanego rownowaznego rozwigzania; 2)
dysponuje nie mniej niz 2 osobami, posiadajgcymi wazne certyfikaty: « ASTA-9090 Avaya Call
Management System Technical Associate, « ASTA-3305 Avaya Experience Portal with
Proactive Outreach Manager Technical Associate Support, wydane przez Avaya lub inny
podmiot akredytowany przez Avaya, potwierdzajgcy kwalifikacje niezbedne do samodzielnej
instalacji i konfiguracji oraz podstawowej diagnostyki produktéw Avaya lub dokument
réwnowazny potwierdzajgcy powyzsze kwalifikacje do zaoferowanego rownowaznego
rozwigzania; 3) dysponuje nie mniej niz 1 osobg, posiadajgcg wazny certyfikat ASTA-9040
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Avaya Workforce Management Technical Associate, wydany przez Avaya lub inny podmiot
akredytowany przez Avaya, potwierdzajgcy kwalifikacje niezbedne do samodzielnej instalaciji i
konfiguracji oraz diagnostyki produktow Avaya lub dokument rwnowazny potwierdzajgcy
powyzsze kwalifikacje do zaoferowanego rownowaznego rozwigzania; 4) dysponuje nie mniej
niz 1 osobg, posiadajgcg wazny certyfikat ADRA-0007 Avaya Aura Platform Design wydany
przez Avaya lub inny podmiot akredytowany przez Avaya, potwierdzajgcy kwalifikacje
niezbedne do projektowania i wdrazania systeméw Avaya, lub dokument rownowazny
potwierdzajgcy powyzsze kwalifikacje do zaoferowanego rownowaznego rozwigzania; 5)
Zamawiajgcy zastrzega, ze Wykonawca w celu wykazania sie spetnieniem warunkéw udziatu,
o ktérych mowa w pkt 1), 2), 3) i 4) nie moze jednoczesnie wskazywac tej samej osoby (lub
tych samych osob) jako posiadajgcej dwa lub wiecej certyfikatow o ktérych mowa w tych
punktach (lub odpowiednich dokumentéw rownowaznych). 2. Do Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia stosuje sie dyspozycje art. 117 ust. 3 ustawy, z
uwzglednieniem art. 117 ust. 4 ustawy. 3. Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, w odniesieniu do konkretnego zamoéwienia lub jego czesci,
moze polegac¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotow udostepniajgcych
zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkéw prawnych. W
takim przypadku Wykonawca sktada wraz z ofertg zobowigzanie, o ktérym mowa w art. 118
ust. 3 i ust. 4 ustawy.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena oferty brutto 100%

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentow zamoéwienia: https://e-zamowienia.nbp.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://e-zamowienia.nbp.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzgdzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Zamawiajgcy ustala wadium w wysokosci: 50 000,00 PLN
(stownie ztotych: piec¢dziesiat tysiecy 00/100). 2. Szczegdtowe informacje dotyczgce wadium
zawarte sg w SWZ.
Termin skfadania ofert: 08/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/04/2026 12:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczagce realizacji zamowienia: Zamawiajgcy okreslit warunki realizacji zamdwienia
w Projektowanych Postanowieniach Umowy, stanowigcych zatgcznik nr 5 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
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Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przystugujg srodki
ochrony prawnej opisane w Dziale IX ustawy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniost lub moze ponie$é szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. niezgodng z przepisami
ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na
Projektowane Postanowienie Umowy; 2.2. zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia, do ktorej Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy. 3.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. 4. Termin na wniesienie
odwotania, okreslajg przepisy ustawy wtasciwe dla zamédwien, ktorych wartos¢ jest rowna lub
przekracza progi unijne. 5. Zgodnie z art. 579 ust. 1 ustawy na orzeczenie |zby oraz
postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. 6. W postepowaniu toczgcym sie
wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.
— Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy Dziatu IX ustawy nie stanowig
inaczej. 7. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zamoéwien
publicznych, zwanego dalej ,sgdem zamowien publicznych”. 8. Skarge wnosi sie za
posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby lub
postanowienia prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja rozpatrujgca oferty: NARODOWY BANK POLSKI

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: NARODOWY BANK POLSKI
Numer rejestracyjny: NIP: 5250008198
Numer rejestracyjny: REGON: 000002223
Adres pocztowy: ul. ul. Swietokrzyska 11/21
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 00-919
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: dkrz-wpi2@nbp.pl
Telefon: +48221852359
Adres strony internetowej: www.nbp.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
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Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos$¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Numer rejestracyjny: 140264957
Adres pocztowy: ul. Hoza 76/78
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl
Telefon: +48226958504
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
Role tej organizaciji:
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 169e225d-4052-4bf7-946b-1dcc2a4c350c - 02

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 18/03/2026 11:33:53 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 190388-2026

Numer wydania Dz.U. S: 55/2026

Data publikacji: 19/03/2026
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