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See the notice on TED website

193377-2026 - Procedura konkurencyjna
Niemcy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Cloud Services und Management
OJ S 56/2026 20/03/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Hamburger Verkehrsverbund GmbH
E-mail: info@hvv.de
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Cloud Services und Management
Opis: Ziel dieser Ausschreibung ist die Auswahl eines leistungsfähigen und langfristig 
ausgerichteten CloudService-Partners (bzw. einer Bietergemeinschaft), der den Hamburger 
Verkehrsverbund GmbH (hvv) beim Aufbau, Betrieb, der Weiterentwicklung sowie der 
Governance einer zukunftsfähigen, sicheren und wirtschaftlichen Multi-CloudServices-
Landschaft unterstützt.
Identyfikator procedury: 7e500f87-781e-4002-ac0a-f7bc228da54f
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/193377-2026
mailto:info@hvv.de
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Tytuł: Cloud Services und Management
Opis: Ziel dieser Ausschreibung ist die Auswahl eines leistungsfähigen und langfristig 
ausgerichteten CloudService- Partners (bzw. einer Bietergemeinschaft), der den Hamburger 
Verkehrsverbund GmbH (hvv) beim Aufbau, Betrieb, der Weiterentwicklung sowie der 
Governance einer zukunftsfähigen, sicheren und wirtschaftlichen Multi-CloudServices- 
Landschaft unterstützt.
Wewnętrzny identyfikator: LOT-0001 E84835246

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72315000 Usługi zarządzania siecią danych oraz usługi 
wspierające, 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne, 
72514000 Usługi zarządzania udogodnieniami komputerowymi

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie
Informacje dodatkowe: Im Rahmen der Eignungsprüfung bewertet der hvv: • wirtschaftliche 
Leistungsfähigkeit (z. B. Bilanzen, Bonität) • technische und berufliche Leistungsfähigkeit (z. B. 
Referenzen, Projekterfahrung) • Qualifikation des Schlüsselpersonals (z. B. AWS/Azure/GCP-
Zertifikate) • Vollständigkeit und formale Richtigkeit der eingereichten Unterlagen Kriterium 
Bewertungsaspekt Punkte Gewichtung Unternehmensdarstellung Relevanz des Portfolios für 
Cloud Services 35% Wirt. Leistungsfähigkeit Stabilität, Bonität, Eigenkapital 10% Referenzen 
Vergleichbarkeit (ÖPNV/ öffentlich), Multi Cloud, messbare Projekterfolge 20% Qualifikation 
Schlüsselpersonal Zertifizierungen, Erfahrung in Architektur/Betrieb/Security 35%.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 5
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani
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Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamówienia na podstawie początkowych ofert 
bez dalszych negocjacji

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Preis 40% Qualität 60% Die qualitative Bewertung orientiert sich direkt an den drei 
Aufgabenbereichen des einzureichenden Umsetzungskonzepts: Architektur, Betriebskonzept 
und Security-Konzept. Bewertet wird, wie plausibel, nachvollziehbar und methodisch 
ausgereift der Bieter diese drei Bereiche beschreibt und wie gut die vorgeschlagenen 
Vorgehensweisen auf die bereitgestellten Use Gases eingehen.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niemiecki
Adres dokumentów zamówienia: https://www.subreport.de/E84835246

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.subreport.de/E84835246
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy wszystkie brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Informacje dodatkowe: Ist zugelassen; wird über die Bieterkommunikation kommuniziert.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Vergabekammer Hamburg
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Vergabekammer Hamburg

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Hamburger Verkehrsverbund GmbH
Numer rejestracyjny: Leitweg-ID 20200824-HVV001-00

https://www.subreport.de/E84835246
https://www.subreport.de/E84835246
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Adres pocztowy: Brooktorkai 18
Miejscowość: Hamburg
Kod pocztowy: 20457
Podpodział krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy
E-mail: info@hvv.de
Telefon: +49 40 325775-0
Adres strony internetowej: https://www.hvv.de
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer Hamburg
Numer rejestracyjny: T040428231690
Miejscowość: Hamburg
Kod pocztowy: 20457
Podpodział krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 0d21639c-a114-4bb5-b216-a91d6c018eee  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 18/03/2026 15:44:24 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 193377-2026
Numer wydania Dz.U. S: 56/2026
Data publikacji: 20/03/2026
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