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See the notice on TED website

194890-2026 - Wyniki
Polska – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – TRANSFORMACJA CYFROWA 
SPZOZ W AUGUSTOWIE – CYFRYZACJA I INTEGRACJA SYSTEMÓW MEDYCZNYCH WRAZ Z AI 
ORAZ PODNIESIENIE POZIOMU CYBERBEZPIECZEŃSTWA W RAMACH INWESTYCJI D1.1.2 
KPO - „ROZBUDOWA I INTEGRACJA SYSTEMU RIS”
OJ S 56/2026 20/03/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Augustowie
E-mail: anna.liszewska@spzoz.augustow.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: TRANSFORMACJA CYFROWA SPZOZ W AUGUSTOWIE – CYFRYZACJA I 
INTEGRACJA SYSTEMÓW MEDYCZNYCH WRAZ Z AI ORAZ PODNIESIENIE POZIOMU 
CYBERBEZPIECZEŃSTWA W RAMACH INWESTYCJI D1.1.2 KPO - „ROZBUDOWA I 
INTEGRACJA SYSTEMU RIS”
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest realizacja zadania pn.: „Rozbudowa i integracja 
systemu RIS” polegającego w szczególności na: I. Świadczeniu usługi asysty technicznej 
systemu RIS/PACS posiadanego przez Zamawiającego na okres 36 miesięcy. II. 
Rozszerzeniu funkcjonalności systemu RIS posiadanego przez Zamawiającego o moduł 
„Portal pacjenta”, który umożliwi rejestrację na badania oraz odbiór wyników przez internet. III. 
Realizacji integracji systemu Zamawiającego RIS/PACS z systemem CeZ PUI 2. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych w projekcie 
umowy stanowiącym załącznik nr 2 do zaproszenia. 3. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia określa załącznik nr1 do zaproszenia- Opis przedmiotu zamówienia oraz 
Załącznik nr 2 do zaproszenia – Projekt umowy.
Identyfikator procedury: 4bcda4df-1673-478d-83bf-6d1e16a81fe0
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Augustów
Kod pocztowy: 16-300
Podpodział krajowy (NUTS): Suwalski (PL843)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/194890-2026
mailto:anna.liszewska@spzoz.augustow.pl
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Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: TRANSFORMACJA CYFROWA SPZOZ W AUGUSTOWIE – CYFRYZACJA I 
INTEGRACJA SYSTEMÓW MEDYCZNYCH WRAZ Z AI ORAZ PODNIESIENIE POZIOMU 
CYBERBEZPIECZEŃSTWA W RAMACH INWESTYCJI D1.1.2 KPO - „ROZBUDOWA I 
INTEGRACJA SYSTEMU RIS”
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest realizacja zadania pn.: „Rozbudowa i integracja 
systemu RIS” polegającego w szczególności na: I. Świadczeniu usługi asysty technicznej 
systemu RIS/PACS posiadanego przez Zamawiającego na okres 36 miesięcy. II. 
Rozszerzeniu funkcjonalności systemu RIS posiadanego przez Zamawiającego o moduł 
„Portal pacjenta”, który umożliwi rejestrację na badania oraz odbiór wyników przez internet. III. 
Realizacji integracji systemu Zamawiającego RIS/PACS z systemem CeZ PUI 2. Wykonawca 
zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych w projekcie 
umowy stanowiącym załącznik nr 2 do zaproszenia. 3. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia określa załącznik nr1 do zaproszenia- Opis przedmiotu zamówienia oraz 
Załącznik nr 2 do zaproszenia – Projekt umowy. Przedmiot zamówienia jest dofinansowany w 
ramach inwestycji D1.1.2 „Przyspie-szenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia 
poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia” Krajowego Planu Odbudowy i 
Zwiększania Odporności (KPO).
Wewnętrzny identyfikator: DA.251.1.2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Suwalski (PL843)
Kraj: Polska

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Głównym przedmiotem negocjacji była cena
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: .

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: zgodnie z art. 515 ustawy Pzp
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6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 468 000,00 PLN
Bezpośrednie udzielenie zamówienia: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Częściowe zastąpienie lub 
rozszerzenie istniejących dostaw lub instalacji przez pierwotnego dostawcę, zamawiane 
zgodnie z warunkami ściśle określonymi w dyrektywie
Inne uzasadnienie: Powody zastosowania trybu zamówienia z wolnej ręki - art. 214 1 pkt 1): 
Zamawiający udziela zamówienia w trybie zamówienia z wolnej ręki, na podstawie art. 214 
ust. 1 pkt 1) ustawy Prawo zamówień publicznych, z uwagi na fakt, że zamówienie to może 
zostać zrealizowane wyłącznie przez jednego wykonawcę z przyczyn technicznych oraz z 
przyczyn związanych z ochroną praw wyłącznych, a brak jest rozwiązań alternatywnych lub 
zamiennych. I. Świadczenie usługi asysty technicznej systemu RIS/PACS na okres 36 
miesięcy System RIS/PACS wykorzystywany przez Zamawiającego jest rozwiązaniem 
autorskim firmy Alteris, która jest jedynym właścicielem majątkowych praw autorskich do 
oprogramowania, w tym kodu źródłowego systemu. Zakres usługi asysty technicznej obejmuje 
m.in. wsparcie serwisowe, aktualizacje, poprawki błędów, utrzymanie zgodności z przepisami 
prawa oraz zapewnienie ciągłości i bezpieczeństwa działania systemu. Realizacja tych 
czynności przez inny podmiot niż producent systemu nie jest możliwa z przyczyn technicznych 
i prawnych, gdyż podmioty trzecie nie posiadają dostępu do kodu źródłowego ani uprawnień 
do ingerencji w oprogramowanie. W związku z powyższym wyłącznie firma Alteris jest w 
stanie należycie i zgodnie z wymaganiami Zamawiającego świadczyć usługę asysty 
technicznej dla posiadanego systemu RIS/PACS. II. Rozszerzenie funkcjonalności systemu 
RIS o moduł „Portal pacjenta” Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa istniejącego systemu 
RIS o dodatkowy moduł „Portal pacjenta”, który ma stanowić integralną część obecnie 
funkcjonującego rozwiązania i umożliwiać m.in. rejestrację pacjentów na badania oraz 
elektroniczny odbiór wyników. Rozszerzenie funkcjonalności dotyczy bezpośrednio 
autorskiego systemu RIS firmy Alteris i wymaga ingerencji w jego strukturę, logikę biznesową 
oraz mechanizmy integracyjne. Z uwagi na prawa autorskie oraz konieczność zapewnienia 
pełnej kompatybilności, bezpieczeństwa i spójności systemu, wykonanie przedmiotu 
zamówienia przez inny podmiot niż producent systemu nie jest możliwe. Zamówienie może 
zostać zrealizowane wyłącznie przez firmę Alteris, jako jedynego producenta i właściciela 
systemu RIS. III. Realizacja integracji systemu RIS/PACS z systemem CeZ PUI Integracja 
systemu RIS/PACS Zamawiającego z platformą CeZ PUI wymaga dostosowania oraz 
rozbudowy mechanizmów integracyjnych istniejącego systemu, w tym obsługi standardów 
komunikacyjnych, przetwarzania danych medycznych oraz prezentacji wyników analiz w 
interfejsie użytkownika. Z uwagi na fakt, że system RIS/PACS jest rozwiązaniem autorskim 
firmy Alteris, wyłącznie ten podmiot posiada pełną wiedzę techniczną, dokumentację oraz 
prawa umożliwiające wykonanie integracji w sposób zgodny z wymaganiami Centrum 
eZdrowia, bez ryzyka naruszenia integralności systemu, utraty danych lub zakłócenia jego 
pracy. Realizacja integracji przez innego wykonawcę byłaby niemożliwa lub obarczona 
istotnym ryzykiem technicznym i prawnym. Podsumowanie Wszystkie trzy zamówienia: • 
dotyczą jednego, autorskiego systemu RIS/PACS, • wymagają dostępu do kodu źródłowego 
oraz praw autorskich, • muszą zostać wykonane w sposób zapewniający ciągłość działania 
systemów krytycznych dla działalności Zamawiającego. Z powyższych względów 
zastosowanie trybu zamówienia z wolnej ręki i udzielenie zamówień firmie Alteris jest w pełni 
uzasadnione, zgodne z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych oraz racjonalne z 
punktu widzenia interesu Zamawiającego. Zgodnie z art. 214 ust. 1 pkt 1) Zamawiający może 
udzielić zamówienia z wolnej ręki jeżeli dostawy, usługi lub roboty budowlane mogą być 
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świadczone tylko przez jednego wykonawcę z przyczyn: a) technicznych o obiektywnym 
charakterze, b) związanych z ochroną praw wyłącznych wynikających z odrębnych przepisów 
- jeżeli nie istnieje rozsądne rozwiązanie alternatywne lub rozwiązanie zastępcze, a brak 
konkurencji nie jest wynikiem celowego zawężenia parametrów zamówienia.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Alteris S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Alteris
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 468 000,00 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: DA.251.1.2026
Tytuł: TRANSFORMACJA CYFROWA SPZOZ W AUGUSTOWIE – CYFRYZACJA I 
INTEGRACJA SYSTEMÓW MEDYCZNYCH WRAZ Z AI ORAZ PODNIESIENIE POZIOMU 
CYBERBEZPIECZEŃSTWA W RAMACH INWESTYCJI D1.1.2 KPO - „ROZBUDOWA I 
INTEGRACJA SYSTEMU RIS”
Data zawarcia umowy: 13/03/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Augustowie
Numer rejestracyjny: NIP: 846-13-75-707
Departament: Dział Organizacji i Kontroli oraz Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Szpitalna 12
Miejscowość: Augustów
Kod pocztowy: 16-300
Podpodział krajowy (NUTS): Suwalski (PL843)
Kraj: Polska
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Punkt kontaktowy: Dział Organizacji i Kontroli oraz Zamówień Publicznych
E-mail: anna.liszewska@spzoz.augustow.pl
Telefon: 48 676444259
Adres strony internetowej: https://spzoz.augustow.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Profil nabywcy: https://spzoz.augustow.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 528921719
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefon: 22 458 77 01
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Alteris S.A.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Średnie
Numer rejestracyjny: 278261920
Adres pocztowy: ul. Ceglana 35
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40-514
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001
Zwycięzca jest notowany na rynku regulowanym

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

mailto:anna.liszewska@spzoz.augustow.pl
https://spzoz.augustow.pl
https://ezamowienia.gov.pl
https://spzoz.augustow.pl
mailto:uzp@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Identyfikator/wersja ogłoszenia: 1f7b41f7-53a0-4d18-a53f-35e56dba98a4  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 19/03/2026 09:46:24 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 194890-2026
Numer wydania Dz.U. S: 56/2026
Data publikacji: 20/03/2026
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