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See the notice on TED website

195873-2026 - Uprzednie zawiadomienie o bezpośrednim udzieleniu 
zamówienia
Polska – Rozszerzanie umów serwisowych – Utrzymanie systemu PEKA
OJ S 56/2026 20/03/2026
Ogłoszenie o dobrowolnej przejrzystości ex ante
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
E-mail: zamowienia@ztm.poznan.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Utrzymanie systemu PEKA
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi serwisu gwarancyjnego i wsparcia 
technicznego dla systemu oraz realizacja prac dodatkowych (w ramach godzin 
deweloperskich lub prawa opcji), które z przyczyn technicznych oraz przyczyn związanych z 
ochroną praw wyłącznych, świadczone i realizowane mogą być jedynie przez 
dotychczasowego Wykonawcę Systemu, czyli Eviden Polska S.A.
Identyfikator procedury: 6a3bcda2-07ef-4665-9067-61c07736f359
Wewnętrzny identyfikator: ZTM.EZ.3310.6.2026
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72591000 Rozszerzanie umów serwisowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
30236000 Różny sprzęt komputerowy

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60-770
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a) i lit. b) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (tj. Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.)

5. Część zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/195873-2026
mailto:zamowienia@ztm.poznan.pl
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5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Utrzymanie systemu PEKA
Opis: Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usługi serwisu gwarancyjnego i 
wsparcia technicznego dla Systemu oraz realizacja prac dodatkowych (w ramach godzin 
deweloperskich lub prawa opcji), które z przyczyn technicznych oraz przyczyn związanych z 
ochroną praw wyłącznych, świadczone i realizowane mogą być jedynie przez 
dotychczasowego Wykonawcę Systemu, czyli Eviden Polska S.A.
Wewnętrzny identyfikator: ZTM.EZ.3310.6.2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72591000 Rozszerzanie umów serwisowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 
30236000 Różny sprzęt komputerowy
Opcje: 
Opis opcji: 1. Prawem opcji objęte są: a) dostarczenie i uruchomienie dodatkowych 
funkcjonalności oraz urządzeń Systemu na potrzeby Zamawiającego wynikające z wymagań 
Zamawiającego; b) wszelkie modyfikacje, usprawnienia oraz wszelkie zmiany poprawiające 
funkcjonowanie systemu PEKA. 2. Warunkiem uruchomienia prawa opcji jest złożenie przez 
Zamawiającego oświadczenia o woli skorzystania z prawa opcji na co najmniej 30 dni przed 
planowanym wdrożeniem w przypadku zwiększenia zakresu umowy na dostarczenie i 
uruchomienie dodatkowych funkcjonalności. 3. Elementy Systemu uruchomione w następstwie 
skorzystania z prawa opcji muszą być w pełni spójne z Systemem pod względem 
funkcjonalnym i objęte zostaną warunkami gwarancji opisanymi w umowie. 4. Szczegółowe 
informacje dotyczące prawa opcji zostały określone w projekcie umowy.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Umowa będzie realizowana w terminie od dnia 1.04.2026 r. do dnia 
31.03.2027 r. W przypadku podpisania Umowy po dniu 1.04.2026 r. zostanie ona zawarta od 
dnia jej zawarcia do dnia 31.03.2027 r.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
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Informacje o terminach odwołania: Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza Informacje 
o terminach odwołania: Terminy odwołania zostały określone w Dziale IX, Rozdział 2 Ustawy 
Pzp. Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu Organizacja udzielająca 
dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia: Zarząd Transportu 
Miejskiego w Poznaniu Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: 
Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na 
temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Zarząd Transportu 
Miejskiego w Poznaniu
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Bezpośrednie udzielenie zamówienia: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie może zostać zrealizowane 
wyłącznie przez określonego wykonawcę z powodu braku konkurencji ze względów 
technicznych
Inne uzasadnienie: Wybór tego trybu jest podyktowany koniecznością ochrony praw 
wyłącznych oraz obiektywnymi przyczynami technicznymi, co znajduje oparcie w ustawie 
Prawo zamówień publicznych. Jedynie firma Eviden Polska S.A, jako właściciel autorskich 
praw majątkowych, posiada wyłączne prawo do dokonywania modyfikacji w dedykowanym 
kodzie źródłowym systemu PEKA. Zamawiający nie dysponuje kodami źródłowymi ani 
prawami zależnymi, co uniemożliwia podmiotom trzecim legalną ingerencję w 
oprogramowanie. Powierzenie utrzymania systemu nowemu wykonawcy wiązałoby się z 
wysokim ryzykiem naruszenia integralności oraz stabilności całego rozwiązania. Obecny 
wykonawca posiada unikalną i ekspercką wiedzę o architekturze systemu, zdobytą na każdym 
etapie jego wdrożenia oraz rozwoju. Żadna firma trzecia nie byłaby w stanie w krótkim czasie 
pozyskać kompetencji niezbędnych do natychmiastowej identyfikacji przyczyn awarii i ich 
usuwania. Zgodnie z postanowieniami umownymi, kody źródłowe znajdują się w depozycie i 
mogą być wydane Zamawiającemu wyłącznie w razie upadłości lub likwidacji twórcy. Próba 
realizacji usług przez inny podmiot wymagałaby naruszenia tajemnicy technologicznej 
wykonawcy oraz jego wyłącznych praw autorskich. Wyłącznie właściciel oprogramowania jest 
w stanie zapewnić poprawny monitoring oraz przeprowadzić specjalistyczne szkolenia z 
zakresu zastosowanych protokołów i kodowania. Wybór dotychczasowego wykonawcy 
gwarantuje ciągłość funkcjonowania komunikacji miejskiej oraz stanowi racjonalny i oszczędny 
wydatek publiczny.
Bezpośrednie udzielenie zamówienia: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: Zamówienie na usługi udzielane na 
podstawie prawa wyłącznego
Inne uzasadnienie: Wybór tego trybu jest podyktowany koniecznością ochrony praw 
wyłącznych oraz obiektywnymi przyczynami technicznymi, co znajduje oparcie w ustawie 
Prawo zamówień publicznych. Jedynie firma Eviden Polska S.A, jako właściciel autorskich 
praw majątkowych, posiada wyłączne prawo do dokonywania modyfikacji w dedykowanym 
kodzie źródłowym systemu PEKA. Zamawiający nie dysponuje kodami źródłowymi ani 
prawami zależnymi, co uniemożliwia podmiotom trzecim legalną ingerencję w 
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oprogramowanie. Powierzenie utrzymania systemu nowemu wykonawcy wiązałoby się z 
wysokim ryzykiem naruszenia integralności oraz stabilności całego rozwiązania. Obecny 
wykonawca posiada unikalną i ekspercką wiedzę o architekturze systemu, zdobytą na każdym 
etapie jego wdrożenia oraz rozwoju. Żadna firma trzecia nie byłaby w stanie w krótkim czasie 
pozyskać kompetencji niezbędnych do natychmiastowej identyfikacji przyczyn awarii i ich 
usuwania. Zgodnie z postanowieniami umownymi, kody źródłowe znajdują się w depozycie i 
mogą być wydane Zamawiającemu wyłącznie w razie upadłości lub likwidacji twórcy. Próba 
realizacji usług przez inny podmiot wymagałaby naruszenia tajemnicy technologicznej 
wykonawcy oraz jego wyłącznych praw autorskich. Wyłącznie właściciel oprogramowania jest 
w stanie zapewnić poprawny monitoring oraz przeprowadzić specjalistyczne szkolenia z 
zakresu zastosowanych protokołów i kodowania. Wybór dotychczasowego wykonawcy 
gwarantuje ciągłość funkcjonowania komunikacji miejskiej oraz stanowi racjonalny i oszczędny 
wydatek publiczny.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: EVIDEN POLSKA S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Decyzja Kierownika Zamawiającego o udzieleniu zamówienia w trybie z 
wolnej ręki
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Podwykonawstwo: Jeszcze nie wiadomo
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Zaproszenie do negocjacji

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Numer rejestracyjny: 2090001440
Adres pocztowy: ul. Matejki 59
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60-770
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@ztm.poznan.pl
Telefon: +48 61 8346184
Adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325

mailto:zamowienia@ztm.poznan.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
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Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: EVIDEN POLSKA S.A.
Numer rejestracyjny: NIP: 7292421372 REGON:472311496
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-670
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: eviden-polska@eviden.com
Adres strony internetowej: https://eviden.com/pl-pl/
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 08a20c53-17fb-4460-bffa-74506c58aa96  -  01
Typ formularza: Uprzednie zawiadomienie o bezpośrednim udzieleniu zamówienia
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o dobrowolnej przejrzystości ex ante
Podrodzaj ogłoszenia: 25
Ogłoszenie – data wysłania: 19/03/2026 06:45:48 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 195873-2026
Numer wydania Dz.U. S: 56/2026
Data publikacji: 20/03/2026
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