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198686-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi doradcze w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi — Agentur fur Employer
Branding, Personalmarketing und Recruiting

OJ S 57/2026 23/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf

E-mail: submissionsstelle@uke.de

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje regionalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Agentur fur Employer Branding, Personalmarketing und Recruiting
Opis: Das Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf (UKE) sucht einen Dienstleister fur die
ganzheitliche Betreuung von Employer Branding-, Personalmarketing- und Recruiting-
MafRnahmen sowie Kampagnen. Der Auftragnehmer Ubernimmt in enger Absprache mit dem
Employer Branding-, Personalmarketing- und Recruiting- Team des Stabsbereichs
Personalgewinnung und -bindung (PGB) samtliche Agenturtatigkeiten fur den Auftraggeber.
Dieser Prozess umfasst bei allen Beauftragungen grundsatzlich die Recherche, Bewertung,
Beratung, Empfehlung und Umsetzung seitens des Auftragnehmers im Hinblick auf die
jeweilige Aktivitat.
Identyfikator procedury: cf5574af-9427-44f1-8602-e10cd0479069
Wewnetrzny identyfikator: VV 003-26
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 79414000 Ustugi doradcze w zakresie zarzgdzania zasobami
ludzkimi
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79341000 Ustugi reklamowe, 79342000 Ustugi marketingowe

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Hamburg
Kod pocztowy: 20251
Podpodziat krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YLPMOFJ#
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Agentur fur Employer Branding, Personalmarketing und Recruiting
Opis: Es wird eine Rahmenvereinbarung mit einer Vertragslaufzeit von zwei Jahren
ausgeschrieben. Ihre Gultigkeit beginnt mit dem Zuschlag, frihestens jedoch am 01.09.2026.
Der Vertrag endet mit Ende des 24ten vollen Kalendermonats nach Zuschlagserteilung. Der
AG hat die bis drei Monate vor Vertragsablauf auszuibende Option, den Vertrag zweimalig
um jeweils zwoIf Monate zu verlangern. Allgemeine Anforderungen Der Auftragnehmer (im
Weiteren als AN bezeichnet) ibernimmt in enger Absprache mit dem Employer Branding-,
Personalmarketing- und Recruiting Team des Stabsbereichs PGB die unten genannten
Agenturtatigkeiten fur den AG. Dieser Prozess umfasst bei allen Beauftragungen grundsatzlich
die Recherche, Bewertung, Beratung, Empfehlung und Umsetzung seitens des AN im Hinblick
auf die jeweilige Aktivitat. Grundsatzlich sollen vom AN folgende Leistungen erbracht werden:
- Planung, Schaltung, Optimierung und Management von Stellen- und Imageanzeigen -
Kampagnenplanung - Mediaplanung, - Kreativleistungen/ kreative Unterstlitzung sowohl bei
einzelnen MalRnahmen als auch bei kompletten Kampagnen - Text- und Grafikerstellung, -
Regelhaftes Monitoring der MalRnahmen - Erstellung von Reportings Diese Leistungen sind
auf den in Online-, Social Media-, Out of home und Print-Kanalen sowie innerhalb von Apps im
Rahmen von Employer Branding-, Personalmarketing- und Recruiting-Maf3nahmen fur das
UKE sowie deren Tochtergesellschaften zu erbringen.
Wewnetrzny identyfikator: VV 003-26

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79414000 Ustugi doradcze w zakresie zarzgdzania zasobami
ludzkimi
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79341000 Ustugi reklamowe, 79342000 Ustugi marketingowe

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Hamburg
Kod pocztowy: 20251
Podpodziat krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 2 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
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Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Beschreibung Befahigung zur Berufsausibung einschliel3lich Auflagen
hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister.

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego

Opis kryterium selekcji: Der Bewerber bestatigt eine bestehende Haftpflichtversicherung oder
gibt eine verbindliche Zusage, im Auftragsfall eine Haftpflichtversicherung mit der geforderten
Deckungssumme abzuschlie3en oder die Deckungssummen der bestehenden Versicherung
zu erhohen. Mindestanforderung: Gefordert ist eine Betriebshaftpflichtversicherung mit einer
Mindest-deckung in Hohe von 1 Mio. EUR fir Sach- und Personenschaden sowie 500.000
EUR fur Vermdgensschaden je Schadensfall bei doppelter Maximierung. Bei
Bewerbergemeinschaften gilt der starkste Einzelnachweis eines an der Bewerbergemeinschaft
beteiligten Unternehmens flr die Beurteilung des Teilnahmeantrags in dieser Hinsicht - evitl.
beigeflgte Versicherungsnachweise von privilegierten Nachunternehmern bleiben
unberlcksichtigt.

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekcji: Mindestanforderung ist, dass mindestens drei Referenzen tUber mit
dem Ausschreibungsgegen-stand vergleichbare, erbrachte Leistungen vorgelegt werden.
Davon muss mindestens eine Referenz aus dem Employer Branding und eine aus dem
Personalmarketing (Recruitingmarketing Kampagne) sein. Referenzen werden nur dann als
gleichwertig gewertet, wenn die Referenzen die folgenden Kri-terien erfullen. Dabei kann eine
Referenz mehrere Kriterien abdecken. Die Leistungen der Referenzen dirfen nicht al-ter als
drei Jahre sein: 1. Klinikumfeld vergleichbarer Groe 2. Jahrliche Schaltung von bis zu 1.000
Stellenanzeigen pro Jahr 3. Mindestmediavolumen von 100.000 EUR brutto 4.
Kreativkampagnen inhouse entwickelt und umgesetzt worden sein. Dies schlief3t die inhouse
umgesetzte Werbemitteladaption fir alle Kanale ein 5. Multi-Channel-Kampagnen aus einem
Mix von Online-, OOH- und Social Media- und madglicher-weise weiteren Malinahmen 6.
Kampagne animierte bzw. Bewegtbild-Werbemittel aufzeigt. Die einzelnen Angaben und
Nachweise haben bei insgesamt 1.000 mdglichen Punkten folgende Wertigkeit: -
Eigenerklarung zum Umsatz im Tatigkeitsbereich: 200 Punkte, - Eigenerklarung zur
Personalstarke: 100 Punkte, - Referenzen: 700 Punkte

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Waga (wartos¢ punktowa, doktadna): 700,00

Kryterium: Srednia roczna liczba pracownikéw

Opis kryterium selekcji: Personalstarke: Eigenerklarung des Bewerbers Uber die
durchschnittliche jahrliche Anzahl der Beschaftigten in seinem Unternehmen in den letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahren insgesamt. Zudem Eigenerklarung des Bewerbers
Uber die Anzahl der Mitarbeiter in fir den Ausschreibungsgegenstand relevanten
Geschéftsfeldern umgerechnet auf Vollzeitkrafte. Die einzelnen Angaben und Nachweise
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haben bei insgesamt 1.000 mdglichen Punkten folgende Wertigkeit: - Eigenerklarung zum
Umsatz im Tatigkeitsbereich: 200 Punkte, - Eigenerklarung zur Personalstarke: 100 Punkte, -
Referenzen: 700 Punkte

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Waga (wartos¢ punktowa, doktadna): 100,00

Kryterium: Sredni roczny obrét

Opis kryterium selekgcji: Erklarung des Bewerbers Uber den Gesamtumsatz seines
Unternehmens sowie zusatzlich den Umsatz in dem Tatigkeitsbereich, der Gegenstand dieser
Vergabe ist, jeweils bezogen auf die letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre, sofern
entsprechende Angaben verfligbar sind. Die einzelnen Angaben und Nachweise haben bei
insgesamt 1.000 moglichen Punkten folgende Wertigkeit: - Eigenerklarung zum Umsatz im
Tatigkeitsbereich: 200 Punkte, - Eigenerklarung zur Personalstarke: 100 Punkte, -
Referenzen: 700 Punkte

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Waga (wartos¢ punktowa, doktadna): 200,00

Kryterium: Srodki zarzadzania $rodowiskiem

Opis kryterium selekcji: Eigenerklarung bzw. Nachweis zum Umweltmanagement des
Bewerbers. Verfugt der Bewerber Uber ein Umweltmanagements-Zertifikat, ist dieses dem
Antrag beizufugen.

Kryterium: Srodki zapewniajgce jakosé

Opis kryterium selekcji: Eigenerklarung bzw. Nachweis zum Qualitdtsmanagement des Bewer-
bers. Verfugt der Bewerber Uber ein QM-Zertifikat, ist dieses dem Teilnahmeantrag
beizufigen. Verflgt der Bewerber nicht Uber ein QM-Zertifikat so hat er allgemeine QM-
MafRnahmen fur seine Geschaftsablaufe zu beschreiben. Bewerbergemeinschaften haben
zusatzliche Informationen in der Eigenerklarung Qualitditsmanagement Bewerbergemeinschaft
einzutragen.

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
14

Maksymalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 4

Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Konzepte
Opis: Qualitat (60 % ) unterteilt in: Konzeption und Mediaplanung (35 %) Abdeckungsgrad der
funktionalen und nicht funktionalen Anforderungen (25 %)
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
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Opis: Bewertung der Gesamtkosten (Preis): Fur die Bewertung des Preises werden die
Gesamtkosten in einer Punkteskala von 0 bis 15 Punkten normiert. 15 Punkte erhalt das
Angebot mit den niedrigsten Gesamtkosten. 0 Punkte erhalt das Angebot mit dem 2-fachen
der niedrigsten Gesamtkosten. Alle Angebote mit angebotenen Gesamtkosten daruber
erhalten ebenfalls 0 Punkte. Die Punktebewertung fur die zwischen den niedrigsten
Gesamtkosten und dem 2-fachen der niedrigsten Gesamtkosten liegenden Kosten erfolgt tber
eine lineare Interpolation mit bis zu zwei Nachkommastellen. Max. kdnnen 15 Punkte erreicht
werden. Bei den im Preisblatt abgefragten Tagessatzen fur zusatzliche Dienstleistungen sind
die Vordersatze (Anzahl der Tage) lediglich geschatzt. Die Vordersatze werden angegeben,
damit die Angebote vergleichbar sind. Der spatere Auftragnehmer hat keinen Anspruch
darauf, dass Leistungen nach Zeitaufwand tatsachlich oder in einer bestimmten Menge vom
UKE abgerufen werden.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 13/04/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YLPMOFJ
/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
Adres URL.: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YLPMOFJ

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YLPMOFJ
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu: 20/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Informacje, ktére mozna uzupetnié¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pozniej.
Informacje dodatkowe: Es gelten die Anforderungen des § 56 VgV.
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zaméwienia: Alle Bewerber haben mit dem Teilnahmeantrag in
jedem Fall die folgenden Nachweise auszufullen: 1. Vordruck Eigenerklarung zu 5. EU-
Sanktionspaket-RUS Sanktionen 2. Eigenerklarung zur Nationalitat des wirtschaftlichen
Eigentimers des Zuschlagbieters
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde
Informacje o terminach odwotania: Die Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur
auf Antrag ein. Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstof3e gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ab-lauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenluber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2 GWB. § 134
Absatz 1 Satz 2 GWB bleibt unberthrt.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Universitatsklinikum Hamburg-
Eppendorf

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf
Numer rejestracyjny: 02000000-BUKE000001-019
Adres pocztowy: Martinistr. 52
Miejscowos$¢: Hamburg
Kod pocztowy: 20251
Podpodziat krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: Submissionsstelle
E-mail: submissionsstelle@uke.de
Telefon: +49 40741057745
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer bei der Finanzbehorde
Numer rejestracyjny: 02000000-KFB0O000001-20
Adres pocztowy: Gansemarkt 36
Miejscowos¢: Hamburg
Kod pocztowy: 20354
Podpodziat krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
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Kraj: Niemcy

E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefon: +49 40428231690

Faks: +49 404282323080

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b98ad736-e3fd-4945-8b87-18ac1addd0b4 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 19/03/2026 16:24:46 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 198686-2026

Numer wydania Dz.U. S: 57/2026

Data publikacji: 23/03/2026
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