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209636-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Senaatti kiinteistot: Senaatin verkkosivut ja mobiilisovellus

OJ S 60/2026 26/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Senaatti-kiinteistot

E-mail: susanna.isosuo@senaatti.fi

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Senaatti kiinteistot: Senaatin verkkosivut ja mobiilisovellus
Opis: Senaatti-kiinteistot (jaljempana "tilaaja” tai "hankintayksikkd”) pyytaa ehdokkaita
lahettamaan osallistumishakemuksen neuvottelumenettelyyn Hilma-ilmoituskanavassa
julkaistun hankintailmoituksen seka taman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella on 4 000 000 euroa. Sopimus kestaa 4 vuotta,
jonka jalkeen se jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Etsimme sopimuskumppania, joka
pystyy kokonaisvaltaisesti vastaamaan seuraavien osakokonaisuuksien toimittamisesta:
Hankinnan kohteen kokonaisuus koostuu viidesta osa-alueesta, jotka tukevat yhtenaista ja
modernia kayttajakokemusta eri kanavissa. Osa-alueet ovat: Senaatin verkkosivujen yllapito ja
kehitys, Senaatin mobiilisovelluksen suunnittelu, toteutus, julkaisu, jatkuva kehittdaminen ja
yllapito, Senaatin Design Systemin paivitys ja yllapito, kustomoitava karttamoottori seka
tekoalypohjainen chat-tukibot. Kokonaisuus kilpailutetaan yhtena hankinnan kohteena, silla: «
Kayttajakokemus voidaan suunnitella ja toteuttaa yhtenaisesti ja saumattomasti eri kanavissa °
Yhteiset komponentit, kuten karttamoottori ja Design System, palvelevat seka verkkosivustoa
ettd mobiilisovellusta * Arkkitehtuuri, integraatiot ja tietomallit suunnitellaan ja toteutetaan
kokonaisuutena siten, etta ne tukevat palvelun pitkajanteista kehittamista ja laajennettavuutta
Kehitystyo etenee ketterasti ynden kumppanin kanssa, jolloin konteksti, kehityskartta ja
priorisointi sailyvat johdonmukaisina. Tarkempi kehittdmisen malli paatetaan valitun toimittajan
kanssa. Liitteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus ja osa-alueiden kuvaukset on tarkemmin
kerrottu hankkeesta.
Identyfikator procedury: 30458300-ca84-4418-9d5f-2265481cbf09
Wewnetrzny identyfikator: SK/2566/2026
Rodzaj procedury: Dialog konkurencyjny
Gtéwne aspekty procedury: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa
lainsaadantéa. Hankintamenettelyna kaytetaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 36 §:ssa tarkoitettua
kilpailullista neuvottelumenettelya. Hankinta toteutetaan kilpailullisella neuvottelumenettelylla,
jonka tehokkaan ja tarkoituksenmukaisen toteutumisen osalta osallistujamaaraa on rajattava.
Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita pyydetaan jattamaan
osallistumishakemukset. Neuvotteluvaiheeseen voidaan valita vain sellainen ehdokas, joka
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tayttaa osallistumispyynnossa ja sen liitteissa mainitut vahimmaisedellytykset.
Neuvotteluvaiheeseen valitaan viisi (5) eniten pisteitd saanutta ehdokasta, ellei soveltuvia
ehdokkaita ole vdhemman. Jos vaatimukset tayttavia ehdokkaita on enemman kuin viisi (5),
otamme mukaan kaikki samalla pisteella olevat. Referenssien pisteytysperusteet on esitetty
tarkemmin osallistumispyynnon liitteessa 2 "Pisteytettavat referenssit". Endokkaiden
valinnasta neuvotteluvaiheeseen tehdaan kirjallinen paatés, joka annetaan tiedoksi kaikille
osallistumishakemuksen jattaneille ehdokkaille. Katso osallistumispyynnon kohta
"Paatoksenteon perusteet". Kilpailullisen neuvottelumenettelyn kulku on maaritelty
hankintalain 37 §:ssa. Menettelyssa neuvotellaan tarjoajien kanssa hankintayksikdn tarpeisiin
vastaavasta ratkaisusta. Osallistumispyynnoén kohdassa "Muut asiat" on esitetty lisatietoja
kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn liittyen, mm. alustavaa tietoa neuvotteluvaiheen kulkuun,
aikatauluun ja neuvotteluiden sisaltoon liittyen.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72212000 Ustugi
programowania oprogramowania aplikacyjnego, 72212517 Ustugi opracowywania
oprogramowania informatycznego, 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania, 72413000 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia, Jednolity europejski dokument
zamowienia (ESPD), Uwaga
Korupcja: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta lainvoimainen
tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen
on edelleen voimassa.
Naduzycia: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle,
joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Udziat w organizacji przestepczej: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
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Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Praca dzieci i inne formy handlu ludZzmi: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatds-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytdsta tai muista ihmiskaupan muodoista
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: Tarjoaja on rikkonut tydlainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdécenie konkurencji: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Powazne wykroczenie zawodowe: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informaciji na temat przedmiotowego postepowania:
Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen
poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on
toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatdoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Tarjoajan osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia: Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai
muulla tavoin osallistunut hankintamenettelyn valmisteluun.

Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje:
Tarjoajan aikaisempia hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu
ennenaikaisesti tai kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu
vahingonkorvauksia tai maaratty muita vastaavia seuraamuksia.

Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai
valvontavaltaa kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla
tuomittu tyoturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta,
kiskonnantapaisesta ty0syrjinnasta, tyontekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai
luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkdéw: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
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Upadto$¢: Tarjoaja on konkurssissa.

Uktad z wierzycielami: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Niewyptacalnos¢: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Aktywami zarzagdza likwidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Senaatti kiinteistot: Senaatin verkkosivut ja mobiilisovellus
Opis: Senaatti-kiinteistot (jaljempana "tilaaja” tai "hankintayksikkd”) pyytaa ehdokkaita
lahettamaan osallistumishakemuksen neuvottelumenettelyyn Hilma-ilmoituskanavassa
julkaistun hankintailmoituksen seka taman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella on 4 000 000 euroa. Sopimus kestaa 4 vuotta,
jonka jalkeen se jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Etsimme sopimuskumppania, joka
pystyy kokonaisvaltaisesti vastaamaan seuraavien osakokonaisuuksien toimittamisesta:
Hankinnan kohteen kokonaisuus koostuu viidesta osa-alueesta, jotka tukevat yhtenaista ja
modernia kayttajakokemusta eri kanavissa. Osa-alueet ovat: Senaatin verkkosivujen yllapito ja
kehitys, Senaatin mobiilisovelluksen suunnittelu, toteutus, julkaisu, jatkuva kehittdaminen ja
yllapito, Senaatin Design Systemin paivitys ja yllapito, kustomoitava karttamoottori seka
tekoalypohjainen chat-tukibot. Kokonaisuus kilpailutetaan yhtena hankinnan kohteena, silla: °
Kayttajakokemus voidaan suunnitella ja toteuttaa yhtenaisesti ja saumattomasti eri kanavissa °
Yhteiset komponentit, kuten karttamoottori ja Design System, palvelevat seka verkkosivustoa
ettd mobiilisovellusta * Arkkitehtuuri, integraatiot ja tietomallit suunnitellaan ja toteutetaan
kokonaisuutena siten, ettd ne tukevat palvelun pitkajanteista kehittamista ja laajennettavuutta «
Kehitystyo etenee ketterasti ynden kumppanin kanssa, jolloin konteksti, kehityskartta ja
priorisointi sailyvat johdonmukaisina. Tarkempi kehittdmisen malli paatetaan valitun toimittajan
kanssa. Liitteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus ja osa-alueiden kuvaukset on tarkemmin
kerrottu hankkeesta.
Wewnetrzny identyfikator: SK/2566/2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72212000 Ustugi
programowania oprogramowania aplikacyjnego, 72212517 Ustugi opracowywania
oprogramowania informatycznego, 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania, 72413000 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieograniczony
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5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD), Dokumenty
zamowienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
°5
Maksymalna liczba kandydatow, ktérzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 5

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Referenssien pisteytys
Opis: Osallistumishakemuksessa valitaan eniten referensseista pisteita saadut toimittajat
mukaan neuvotteluun
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: finski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 15/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zaméwienia: https://tarjouspalvelu.fi/senaatti?id=605853&tpk=daec3b8a-
67b9-4274-a940-fde1346d57e5

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/senaatti?id=605853&tpk=daec3b8a-
67b9-4274-a940-fde1346d57e5
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 28/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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5.1.16.

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus

Informacje o terminach odwotania: Muutoksenhaku markkinaoikeuteen on tehtava 14 paivan

kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta ja valitusosoituksesta.

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

209636-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Senaatti-kiinteistot

Numer rejestracyjny: 1503388-4

Adres pocztowy: Lintulahdenkatu 5 A, PL 237
Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00531

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: Susanna Isosuo

E-mail: susanna.isosuo@senaatti.fi

Telefon: +358 294830000

Adres strony internetowe;j: https://www.senaatti.fi
Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus

Numer rejestracyjny: 3006157-6

Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5

Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00520

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi

Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)

Numer rejestracyjny: FI09880841

Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
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Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: db38ee40-f2bb-4653-9171-7e397720d20a - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 25/03/2026 11:51:36 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 25/03/2026 11:51:49 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 209636-2026

Numer wydania Dz.U. S: 60/2026

Data publikacji: 26/03/2026
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