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See the notice on TED website

210620-2025 - Wyniki
Polska – Usługi doradcze w zakresie oprogramowania – Usprawnienie obsługi kontrahentów i 
mieszkańców Pieniężna poprzez wdrożenie systemu e-usług w obszarze zarządzania mediami
OJ S 65/2025 02/04/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością w Pieniężnie
E-mail: biuro@pwikpieniezno.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usprawnienie obsługi kontrahentów i mieszkańców Pieniężna poprzez wdrożenie 
systemu e-usług w obszarze zarządzania mediami
Opis: . Przedmiotem niniejszego zamówienia jest opracowanie i wdrożenie e-usług w 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o. o. w Pieniężnie wraz z dostawą zestawów 
telemetrycznych i sprzętu komputerowego w ramach realizowanego projektu pn. 
„Usprawnienie obsługi kontrahentów i mieszkańców Pieniężna poprzez wdrożenie systemu e- 
usług w obszarze zarządzania mediami.” 2. Przedmiot zamówienia obejmuje m.in.: 1) 
przeprowadzenie analizy przedwdrożeniowej; 2) opracowanie i wdrożenie Systemu, co w 
szczególności obejmuje: a) dostarczenie niezbędnego oprogramowania wraz z dokumentacją; 
b) zaimplementowanie Systemu eBOK zgodnie z niniejszym opisem przedmiotu zamówienia; 
c) przeprowadzenie testów; d) wdrożenie e-usług; e) dostarczenie i wdrożenie systemu 
nadzoru telemetrii wraz z dostawą i montażem urządzeń telemetrycznych w miejscach 
wskazanych przez Zamawiającego; f) integrację zakupywanego systemu z systemami 
posiadanymi w jednostce. 3) dostawy sprzętu komputerowego; 4) zapewnienie konsultacji 
oraz szkolenia dla administratorów, 5) świadczenia usługi asysty technicznej w ramach 
udzielonej gwarancji jakości wykonania zamówienia; 6) oznakowania dostarczonego sprzętu 
oraz wyposażenia zgodnie z księga znaków
Identyfikator procedury: 44d9ba38-ecb9-4d3d-8660-d23191eed6a8
Poprzednie ogłoszenie: 33195-2025
Wewnętrzny identyfikator: ZP.271.1.2025
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72266000 Usługi doradcze w zakresie oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Pieniężno
Kod pocztowy: 14-520
Podpodział krajowy (NUTS): Elbląski (PL621)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/210620-2025
mailto:biuro@pwikpieniezno.pl
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Kraj: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 264 899,19 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Dyrektywa 2014/24/UE - art. 132 ustawy z ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych - Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 
1320), zwanej dalej PZP oraz art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służą

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usprawnienie obsługi kontrahentów i mieszkańców Pieniężna poprzez wdrożenie 
systemu e-usług w obszarze zarządzania mediami.
Opis: . Przedmiotem niniejszego zamówienia jest opracowanie i wdrożenie e-usług w 
Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o. o. w Pieniężnie wraz z dostawą zestawów 
telemetrycznych i sprzętu komputerowego w ramach realizowanego projektu pn. 
„Usprawnienie obsługi kontrahentów i mieszkańców Pieniężna poprzez wdrożenie systemu e- 
usług w obszarze zarządzania mediami.” 2. Przedmiot zamówienia obejmuje m.in.: 1) 
przeprowadzenie analizy przedwdrożeniowej; 2) opracowanie i wdrożenie Systemu, co w 
szczególności obejmuje: a) dostarczenie niezbędnego oprogramowania wraz z dokumentacją; 
b) zaimplementowanie Systemu eBOK zgodnie z niniejszym opisem przedmiotu zamówienia; 
c) przeprowadzenie testów; d) wdrożenie e-usług; e) dostarczenie i wdrożenie systemu 
nadzoru telemetrii wraz z dostawą i montażem urządzeń telemetrycznych w miejscach 
wskazanych przez Zamawiającego; f) integrację zakupywanego systemu z systemami 
posiadanymi w jednostce. 3) dostawy sprzętu komputerowego; 4) zapewnienie konsultacji 
oraz szkolenia dla administratorów, 5) świadczenia usługi asysty technicznej w ramach 
udzielonej gwarancji jakości wykonania zamówienia; 6) oznakowania dostarczonego sprzętu 
oraz wyposażenia zgodnie z księga znaków
Wewnętrzny identyfikator: ZP.271.1.2025

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72266000 Usługi doradcze w zakresie oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Elbląski (PL621)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 27/03/2025
Data zakończenia trwania: 31/05/2026

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
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5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 95
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Kryterium społeczne; Zatrudnienie osoby niepełnosprawnej
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, 
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 2. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o 
konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, 
o której mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców 3. 
Środki ochrony prawnej określone zostały w Art. 513 – 590 PZP 4. Odwołanie przysługuje na: 
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany 
na podstawie ustawy; 5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 
Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. 6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 5 dni 
od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub treści SWZ na 
stronie internetowej 7. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania 
informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja 
została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 8. Odwołanie w 
przypadkach innych niż określone w pkt 6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym 
powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Przedsiębiorstwo 
Wodociągów i Kanalizacji Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością w Pieniężnie
Organizacja realizująca płatność: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością w Pieniężnie
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6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 429 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: WODMIAR VR" WIŚNIEWSCY SPÓŁKA JAWNA SPÓŁKA KOMANDYTOWA
Oferta: 
Identyfikator oferty: WODMIAR VR" WIŚNIEWSCY SPÓŁKA JAWNA SPÓŁKA 
KOMANDYTOWA
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 142 900,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Jeszcze nie wiadomo
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 01/03/2025
Data wyboru zwycięzcy: 19/03/2025
Data zawarcia umowy: 27/03/2025
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) (2021/2027) 
Identyfikator funduszy UE: FEWM.01.06-IZ.00-0002/23

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 1 429 000,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 1 429 000,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością w Pieniężnie
Numer rejestracyjny: NIP 5820002845
Adres pocztowy: ul. Lidzbarska 10
Miejscowość: Pieniężno
Kod pocztowy: 14-520
Podpodział krajowy (NUTS): Elbląski (PL621)
Kraj: Polska
E-mail: biuro@pwikpieniezno.pl
Telefon: +48 55 243 60 54

mailto:biuro@pwikpieniezno.pl
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Adres strony internetowej: https://pwikpieniezno.pl/kontakt/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 4587801
Faks: (22) 4587800
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/korespondencja-do-krajowej-izby-odwolawczej-dotyczaca-spraw-
odwolawczych/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: WODMIAR VR" WIŚNIEWSCY SPÓŁKA JAWNA SPÓŁKA KOMANDYTOWA
Wielkość podmiotu gospodarczego: Małe
Numer rejestracyjny: NIP 5833300007
Adres pocztowy: ul. Lubelska 39
Miejscowość: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-408
Podpodział krajowy (NUTS): Olsztyński (PL622)
Kraj: Polska
Adres strony internetowej: https://www.wodmiar.pl/
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 

https://pwikpieniezno.pl/kontakt/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl/kio
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/korespondencja-do-krajowej-izby-odwolawczej-dotyczaca-spraw-odwolawczych/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/korespondencja-do-krajowej-izby-odwolawczej-dotyczaca-spraw-odwolawczych/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/korespondencja-do-krajowej-izby-odwolawczej-dotyczaca-spraw-odwolawczych/UZP
https://www.wodmiar.pl/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: c41aaa12-cf9e-4a9d-9d5f-b021e30a297a  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 01/04/2025 09:56:40 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 210620-2025
Numer wydania Dz.U. S: 65/2025
Data publikacji: 02/04/2025
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