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See the notice on TED website 212045-2021 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
OJ S 82/2021 28/04/2021
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Adres pocztowy: al. Jana Pawła II 70
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-175
Państwo: Polska
E-mail: zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl
Tel.: +48 22/595-00-62
Faks: +48 22/318-54-11

:Adresy internetowe
Główny adres: https://www.arimr.gov.pl/

Rodzaj instytucji zamawiającej
Agencja/urząd krajowy lub federalny

Główny przedmiot działalności
Inna działalność: państwowa osoba prawna

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Zakup usług wsparcia technicznego, subskrypcji Microsoft Software Assurance do 
posiadanego oprogramowania Microsoft
Numer referencyjny: DPiZP.2610.29.2020

Główny kod CPV
72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Agencji 
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibą w Warszawie przy al. Jana Pawła II 70 
(dalej: „Zamawiający”) usługi wsparcia technicznego Microsoft Software Assurance, o której 
mowa w rozdziale I.1 pkt 3 Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (dalej: „SIWZ”).

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/212045-2021
mailto:zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl?subject=TED
https://www.arimr.gov.pl/
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Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 43 196 776,40 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska

Opis zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 
usługi wsparcia technicznego Microsoft Software Assurance.
2. W ramach przedmiotu zamówienia Zamawiający za pośrednictwem Wykonawcy nabędzie:
2.1. usługę Software Assurance, subskrypcję, w tym usługę online dla programów 
systemowych wymienionych w SIWZ;
2.2. usługę Premier Support wymienioną w SIWZ.
3. Zamawiający wymaga, aby przedmiot zamówienia był świadczony przez Wykonawcę 
posiadającego aktualny status License Solution Provider (LSP) oraz posiadał upoważnienie do 
sprzedaży oprogramowania Microsoft i do świadczenia usługi Software Assurance dla 
oprogramowania Microsoft.
4. Zamawiający wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpiło na warunkach i 
zasadach określonych we wzorze umowy wraz z załącznikami, stanowiącej Załącznik nr 6 do 
SIWZ.

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
Dot. sekcji II.2.7
Zamawiający wymaga, aby usługi będące przedmiotem zamówienia świadczone były w 
okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31 marca 2024 r. z zachowaniem ciągłości 
świadczenia usługi Software Assurance.

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

Informacje administracyjne
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IV.2.1. Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2020/S 251-630821

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:
Zakup usług wsparcia technicznego, subskrypcji Microsoft Software Assurance do 
posiadanego oprogramowania Microsoft

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
21/04/2021

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 4
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 2
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 4
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Integrated Solutions Sp. z o.o.
Adres pocztowy: ul. Marcina Kasprzaka 18/20
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 01-211
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 40 650 420,00 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 43 196 776,40 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
1. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości 200 000,00 PLN (słownie: 
dwieście tysięcy złotych 00/100).
2. Zamawiający żąda od Wykonawcy, z którym zostanie podpisana umowa, wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 2 % ceny całkowitej podanej w 
ofercie.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/630821-2020
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3. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 
ustawy.
4. Termin związania ofertą – dotyczy sekcji IV.2.7
Wykonawcy pozostają związani złożoną ofertą przez 60 dni. Bieg terminu związania ofertą 
rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587700

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
1. Wykonawcom, którzy mają lub mieli interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz ponieśli 
lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, 
przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale IX ustawy.
2. Odwołanie przysługuje na:
2.1. niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający 
był obowiązany na podstawie ustawy.
3. Odwołanie winno zawierać informacje określone w art. 516 ust. 1 ustawy, w szczególności 
wskazanie czynności lub zaniechania czynności Zamawiającego, której zarzuca się 
niezgodność z przepisami ustawy.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. Pisma w postępowaniu 
odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci 
elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione 
w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia podpisem zaufanym.
5. Odwołujący przekazuje Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo 
postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie 
pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, że Zamawiający 
mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli 
przekazanie odpowiednio odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego 
wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
6. Odwołanie wnosi się w terminie:
6.1. 10 (dziesięciu) dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej;
6.2. 15 (piętnastu) dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przekazana w inny sposób niż określony w pkt 6.1.
7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie lub wobec treści 
dokumentów zamówienia wnosi się w terminie:
7.1. 10 (dziesięciu) dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej.

mailto:uzp@uzp.gov.pl?subject=TED
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8. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 6 i 7 wnosi się w terminie:
8.1. 10 (dziesięciu) dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności 
można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587700

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
23/04/2021

mailto:uzp@uzp.gov.pl?subject=TED

