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See the notice on TED website 213010-2023 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej
OJ S 70/2023 07/04/2023
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej
Adres pocztowy: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-513
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Jarosław Madajczak
E-mail: zamowienia@mrips.gov.pl
Tel.: +48 538117577

:Adresy internetowe
Główny adres: https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-zamowienia-publiczne
Adres profilu nabywcy: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/

Rodzaj instytucji zamawiającej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Świadczenie usług w zakresie organizowania podróży służbowych na rzecz Ministerstwa 
Rodziny i Polityki Społecznej
Numer referencyjny: BDG-V.2710.23.2022.JM

Główny kod CPV
63500000 Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia są usługi w zakresie wykonywania czynności rezerwacji, zakupu i 
dostawy biletów lotniczych, kolejowych na zagraniczne przewozy pasażerskie, rezerwacji i 
zakupu miejsc hotelowych, ubezpieczenia oraz pośredniczenia w procesie uzyskiwania wiz na 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/213010-2023
mailto:zamowienia@mrips.gov.pl?subject=TED
https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-zamowienia-publiczne
https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
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potrzeby Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej. Szczegółowe informacje dotyczące opisu 
przedmiotu, zakresu i warunków realizacji przedmiotu zamówienia określają Projektowane 
postanowienia umowy wraz z załącznikami, stanowiące załącznik nr 2 do SWZ.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 715 447,15 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Warszawa

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia są usługi w zakresie wykonywania czynności rezerwacji, zakupu i 
dostawy biletów lotniczych, kolejowych na zagraniczne przewozy pasażerskie, rezerwacji i 
zakupu miejsc hotelowych, ubezpieczenia oraz pośredniczenia w procedurach wizowych na 
potrzeby Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej.
W ramach przedmiotu zamówienia przewiduje się zakup:
a) 200 szt. biletów lotniczych na trasach zagranicznych,
b) 350 szt. miejsc hotelowych poza krajem,
c) 15 szt. polis ubezpieczenia podróżnego,
d) 30 szt. procedur wizowych,
e) 20 szt. biletów kolejowych na trasach zagranicznych.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Czas odpowiedzi / Waga: 40
Kryterium jakości - Nazwa: Opust / Waga: 18
Cena - Waga: 42

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

Informacje administracyjne
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IV.2.1. Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2022/S 218-623728

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:
Świadczenie usług w zakresie organizowania podróży służbowych na rzecz Ministerstwa 
Rodziny i Polityki Społecznej

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
17/03/2023

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 3
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 2
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 3
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: WhyNotTravel Załoga Nasternak spółka komandytowa
Krajowy numer identyfikacyjny: NIP: 8133380514
Adres pocztowy: Kielnarowa 108A
Miejscowość: Kielnarowa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 36-020
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 715 447,15 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 715 447,15 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwaWartość lub procentowa 
cześć, jaka ewentualnie zostanie zlecona osobom trzecimProcentowa część: 10 %Krótki opis 
części zamówienia, która może zostać zlecona podwykonawcom: 
Wystawianie biletów poza systemem Sabre

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/623728-2022
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VI.4. Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Zamawiający cytuje pkt 18 SWZ: 18.1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia
wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz dokumentów zamówienia, 
przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
18.2. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że 
zamawiający był do tego obowiązany.
18.3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
18.4 Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej lub 
w postaci elektronicznej, albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie 
pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
18.5 Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem 
terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo jego kopii 
nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej.
18.6. Odwołanie wnosi się w następujących terminach:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej;
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1.
18.7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej w przypadku zamówień.
18.8. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 18.6 i 18.7 SWZ wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można 
było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia, w 
przypadku zamówień.
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18.9. Jeżeli zamawiający nie opublikował ogłoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo 
takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, 
odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu 
zamówienia,
2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
18.10. Szczegółowe wymogi dotyczące wnoszenia odwołania określają:
1) rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów w sprawie postępowania przy rozpoznawaniu 
odwołań przez Krajową Izbę Odwoławczą z dnia 30 grudnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 
2453);
2) rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie 
szczegółowych rodzajów kosztów postępowania odwoławczego, ich rozliczania oraz 
wysokości i sposobu pobierania wpisu od odwołania (Dz. U. poz. 2437).
18.11. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
03/04/2023


