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See the notice on TED website

221691-2024 - Wyniki
Polska – Usługi utrzymania parków – Pielęgnacja zieleni niskiej i wysokiej, utrzymanie czystości 
oraz konserwacja małej architektury na terenach zieleni w dzielnicy Bielany m.st. Warszawy w 
latach 2024-2026 - rejon II
OJ S 74/2024 15/04/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Bielany
E-mail: bielany.zamowienia@um.warszawa.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Pielęgnacja zieleni niskiej i wysokiej, utrzymanie czystości oraz konserwacja małej 
architektury na terenach zieleni w dzielnicy Bielany m.st. Warszawy w latach 2024-2026 - 
rejon II
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest pielęgnacja zieleni niskiej i wysokiej, utrzymanie 
czystości oraz konserwacja małej architektury na terenach zieleni w dzielnicy Bielany m.st. 
Warszawy w latach 2024-2026 - rejon II, w ramach zadania - utrzymanie i konserwacja zieleni. 
2. Klauzule społeczne Zamawiający przewiduje wymagania związane z realizacją zamówienia 
w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy, w 
okolicznościach, o których mowa w art. 95 ustawy Prawo zamówień publicznych, które zostały 
zawarte w Projektowanych postanowieniach umowy – stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ. 
3. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia określa: 3.1 Formularz cenowy - stanowiący 
załącznik nr 1 do SWZ. 3.2 Projektowane postanowienia umowy – stanowiące załącznik nr 2 
do SWZ. 3.3 Opis przedmiotu zamówienia – stanowiący załącznik nr 11 do SWZ (stanowiący 
jednocześnie załącznik nr 2 do umowy). 4. Zamówienia powtarzane. Zamawiający przewiduje 
możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp. 
Przewidywany zakres usług określony przez Zamawiającego zawiera Formularz cenowy 
(Załącznik nr 1 do SWZ), którego poszczególne pozycje będą realizowane w ramach potrzeb 
Zamawiającego. Zamówienie zostanie udzielone w szczególności w celu podniesienia 
standardu świadczonych usług, w przypadku wyczerpania się kwoty, o której mowa w § 3 ust. 
1 projektowanych postanowień umowy lub w przypadku dysponowania przez Zamawiającego 
środkami finansowymi. Zamówienie polegało będzie na powtórzeniu podobnych usług, 
zwiększeniu krotności niektórych lub wszystkich prac wymienionych w formularzu cenowym 
lub wydłużeniu okresu realizacji umowy. Warunkiem udzielenia zamówień polegających na 
powtórzeniu podobnych usług w wyżej przewidywanym zakresie jest: - pozyskanie przez 
Zamawiającego środków finansowych w ciągu trzech lat od dnia udzielenia zamówienia 
podstawowego; - wykonywanie/wykonanie umowy dla zamówienia podstawowego jest/było 
realizowane terminowo i z należytą starannością. Powyższe będzie stanowiło o możliwości 
udzielenia zamówienia polegającego na powtórzeniu podobnych usług. Powyższe będzie 
stanowiło o możliwości udzielenia zamówienia polegającego na powtórzeniu podobnych usług. 
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5. Zamówienie będzie realizowane od daty podpisania umowy do dnia 30.11.2026 r. lub przed 
tą datą - w dacie wyczerpania łącznej kwoty środków określonych w § 3 ust. 1 projektowanych 
postanowień umowy.
Identyfikator procedury: 2f5e440d-9ac2-4c16-8710-26666055549b
Wewnętrzny identyfikator: UD-III-WZP.271.2.2024.PMA
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 77313000 Usługi utrzymania parków
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 77211400 Usługi wycinania drzew, 77211500 Usługi pielęgnacji 
drzew, 77310000 Usługi sadzenia roślin oraz utrzymania terenów zielonych, 77314100 Usługi 
w zakresie trawników, 90000000 Usługi odbioru ścieków, usuwania odpadów, czyszczenia
/sprzątania i usługi ekologiczne, 90511300 Usługi zbierania śmieci, 90620000 Usługi 
odśnieżania, 90630000 Usługi usuwania oblodzeń, 90512000 Usługi transportu odpadów

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Dzielnica Bielany m.st. Warszawy

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający będzie stosował procedurę, o której mowa w art. 139 
ust. 1 Pzp (tj. tzw. procedurę odwróconą). 2. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą 
do dnia 19 maja 2024 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu 
składania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym 
upływa termin składania ofert. 3. Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy 
użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami adres strony 

 4. Wymagania techniczne i organizacyjne internetowej:https://zamowienia.um.warszawa.pl
dotyczące korespondencji elektronicznej: 4.1. Przekazywanie ofert, w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia: 4.2. Niezbędne wymagania sprzętowoaplikacyjne, które musi spełniać 
komputer Wykonawcy: • Stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie 
mniejszej niż 512 kb/s na komputer; • komputer PC/MAC z aktualnym systemem operacyjnym 
wspieranym przez producenta; • Zainstalowana przeglądarka wspierana przez producenta: 
MS Internet Explorer, Firefox, Google Chrome lub MS Edge; • Zainstalowany program Acrobat 
Reader lub inny obsługujący pliki w formacie .pdf; 4.3. Dopuszczalne wielkości i formaty 
przesyłanych danych: • Wielkość pojedynczego pliku zamieszczanego w systemie 
nieprzekraczająca 100 MB; • Dopuszczalne formaty plików: txt, rtf, pdf ,xps, odt, ods, odp, doc, 
xls, ppt, docx, xlsx, pptx, csv, jpg, jpeg, tif, tiff, geotiff, png, svg, wav, mp3, avi, mpg, mpeg, 
mp4, m4a, mpeg4, ogg, ogv, zip, tar, gz, gzip, 7z, html, xhtml, css, xml, xsd, gml, rng, xsl, xslt, 
TSL, XMLsig, XAdES, CAdES, ASIC, XMLenc: 4.4. Kodowanie i czas odbioru danych: • Plik 
załączony i zapisany przez Wykonawcę, widoczny jest w Systemie, jako zaszyfrowany – 
format kodowania UTF8. Możliwość otworzenia pliku dostępna jest dopiero po odszyfrowaniu 
przez Zamawiającego po upływie terminu składania ofert; • Oznaczenie czasu odbioru danych 
przez Platformę stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu 
lokalnego serwera synchronizowanego odpowiednim źródłem czasu zegarem Głównego 
Urzędu Miar. 4.5. Wymagania sprzętowoaplikacyjne w zakresie podpisywania ofert: 1. W 
przypadku składania oferty w formie elektronicznej (podpisywania dokumentów 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym), Wykonawca musi posiadać: • Kwalifikowany 
podpis elektroniczny osoby składającej ofertę w Systemie; • Włączona w przeglądarce obsługa 
JavaScript; • Zainstalowane na komputerze środowisko uruchomieniowe ORACLE JAVA (dla 
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systemu Windows w wersji 32 oraz 64 bitowej – do pobrania ze strony producenta w sekcji 
Java SE Runtime Environment 8u202 Windows x86 Offline oraz Windowsx64, dla systemu 
Mac do pobrania ze strony producenta w sekcji Java SE Development Kit 8u202 Mac OS X 
x64; alternatywnie do oprogramowania ORACLE JAVA w wersji OpenJDK) • Zainstalowana 
aplikacja Szafir Host • Podłączony lub wbudowany w komputer czytnik kart podpisu 
elektronicznego. Prawidłowość zainstalowania w/w komponentów można zweryfikować po 
zalogowaniu do OnePlace, po kliknięciu przycisku „SPRAWDŹ PODPIS”. 4.6. Informacje 
dodatkowe: • Dokumenty w formacie „pdf" zaleca się podpisywać formatem PAdES; • Jeżeli w 
wyniku podpisywania pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym zostanie utworzony 
dodatkowy plik z podpisem, Wykonawca jest zobowiązany przekazać Zamawiającemu oba 
pliki (plik podpisywany i plik z podpisem).
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Pielęgnacja zieleni niskiej i wysokiej, utrzymanie czystości oraz konserwacja małej 
architektury na terenach zieleni w dzielnicy Bielany m.st. Warszawy w latach 2024-2026 - 
rejon II
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest pielęgnacja zieleni niskiej i wysokiej, utrzymanie 
czystości oraz konserwacja małej architektury na terenach zieleni w dzielnicy Bielany m.st. 
Warszawy w latach 2024-2026 - rejon II, w ramach zadania - utrzymanie i konserwacja zieleni. 
2. Klauzule społeczne Zamawiający przewiduje wymagania związane z realizacją zamówienia 
w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy, w 
okolicznościach, o których mowa w art. 95 ustawy Prawo zamówień publicznych, które zostały 
zawarte w Projektowanych postanowieniach umowy – stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ. 
3. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia określa: 3.1 Formularz cenowy - stanowiący 
załącznik nr 1 do SWZ. 3.2 Projektowane postanowienia umowy – stanowiące załącznik nr 2 
do SWZ. 3.3 Opis przedmiotu zamówienia – stanowiący załącznik nr 11 do SWZ (stanowiący 
jednocześnie załącznik nr 2 do umowy). 4. Zamówienia powtarzane. Zamawiający przewiduje 
możliwość udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp. 
Przewidywany zakres usług określony przez Zamawiającego zawiera Formularz cenowy 
(Załącznik nr 1 do SWZ), którego poszczególne pozycje będą realizowane w ramach potrzeb 
Zamawiającego. Zamówienie zostanie udzielone w szczególności w celu podniesienia 
standardu świadczonych usług, w przypadku wyczerpania się kwoty, o której mowa w § 3 ust. 
1 projektowanych postanowień umowy lub w przypadku dysponowania przez Zamawiającego 
środkami finansowymi. Zamówienie polegało będzie na powtórzeniu podobnych usług, 
zwiększeniu krotności niektórych lub wszystkich prac wymienionych w formularzu cenowym 
lub wydłużeniu okresu realizacji umowy. Warunkiem udzielenia zamówień polegających na 
powtórzeniu podobnych usług w wyżej przewidywanym zakresie jest: - pozyskanie przez 
Zamawiającego środków finansowych w ciągu trzech lat od dnia udzielenia zamówienia 
podstawowego; - wykonywanie/wykonanie umowy dla zamówienia podstawowego jest/było 
realizowane terminowo i z należytą starannością. Powyższe będzie stanowiło o możliwości 
udzielenia zamówienia polegającego na powtórzeniu podobnych usług. Powyższe będzie 
stanowiło o możliwości udzielenia zamówienia polegającego na powtórzeniu podobnych usług. 
5. Zamówienie będzie realizowane od daty podpisania umowy do dnia 30.11.2026 r. lub przed 
tą datą - w dacie wyczerpania łącznej kwoty środków określonych w § 3 ust. 1 projektowanych 
postanowień umowy.
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Wewnętrzny identyfikator: UD-III-WZP.271.2.2024.PMA

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 77313000 Usługi utrzymania parków
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 77211400 Usługi wycinania drzew, 77211500 Usługi pielęgnacji 
drzew, 77310000 Usługi sadzenia roślin oraz utrzymania terenów zielonych, 77314100 Usługi 
w zakresie trawników, 90000000 Usługi odbioru ścieków, usuwania odpadów, czyszczenia
/sprzątania i usługi ekologiczne, 90511300 Usługi zbierania śmieci, 90620000 Usługi 
odśnieżania, 90630000 Usługi usuwania oblodzeń, 90512000 Usługi transportu odpadów

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Dzielnica Bielany m.st. Warszawy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/03/2024
Data zakończenia trwania: 30/11/2026

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena – waga 60 % (C). 1. Oceniane będą wyłącznie oferty nie odrzucone. 2. Przy 
ocenie ofert wartość wagowa wyrażona w procentach będzie wyrażona w punktach (1% = 1 
pkt). Punkty w ramach kryterium oceny ofert przyznane zostaną do 2 miejsca po przecinku 
(według zasad matematyki, to znaczy z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Czas reakcji na zgłoszenie rozpoczęcia pilnych prac drzewiarskich – waga 20 % (CR1). 
1. Oceniane będą wyłącznie oferty nie odrzucone. 2. Przy ocenie ofert wartość wagowa 
wyrażona w procentach będzie wyrażona w punktach (1% = 1 pkt). Punkty w ramach 
kryterium oceny ofert przyznane zostaną do 2 miejsca po przecinku (według zasad 
matematyki, to znaczy z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Czas reakcji na zgłoszenie rozpoczęcia pilnych prac sprzątających – waga 20 % (CR2). 
1. Oceniane będą wyłącznie oferty nie odrzucone. 2. Przy ocenie ofert wartość wagowa 
wyrażona w procentach będzie wyrażona w punktach (1% = 1 pkt). Punkty w ramach 
kryterium oceny ofert przyznane zostaną do 2 miejsca po przecinku (według zasad 
matematyki, to znaczy z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20



221691-2024 Page 5/6

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dział IX ustawy Prawo zamówień publicznych
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 3 183 813,74 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: AG-COMPLEX Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: AG-COMPLEX Sp. z o.o.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 3 183 813,74 PLN
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Pielęgnacja zieleni niskiej i wysokiej, utrzymanie czystości oraz 
konserwacja małej architektury na terenach zieleni w dzielnicy Bielany m.st. Warszawy w 
latach 2024-2026 - rejon II.
Tytuł: Pielęgnacja zieleni niskiej i wysokiej, utrzymanie czystości oraz konserwacja małej 
architektury na terenach zieleni w dzielnicy Bielany m.st. Warszawy w latach 2024-2026 - 
rejon II.
Data zawarcia umowy: 22/03/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Bielany
Numer rejestracyjny: 525-22-48-481
Departament: Miasto Stołeczne Warszawa Dzielnica Bielany
Adres pocztowy: ul. S. Żeromskiego 29
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-882
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska
E-mail: bielany.zamowienia@um.warszawa.pl
Telefon: +48 22 443 48 18
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: AG-COMPLEX Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: 5240018775
Adres pocztowy: Płytowa 14
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 03-046
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zp@ag-complex.com.pl
Telefon: 228142777
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 1fd3df29-099b-42e4-a318-b03c322ff48c  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 12/04/2024 09:27:30 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 221691-2024
Numer wydania Dz.U. S: 74/2024
Data publikacji: 15/04/2024
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