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See the notice on TED website

227696-2024 - Wyniki
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Wytworzenie, instalację, konfigurację, wdrożenie, uruchomienie produkcyjne oraz 
świadczenie usług gwarancyjnych dla Systemu Informatycznego Regionalne Centra Medycyny 
Cyfrowej (RCMC)
OJ S 76/2024 17/04/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Państwowy Instytut Medyczny MSWiA
E-mail: zamowieniapubliczne@cskmswia.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Wytworzenie, instalację, konfigurację, wdrożenie, uruchomienie produkcyjne oraz 
świadczenie usług gwarancyjnych dla Systemu Informatycznego Regionalne Centra Medycyny 
Cyfrowej (RCMC)
Opis: Zgodnie z SWZ
Identyfikator procedury: 21328c6a-0527-41b3-968a-d698d68500ef
Wewnętrzny identyfikator: PIMMSWIA-2375/15/01/01/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Wołoska 137  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-507
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: siedziba Zamawiajacego

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 11 500 000,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/227696-2024
mailto:zamowieniapubliczne@cskmswia.gov.pl


227696-2024 Page 2/7

art 132 ustawy Pzp
Właściwe prawo transgraniczne: dotyczy art 108 ust 1 pkt 1 i 2 Ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Wytworzenie, instalację, konfigurację, wdrożenie, uruchomienie produkcyjne oraz 
świadczenie usług gwarancyjnych dla Systemu Informatycznego Regionalne Centra Medycyny 
Cyfrowej (RCMC)
Opis: zgodnie z SWZ
Wewnętrzny identyfikator: PIMMSWiA-2375/15/01/01/2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający zastrzega sobie możliwość zamówienia dodatkowych prac w ramach 
limitu 300 osobodni. 1) W ramach prawa opcji Zamawiający zastrzega sobie możliwość 
zamówienia dodatkowych prac w ramach limitu 300 osobodni. 2) Zamawiający może 
skorzystać z prawa opcji, przez cały okres obowiązywania Umowy, jednakże nie później niż w 
terminie umożliwiającym wykonanie zakresu zamówienia objętego prawem opcji. Skorzystanie 
z prawa opcji powinno nastąpić najpóźniej na 60 dni przed terminem końca obowiązywania 
umowy. 3) W przypadku podjęcia decyzji o skorzystaniu z prawa opcji, Zamawiający przekaże 
Wykonawcy na piśmie lub drogą mailową stosowne zlecenie wykonania prawa opcji, ze 
wskazaniem zakresu prac do wykonania. 4) Wykonawca uzgodni z Zmawiającym szacowaną 
pracochłonność zadania określonego w ramach zlecenia. 5) Wykonawca zobowiązuje się do 
wykonania zlecenia skierowanego w ramach prawa opcji. 6) Wykonawca zobowiązuje się do 
wykonania zlecenia skierowanego w ramach prawa opcji w terminie uzgodnionym w zleceniu. 
Zlecenie wykonania zakresu Przedmiotu Umowy objętego prawem Opcji nie wpływa na 
wydłużenie terminu wykonania Umowy, chyba że strony uzgodnią inaczej. 7) Zamawiający 
zastrzega sobie prawo nieskorzystania z prawa opcji, bądź skorzystania z prawa opcji jedynie 
częściowo, w jego maksymalnych granicach określonych. Wykonawcy nie przysługują 
roszczenia o zlecenie usług w ramach prawa opcji bądź zlecenie usług w maksymalnym 
zakresie prawa opcji. 8) Wynagrodzenie za usługi w ramach prawa opcji wypłacane będzie na 
podstawie faktury wystawianej po podpisaniu protokołu odbioru usług zrealizowanych w 
ramach prawa opcji zgodnie z wyceną osobodnia przedstawioną w ofercie. W protokole strony 
potwierdzą zrealizowanie prac zleconych w ramach opcji. 9) Do zakresu świadczenia 
realizowanego w ramach prawa Opcji mają zastosowanie postanowienia OPZ i umowy, o ile 
szczegółowe postanowienia zawarte w zleceniu nie będą określały inaczej. W szczególności 
dotyczy to organizacji prac projektowych, wdrożenia, szkoleń, dokumentacji powykonawczej, 
procesów odbiorowych, wymagań poza funkcjonalnych, dostarczanych licencji i gwarancji.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Wołoska 137  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-507
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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Informacje dodatkowe: siedziba Zamawiającego

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 30/04/2024
Okres obowiązywania: 430 Dni

5.1.4.  Wznowienie
Inne informacje o wznowieniu: 1) W ramach prawa opcji Zamawiający zastrzega sobie 
możliwość zamówienia dodatkowych prac w ramach limitu 300 osobodni. 2) Zamawiający 
może skorzystać z prawa opcji, przez cały okres obowiązywania Umowy, jednakże nie później 
niż w terminie umożliwiającym wykonanie zakresu zamówienia objętego prawem opcji. 
Skorzystanie z prawa opcji powinno nastąpić najpóźniej na 60 dni przed terminem końca 
obowiązywania umowy. 3) W przypadku podjęcia decyzji o skorzystaniu z prawa opcji, 
Zamawiający przekaże Wykonawcy na piśmie lub drogą mailową stosowne zlecenie 
wykonania prawa opcji, ze wskazaniem zakresu prac do wykonania. 4) Wykonawca uzgodni z 
Zmawiającym szacowaną pracochłonność zadania określonego w ramach zlecenia. 5) 
Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zlecenia skierowanego w ramach prawa opcji. 6) 
Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zlecenia skierowanego w ramach prawa opcji w 
terminie uzgodnionym w zleceniu. Zlecenie wykonania zakresu Przedmiotu Umowy objętego 
prawem Opcji nie wpływa na wydłużenie terminu wykonania Umowy, chyba że strony 
uzgodnią inaczej. 7) Zamawiający zastrzega sobie prawo nieskorzystania z prawa opcji, bądź 
skorzystania z prawa opcji jedynie częściowo, w jego maksymalnych granicach określonych. 
Wykonawcy nie przysługują roszczenia o zlecenie usług w ramach prawa opcji bądź zlecenie 
usług w maksymalnym zakresie prawa opcji. 8) Wynagrodzenie za usługi w ramach prawa 
opcji wypłacane będzie na podstawie faktury wystawianej po podpisaniu protokołu odbioru 
usług zrealizowanych w ramach prawa opcji zgodnie z wyceną osobodnia przedstawioną w 
ofercie. W protokole strony potwierdzą zrealizowanie prac zleconych w ramach opcji. 9) Do 
zakresu świadczenia realizowanego w ramach prawa Opcji mają zastosowanie postanowienia 
OPZ i umowy, o ile szczegółowe postanowienia zawarte w zleceniu nie będą określały inaczej. 
W szczególności dotyczy to organizacji prac projektowych, wdrożenia, szkoleń, dokumentacji 
powykonawczej, procesów odbiorowych, wymagań poza funkcjonalnych, dostarczanych 
licencji i gwarancji.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 11 500 000,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: do 430 dni od daty podpisania umowy

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Zielone zamówienia - Kryteria: Brak kryteriów zielonych zamówień publicznych

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: 1 - Cena Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga gdzie: - Cmin - najniższa cena 
spośród wszystkich ofert - Cof - cena podana w ofercie
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
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Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie personelu kluczowego
Opis: Doświadczenie kluczowego personelu Wykonawcy DKP = Suma uzyskanej punktacji 
kryterium oceny doświadczenia kluczowego personelu dla pozycji Lp. 1 - 6. Maksymalnie 25 
pkt 1. Architekt IT : Doświadczenie zawodowe jako architekt IT w projektowaniu architektury w 
co najmniej 2 (dwóch) dodatkowych projektach medycznego systemu informatycznego 
służącego przetwarzaniu danych medycznych o wartości każdego projektu co najmniej 
2.000.000,00 zł brutto (słownie: dwa miliony złotych brutto) - 4 pkt. 2. Analityk Systemowy: 
Opracowywał analizę systemową dla systemów informatycznych w ochronie zdrowia w co 
najmniej 2 (dwóch) dodatkowych projektach medycznego systemu informatycznego służącego 
przetwarzaniu danych medycznych o budżecie każdego projektu co najmniej 2.000.000,00 zł 
brutto (słownie: dwa miliony złotych) - 4 pkt, 3. Ekspert ds. bezpieczeństwa : a) Posiada 
osobiste doświadczenie w co najmniej 2 (dwóch) dodatkowych projektach informatycznych w 
zakresie bezpieczeństwa systemów informatycznych o budżecie każdego projektu co najmniej 
2.000. 000,00 zł brutto (słownie: dwa miliony złotych brutto) b) posiada doświadczenie w 
przeprowadzeniu audytów bezpieczeństwa dla 5 systemów informatycznych 4 pkt, 4. Analityk 
Biznesowy : a) Opracowywał analizę biznesową dla medycznego systemu informatycznego 
służącego przetwarzaniu danych medycznych w co najmniej 2 (dwóch) dodatkowych 
projektach informatycznych o budżecie każdego projektu co najmniej 2.000.000,00 zł brutto 
(słownie: dwa miliony złotych) b) posiada certyfikat Cosmic Foundation lub IFPUG lub 
równoważny - 4 pkt, 5) Ekspert ds. AI i Analizy Danych: a) Posiada doświadczenie zawodowe 
potwierdzone osobistym udziałem w co najmniej 2 (dwóch) dodatkowych projektach 
informatycznych o wartości tego projektu nie mniejszej niż 2.000.000,00 zł brutto (słownie: 
dwa miliony złotych brutto) - 5 pkt, 6) Tester oprogramowania: a) Posiada doświadczenie 
zawodowe potwierdzone osobistym udziałem w co najmniej 2 (dwóch) dodatkowych 
projektach dotyczących medycznego systemu informatycznego służącego przetwarzaniu 
danych medycznych o wartości tego projektu nie mniejszej niż 2.000.000,00 zł brutto (słownie: 
dwa miliony złotych brutto) - 4 pkt Ocena ofert w tym kryterium zostanie dokonana w oparciu o 
informacje zawarte w załączniku " Zestawienie parametrów podlegających ocenie punktowej w 
ramach kryterium "Doświadczenie kluczowego personelu"" oraz na podstawie dokumentów 
potwierdzających spełnienie w/w kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas realizacji przedmiotu zamówienia
Opis: Czas realizacji przedmiotu zamówienia Liczba punktów = ( Ozn min3/Ozn war3 ) * 100 * 
waga gdzie: - Ozn min3 - najniższa spośród wszystkich ofert ..... - Ozn war3 - podana w 
ofercie ..... Czas realizacji Przedmiotu Zamówienia CR = ( Najkrótszy zaoferowany czas 
realizacji oferty / Czas realizacji oferty ocenianej ) * 15 pkt Maksymalnie 15 pkt. Czas realizacji 
liczony w dniach kalendarzowych musi być realistyczny - nie krótszy niż 360 ale nie dłuższy 
niż 430 dni kalendarzowych. Czas realizacji liczony jest od dnia podpisania umowy do dnia 
odbioru etapu V ( Stabilizacja).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas gwarancji



227696-2024 Page 5/7

Opis: Czas gwarancji Liczba punktów = ( Ozn war4/Ozn max4 ) * 100 * waga gdzie: - Ozn 
war4 - podana w ofercie ..... - Ozn max4 - najwyższa spośród wszystkich ofert ..... Czas 
gwarancji CG = ( Ilość miesięcy gwarancji oferty ocenianej / Najdłuższy zaoferowany czas 
gwarancji) * 10 pkt Maksymalnie 10 pkt. Czas gwarancji liczony w miesiącach, nie może być 
krótszy niż 36 miesiące , nie dłuższy niż 48 miesięcy.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505 – 590 ustawy Pzp
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Państwowy Instytut 
Medyczny MSWiA
Organizacja realizująca płatność: Państwowy Instytut Medyczny MSWiA
Organizacja podpisująca umowę: Państwowy Instytut Medyczny MSWiA

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 14 092 110,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Pentacomp Systemy Informatyczne S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Pentacomp Systemy Informatyczne S.A.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Pozycja oferty: 1
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Wytworzenie, instalację, konfigurację, wdrożenie, uruchomienie 
produkcyjne oraz świadczenie usług gwarancyjnych dla Systemu Informatycznego Regionalne 
Centra Medycyny Cyfrowej (RCMC)
Tytuł: 8/RP/2024
Data wyboru zwycięzcy: 11/04/2024
Data zawarcia umowy: 15/04/2024
Organizacja podpisująca umowę: Państwowy Instytut Medyczny MSWiA

6.1.4.  Informacje statystyczne
Podsumowanie odwołań otrzymanych przez nabywcę: 
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Liczba odwołujących się: 1
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 13 538 610,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 13 538 610,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Państwowy Instytut Medyczny MSWiA
Numer rejestracyjny: 5214004558
Departament: Państwowy Instytut Medyczny MSWiA
Adres pocztowy: Wołoska 137
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-507
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Dział zamówień publicznych i marketingu
E-mail: zamowieniapubliczne@cskmswia.gov.pl
Telefon: 47 722 18 09
Adres strony internetowej: www.cskmswia.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.cskmswia.pl
Profil nabywcy: https://e-propublico.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja podpisująca umowę
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 06-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (022) 458 78 40
Faks: (022) 458 78 40
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/uzp
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

mailto:zamowieniapubliczne@cskmswia.gov.pl
http://www.cskmswia.pl
http://www.cskmswia.pl
https://e-propublico.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp
https://www.gov.pl/web/uzp
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8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Pentacomp Systemy Informatyczne S.A.
Numer rejestracyjny: 1181242640
Departament: Pentacomp Systemy Informatyczne S.A.
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 179
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-222
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Pentacomp Systemy Informatyczne S.A.
E-mail: pentacomp@pentacomp.pl
Telefon: +48 22 417 57 10
Faks: +48 22 417 57 11
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 1a17489d-e4a7-4184-ba47-2522183f6991  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 16/04/2024 11:49:17 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 227696-2024
Numer wydania Dz.U. S: 76/2024
Data publikacji: 17/04/2024

mailto:pentacomp@pentacomp.pl
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