See the notice on TED website

228548-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi dodatkowe dla transportu lotniczego — SERVICIO DE ASISTENCIA A
PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20 AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
OJ S 65/2026 02/04/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: AENA SME, SA
E-mail: tramitacion expedientes@aena.es
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Dziatalno$¢ dotyczgca portow lotniczych

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Opis: DEA-60/2026
Identyfikator procedury: 683b08cf-9c87-44ec-9599-f499cd26ae1e
Wewnetrzny identyfikator: DEA-60/2026
Rodzaj procedury: Dialog konkurencyjny
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 63730000 Ustugi dodatkowe dla transportu lotniczego

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Hiszpania
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 71 173 358 453,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 5
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdéwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 5

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

4. Grupa czesci zamoéwienia
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4.1. Grupa czesci zamoéwienia: GLO-0001
Uwzglednione czesci zamowienia: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005
Tytut: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Opis: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Wewnetrzny identyfikator: DEA-60/2026

4.1.1. Wartosc
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 71 173 358 453,00 EUR

4.1.3. Kryteria udzielenia zaméwienia
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: VER PLIEGO
CLAUSULAS PARTICULARES

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: LOTE 1: Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD).
Opis: LOTE 1: Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD).
Wewnetrzny identyfikator: LOTE 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63710000 Ustugi dodatkowe w zakresie transportu ladowego

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: MADRID
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriow wyboru: Dokumenty zamoéwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: VER PLIEGO DE
CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: hiszpanski
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Adres dokumentéw zamowienia: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Jezyki, w ktérych mozna skfadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Opis gwarancji finansowej: VER PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamoéwienia: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Zasady finansowe: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: tak
Opis: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: AENA SME, SA
Informacje o terminach odwotania: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: AENA SME, SA
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: AENA
SME, SA

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0002
Tytul: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona — Costa
Brava (GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Opis: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona — Costa Brava
(GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Wewnetrzny identyfikator: LOTE 2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 63700000 Ustugi dodatkowe w zakresie transportu lgdowego,
wodnego i lotniczego

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona — Costa Brava
(GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata
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5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwienh rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: hiszpanski
Adres dokumentéw zamowienia: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamoéwienia: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Zasady finansowe: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: tak

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: AENA SME, SA
Informacje o terminach odwotania: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: AENA SME, SA

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0003
Tytut: LOTE 3: Malaga — Costa del Sol (AGP). Sevilla — San Pablo (SVQ). Alicante — Elche
Miguel Hernandez (ALC). Valencia (VLC).
Opis: LOTE 3: Malaga — Costa del Sol (AGP). Sevilla — San Pablo (SVQ). Alicante — Elche
Miguel Hernandez (ALC). Valencia (VLC).
Wewnetrzny identyfikator: LOTE 3

5.1.1. Przeznaczenie
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Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63700000 Ustugi dodatkowe w zakresie transportu lagdowego,
wodnego i lotniczego

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwienh rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zamdéwienia: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://elicita.aena.es/SLE_Internet
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Opis gwarancji finansowej: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Termin skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Zasady finansowe: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw
Aukcja elektroniczna: tak

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: AENA SME, SA
Informacje o terminach odwotania: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

228548-2026

Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
zatrudnienia i warunkéw pracy, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma
byc¢ realizowane: AENA SME, SA

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: AENA SME, SA

Czesé zaméwienia: LOT-0004

Tytut: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Opis: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Wewnetrzny identyfikator: LOTE 4

Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63700000 Ustugi dodatkowe w zakresie transportu Ilgdowego,
wodnego i lotniczego

Miejsce realizacji

Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)

Kraj: Hiszpania

Informacje dodatkowe: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

Informacje ogéine

Zastrzezony udziat:

Udziat nie jest zastrzezony.

Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zamdwienia: https://contratacion.aena.es/

Warunki udzielenia zaméwienia

Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://elicita.aena.es/SLE _Internet

Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Wymagane

Opis gwaranc;ji finansowej: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

Termin skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Zasady finansowe: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

Page 6/9


https://contratacion.aena.es/
https://elicita.aena.es/SLE_Internet

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: tak

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: AENA SME, SA
Informacje o terminach odwotania: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: AENA SME, SA

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0005
Tytut: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote — César Manrique (ACE).
Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte — Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Opis: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote — César Manrique (ACE).
Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte — Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Wewnetrzny identyfikator: LOTE 5

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63700000 Ustugi dodatkowe w zakresie transportu lgdowego,
wodnego i lotniczego

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Wymagane
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Opis gwarancji finansowej: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

Zasady finansowe: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: tak

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: AENA SME, SA
Informacje o terminach odwotania: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: AENA SME, SA

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: AENA SME, SA
Numer rejestracyjny: A-86212420
Adres pocztowy: C/PEONIAS, 12
Miejscowosé: MADRID
Kod pocztowy: 28042
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: AENA SME, SA
E-mail: tramitacion_expedientes@aena.es
Telefon: +34 913212710
Adres strony internetowej: https://www.aena.es
Profil nabywcy: https://www.aena.es
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
zatrudnienia i warunkéw pracy, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma
by¢ realizowane

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
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Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 25248dfb-85c6-4a12-b157-13ce0e302361 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 31/03/2026 16:37:30 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 228548-2026

Numer wydania Dz.U. S: 65/2026

Data publikacji: 02/04/2026
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