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See the notice on TED website

229967-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – La contratación del soporte, 
administración, actualización, mantenimiento, migración y servicios CLOUD en modalidad SAAS 
de los módulos de la plataforma de tramitación electrónica, población, tributos y otros del 
Ayuntamiento de Puerto del Rosario
OJ S 65/2026 02/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del 
Rosario
E-mail: plataforma@puertodelrosario.org
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: La contratación del soporte, administración, actualización, mantenimiento, migración y 
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los módulos de la plataforma de tramitación 
electrónica, población, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Opis: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnológica del Ayuntamiento, 
garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios municipales, 
minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnológica, la falta de capacidad de 
almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la interoperabilidad de las 
aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-DGT, sede electrónica).
Identyfikator procedury: fde614ec-c5fc-4345-8733-4c90c7c3c027
Wewnętrzny identyfikator: S 15/26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Concurren razones de interés público que hacen 
necesario acelerar la tramitación del expediente, dado que los sistemas informáticos objeto 
del contrato constituyen aplicaciones corporativas esenciales para el funcionamiento ordinario 
de la Administración municipal, afectando directamente a la gestión de expedientes, padrón 
municipal, gestión tributaria, contabilidad, sede electrónica y demás servicios administrativos. 
La infraestructura tecnológica actual presenta limitaciones de capacidad, obsolescencia de 
hardware y software y riesgos para la continuidad del servicio, resultando necesario garantizar 
de forma inmediata el mantenimiento, actualización, soporte técnico especializado y migración 
a entorno cloud en modalidad SaaS, a fin de asegurar la disponibilidad de los sistemas, la 
integridad de la información y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de 
administración electrónica, Esquema Nacional de Seguridad, Protección de Datos y demás 
disposiciones aplicables.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/229967-2026
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Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne
, 48613000 Elektroniczne zarządzanie danymi (EDM), 72222300 Usługi w zakresie technologii 
informacji, 72253200 Usługi w zakresie wsparcia systemu, 72267100 Konserwacja 
oprogramowania technologii informacji, 72311100 Usługi konwersji danych, 72500000 
Komputerowe usługi pokrewne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 062 196,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Niewypłacalność: No cumplir con la solvencia exigida

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: La contratación del soporte, administración, actualización, mantenimiento, migración y 
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los módulos de la plataforma de tramitación 
electrónica, población, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Opis: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnológica del Ayuntamiento, 
garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios municipales, 
minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnológica, la falta de capacidad de 
almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la interoperabilidad de las 
aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-DGT, sede electrónica).
Wewnętrzny identyfikator: S 15/26

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne
, 48613000 Elektroniczne zarządzanie danymi (EDM), 72222300 Usługi w zakresie technologii 
informacji, 72253200 Usługi w zakresie wsparcia systemu, 72267100 Konserwacja 
oprogramowania technologii informacji, 72311100 Usługi konwersji danych, 72500000 
Komputerowe usługi pokrewne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 3 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
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5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do wykonania pracy
Opis kryterium selekcji: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Modelo de organización y gestión de los servicios ofertados.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 15/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 1 Miesiąc
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 22/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: SALA DE JUNTAS
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Véase cláusula 24 del PCAP.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
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Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del 
Rosario - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Informacje o terminach odwołania: Quince días
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Concejalía 
Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario - Tribunal Administrativo 
de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del 
Rosario
Numer rejestracyjny: 30501010088781
Numer rejestracyjny: P3501800A
Miejscowość: Puerto del Rosario
Kod pocztowy: 35600
Podpodział krajowy (NUTS): Tenerife (ES709)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del 
Rosario
E-mail: plataforma@puertodelrosario.org
Telefon: 928850110
Faks: 928850277
Adres strony internetowej: http://www.puertodelrosario.org
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma 
de Canarias
Miejscowość: Las Palmas de Gran Canaria
Kod pocztowy: 35007
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma 
de Canarias
Miejscowość: Las Palmas de Gran Canaria
Kod pocztowy: 35007

mailto:plataforma@puertodelrosario.org
http://www.puertodelrosario.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Podpodział krajowy (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 735f821a-8fd4-4ab2-971a-31515b308bbd  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 31/03/2026 15:31:14 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 229967-2026
Numer wydania Dz.U. S: 65/2026
Data publikacji: 02/04/2026
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