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230268-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi recepcyjne — PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR
ASSISTANCE, RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND
GALLERY SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK

OJ S 65/2026 02/04/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L

E-mail: ziortza.cayero@bmuseoak.eus

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucje lokalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE,
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
Opis: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE,
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
Identyfikator procedury: 1f98a287-ca78-469e-b189-36ac4fdcf481
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79992000 Ustugi recepcyjne

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Bilbo
Kod pocztowy: 48003
Podpodziat krajowy (NUTS): Bizkaia (ES213)
Kraj: Hiszpania

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zaméwienia

5. Czes¢ zamowienia
5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
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Tytut: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE,
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK.

Opis: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE,
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79992000 Ustugi recepcyjne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Bizkaia (ES213)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieznany

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogolny roczny obrot
Opis kryterium selekcji: ECONOMIC AND TECHNICAL CRITERIA

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zamowienia: https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin sktadania ofert: 02/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:

230268-2026 Page 2/3


https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/

Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: tak

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: BILBAO
BIZKAIA MUSEOAK S.L

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
Numer rejestracyjny: B95746368
Miejscowos¢: Bilbo
Kod pocztowy: 48003
Podpodziat krajowy (NUTS): Bizkaia (ES213)
Kraj: Hiszpania
E-mail: ziortza.cayero@bmuseoak.eus
Telefon: 944157673
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowosé: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 293816fb-2352-4d12-bc56-c6c0864bf289 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 01/04/2026 06:36:12 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski, hiszpanski
Numer publikacji ogtoszenia: 230268-2026

Numer wydania Dz.U. S: 65/2026

Data publikacji: 02/04/2026
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