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See the notice on TED website

230404-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Wdrożenia Rozwiązania Informatycznego Enterprise Asset Management w PKP 
Polskie Linie Kolejowe S.A.
OJ S 77/2024 18/04/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
E-mail: sylwia.huk@plk-sa.pl
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Usługi kolejowe

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Wdrożenia Rozwiązania Informatycznego Enterprise Asset Management w PKP Polskie 
Linie Kolejowe S.A.
Opis: Wdrożenie i utrzymanie Rozwiązania Informatycznego Enterprise Asset Management w 
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ.
Identyfikator procedury: b2c75f25-d207-4493-9e0a-134dc2c5cfa6
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 95 077 000,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. W postępowaniu zostały przeprowadzone wstępne konsultacje 
rynkowe. 2. data szacunkowa obowiązywania umowy została założona na potrzeby 
sporządzenia ogłoszenia, nie jest to ostateczna data.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Udział w organizacji przestępczej: art. 108 ust. 1 lit.a)
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: art. 108 ust. 1 lit. b)
Korupcja: art. 108 ust. 1 lit. c)
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 lit. d)
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: art. 
108 ust. 1 lit. e)
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Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 lit. f)
Nadużycia: art. 108 ust. 1 lit. g)
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa ochrony środowiska: art. 109 ust. 1 pkt 2 oraz pkt 
3
Aktywami zarządza likwidator: art. 109 ust. 1 pkt 4
Działalność gospodarcza jest zawieszona: art. 109 ust. 1 pkt 4
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: art. 109 ust. 1 pkt 4
Niewypłacalność: art. 109 ust. 1 pkt 4
Układ z wierzycielami: art. 109 ust. 1 pkt 4
Upadłość: art. 109 ust. 1 pkt 4
Rozwiązanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porównywalne sankcje: art. 109 
ust. 1 pkt 7
Winni wprowadzenia w błąd, zatajenia informacji, niemożności dostarczenia wymaganych 
dokumentów i uzyskania informacji poufnych w ramach tej procedury: art. 109 ust. 1 pkt 8-10
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: art. 109 ust. 1 pkt 4 oraz art. 7 ust. 
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2023 r., poz. 1497) oraz art. 5k ust. 1 Rozporządzenia (UE) nr 833/2014.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Wdrożenia Rozwiązania Informatycznego Enterprise Asset Management w PKP Polskie 
Linie Kolejowe S.A.
Opis: Wdrożenie i utrzymanie Rozwiązania Informatycznego Enterprise Asset Management w 
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Wewnętrzny identyfikator: PZ.293.1976.2023 (6060/ILG 8/16809/04317/23/P)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający zastrzega na swoją rzecz prawo rozszerzenia zakresu Zamówienia o 
dodatkowe usługi oraz dostawy, uwzględniające dodatkowe, bieżące potrzeby 
Zamawiającego, o których mowa w ust. 3, 4, 5 § 2 Projektu Umowy (dalej: „Prawo opcji”) na 
zasadach określonych w Rozdziale 6.3.1, 6.3.2 i 6.3.3 OPZ.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 28/08/2024
Okres obowiązywania: 7,7 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
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Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: a) w okresie ostatnich 12 (dwunastu) lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 
zrealizował/realizuje co najmniej 1 (jeden) projekt wdrożeniowy(1) Oferowanego Rozwiązania
(2) w zakresie aplikacji stacjonarnej, dla zarządcy infrastruktury kolejowej, który na dzień 
składania ofert nadal wykorzystuje Oferowane Rozwiązanie w zakresie aplikacji stacjonarnej 
do zarządzania co najmniej 4 000 km (czterema tysiącami) linii kolejowych. b) w okresie 
ostatnich 5 (pięciu) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, zrealizował/realizuje należycie 2 (dwa) projekty 
wdrożeniowe Oferowanej Aplikacji Mobilnej(3), współpracującej z Oferowanym Rozwiązaniem 
lub będącej częścią Oferowanego Rozwiązania. c) w okresie ostatnich 10 (dziesięć) lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, zrealizował/realizuje należycie 2 (dwa) projekty wdrożeniowe1 Oferowanego 
Rozwiązania2 obejmujące co najmniej 300 (trzystu) użytkowników tego systemu każdy, d) w 
okresie ostatnich 8 (ośmiu) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, zrealizował/realizuje należycie 2 (dwie) 
usługi, których przedmiotem było zorganizowanie oraz prowadzenie szkoleń dla łącznej liczby 
użytkowników nie mniejszej niż 500 (pięćset) osób każda, zrealizowane w formie stacjonarnej, 
w języku polskim, obejmujące zakresem szkolenia z systemów informatycznych klasy EAM lub 
ERP, e) dysponuje personelem, skierowanym przez Wykonawcę do realizacji Zamówienia, 
który posiada co najmniej wymienione kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie 
określone w Rozdziale X, Tabela nr 1 SWZ. f) Wykonawca posiada kompetencje w zakresie 
świadczenia usług utrzymaniowych Oferowanego Rozwiązania niezbędne do prawidłowej 
realizacji usług utrzymaniowych opisanych w OPZ. Uwaga w zakresie (1), (2) oraz (3) zgodnie 
z treścią SWZ

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Całkowita cena brutto (C)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Prezentacja Oferowanego Rozwiązania w zakresie aplikacji stacjonarnej (Ps)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Prezentacja Oferowanego Rozwiązania w zakresie Oferowanej Aplikacji Mobilnej (Pm)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona 
informacji szczególnie chronionych
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
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Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: 
https://platformazakupowa.plk-sa.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Każdy Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć swą ofertę 
wadium w wysokości: 1 000 000,00 zł, na zasadach określonych w SWZ. 2. Wadium musi być 
wniesione w formie zgodnej z art. 97 ust.7 Ustawy 3.Wadium musi być wniesione przed 
upływem terminu składania ofert, wskazanym w Rozdziale XIX ust. 1 SWZ. Wykonawca 
utrzymuje wadium nieprzerwanie do dnia upływu terminu związania ofertą, z wyjątkiem 
przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Ustawy. 4. Wybrany 
Wykonawca zobowiązany jest przed zawarciem umowy wnieść zabezpieczenie należytego 
wykonania umowy w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy na 
podstawie umowy zakupowej, w formie przewidzianej w art. 450 Ustawy.
Termin składania ofert: 29/05/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 29/05/2024 11:30:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem Platformy Zakupowej pod 
adresem: https://platformazakupowa.plk-sa.pl
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Istotne warunki umowy zostały opisane w projekcie 
Umowy, stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: 1. 
Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie niniejszego Zamówienia. 2. Wykonawcy 
wspólnie ubiegający się o udzielenie Zamówienia muszą ustanowić i wskazać Pełnomocnika 
do reprezentowania ich w Postępowaniu o udzielenie niniejszego Zamówienia albo 
reprezentowania w Postępowaniu o udzielenie niniejszego Zamówienia i zawarcia umowy w 
sprawie Zamówienia – zgodnie z postanowieniem art. 58 ust. 2 Ustawy. 3. Szczegółowe 
warunki składania oferty wspólnej zostały określne w Rozdziale XII SWZ.
Zasady finansowe: Główne warunki finansowe zostały szczegółowo opisane w projekcie 
Umowy, stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://platformazakupowa.plk-sa.pl
https://platformazakupowa.plk-sa.pl
https://platformazakupowa.plk-sa.pl
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Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Organizacja rozpatrująca oferty: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.
Numer rejestracyjny: 1132316427
Adres pocztowy: Targowa 74
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 03-734
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sylwia Huk
E-mail: sylwia.huk@plk-sa.pl
Telefon: 600084115
Adres strony internetowej: https://www.plk-sa.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://platformazakupowa.plk-sa.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587803
Adres strony internetowej: www.uzp.gov/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.uzp.gov/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 164494-2024
Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

10.1.  Zmiana

mailto:sylwia.huk@plk-sa.pl
https://www.plk-sa.pl/
http://platformazakupowa.plk-sa.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov/kio
http://www.uzp.gov/kio
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Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Zmiana terminu składania ofert i otwarcia ofert z dnia 29.04.2024 r na dzień 
29.05.2024r.

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: af36cfab-1f13-434a-965a-8aa6d11b4986  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17
Ogłoszenie – data wysłania: 17/04/2024 09:07:27 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 230404-2024
Numer wydania Dz.U. S: 77/2024
Data publikacji: 18/04/2024
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