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See the notice on TED website

230975-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Modernit tietojohtamisen asiantuntijapalvelut
OJ S 66/2026 03/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: 2M-IT Oy
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Modernit tietojohtamisen asiantuntijapalvelut
Opis: Hankinnan kohteena ovat tiedolla johtamisen-palvelukokonaisuudesta seuraavat 
asiantuntija-palvelut / osa-alueet: 1. Tekoäly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut (arviointi, 
ennakointi, ohjaus, optimoin-ti, simulointi) 2. Moderni tietoalusta -asiantuntijapalvelut 
Hankinnan tavoitteena on vahvistaa hyvinvointialueiden kyvykkyyttä hyödyntää kehittyneitä 
digitaalisia teknologioita, kuten tekoälyä, koneoppimista ja moderneja tietoalustoja, osana 
tiedolla johtamisen kokonaisuutta. Tavoitteena on mahdollistaa laajasti ennakoiva, vaikuttava 
ja läpinäkyvä päätöksenteko. Hankittavat asiantuntijapalvelut toimivat osana 2M-IT:n 
asiakasomistajilleen tuottamia ja hallinnoimia palvelukokonaisuuksia tai 2M-IT:n 
työnohjauksessa toimivina asiantuntijoina 2M-IT:n asiakasomistajien itse hallinnoimissa 
palvelukokonaisuuksissa. Hankintatarve liittyy hyvinvointialueiden tarpeisiin, kohdentuen 
tietojohtamiseen, jonka puitteissa 2M-IT Oy tuottaa Asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuollon 
sekä pelastuspalveluiden konsultointi- ja tietojärjestelmäpalveluita, toimeksiantojen, projektien 
tai jatkuvien palveluiden muodossa. Tässä hankinnassa 2M-IT Oy:n asiakkaina ovat 
Satakunnan, Varsinais-Suomen, Pohjanmaan, Etelä-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan, Pohjois-
Pohjanmaan, Lapin, Keski-Suomen, Kanta-Hämeen, Päijät-Hämeen, Etelä-Savon, Etelä-
Karjalan ja Kymenlaakson hyvinvointialueet. Hankintasopimus ei anna yksinoikeutta 
kilpailutuksen voittaneelle Toimittajalle hankinnan kohteena olevien palveluiden 
toimittamiseen. Sopimuksen valitun Toimittajan kanssa tekee hankintayksikkönä toimiva 2M-IT 
Oy, joka tarjoaa palveluja Asiakkailleen omien puite- ja palvelusopimustensa perusteella. 
Tässä hankinnassa valitaan kolme toimittajaa per osa-alue etusijajärjestyksessä.
Identyfikator procedury: 26fd3596-f005-41e3-9a3f-d0124b015844
Wewnętrzny identyfikator: 582484
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/230975-2026
mailto:hankinnat@2m-it.fi
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2.1.2.
 
Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 7 000 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 7 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Hankinnassa on kaksi osa-aluetta. Tarjoaja voi tarjota yhteen tai 
kumpaakin osa-alueeseen. Tarjoajan tulee tarjota liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus" 
kohdassa 6 olevan taulukon mukainen määrä kunkin osaamistason asiantuntijoita. Kaikkien 
tarjottujen asiantuntijoiden tulee täyttää määritellyt vähimmäisvaatimukset. Samoja henkilöitä 
ei voi tarjota usealle eri osa-alueille tai eri osaamistasoihin. Tarjottavien asiantuntijoiden tulee 
olla nimettyjä, eikä niitä voi vaihtaa muihin henkilöihin mahdollisissa toimituksissa ilman 
Tilaajan hyväksyntää. Mikäli tarjoaja ei tarjoa kaikkiin osa-alueisiin, tulee tarjoajan tällöin jättää 
tarjoamatta jääneiden osa-alueiden tiedot liitteissä "Vaatimukset" ja "Hintalomake" täyttämättä.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument 
zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Tekoäly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut
Opis: Tekoälyn (AI) ja koneoppimisen (ML) arviointi-, ennakointi- ja simulointimallit tarjoavat 
merkittäviä mahdollisuuksia sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastuspalveluiden 
kehittämiseen ja tehostamiseen. Näiden mallien avulla voidaan arvioida ja ennakoida 
potilaiden ja asiakkaiden palvelutarpeita entistä tarkemmin, mikä mahdollistaa yksilöllisten ja 
oikea-aikaisten palvelu-polkujen suunnittelun. Lisäksi simulointimallit mahdollistavat 
vaihtoehtoisten palvelupolkujen arvioinnin ja optimoinnin, jotta saavutetaan paras mahdollinen 
vaikuttavuus ja resurssien tehokas käyttö.
Wewnętrzny identyfikator: 1.-0

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym państwie
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5.1.3.
 
Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Promowany cel społeczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument zamówienia 
(ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Hinta
Opis: Halvin vertailuhinta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Laatu
Opis: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-
4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-
4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
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Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 3
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwołania: Hankintalain mukaisesti.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Modernit tietoalustat -asiantuntijapalvelut
Opis: Modernit tietoalustat, jotka hyödyntävät tekoälyä, ovat hyvinvointialueille keskeisiä 
työkaluja tiedonhallinnan ja palveluiden kehittämisen näkökulmasta. Ne mahdollistavat eri 
lähdejärjestelmien tiedon integroinnin yhteen kokonaisuuteen, mikä vähentää tiedon 
siiloutumista ja parantaa tiedon laatua sekä saavutettavuutta.
Wewnętrzny identyfikator: 2.-1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Promowany cel społeczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument zamówienia 
(ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
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Rodzaj: Cena
Nazwa: Hinta
Opis: Halvin vertailuhinta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Laatu
Opis: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-
4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-
4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 3
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwołania: Hankintalain mukaisesti.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
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Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: 2M-IT Oy
Numer rejestracyjny: 2859795-3
Adres pocztowy: Joukahaisenkatu 6, Intelligate 2, 7. krs
Miejscowość: Turku
Kod pocztowy: 20520
Podpodział krajowy (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Kilpailutus ja konsultointi
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Telefon: +358 505642095
Adres strony internetowej: http://www.2m-it.fi
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 62218a30-0b12-4f20-9135-ec93cf4b630f  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinnat@2m-it.fi
http://www.2m-it.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Ogłoszenie – data wysłania: 01/04/2026 09:46:32 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 01/04/2026 13:38:25 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 230975-2026
Numer wydania Dz.U. S: 66/2026
Data publikacji: 03/04/2026
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