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See the notice on TED website

231591-2026 - Procedura konkurencyjna
Polska – Pakiety oprogramowania informatycznego – Dostawa oprogramowania biurowego i 
antywirusowego dla Jednostek Administracji Państwowej
OJ S 66/2026 03/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centralny Zamawiający - Centrum Obsługi Administracji Rządowej działające 
w imieniu i na rzecz Jednostek Administracji Państwowej
E-mail: zamowieniapubliczne@centrum.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Dostawa oprogramowania biurowego i antywirusowego dla Jednostek Administracji 
Państwowej
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania biurowego i antywirusowego. 
2. Zamawiającym są Jednostki Administracji Państwowej wymienione w Zał. nr 1 do SWZ, w 
imieniu i na rzecz których działa Centralny Zamawiający Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej, ul. Powsińska 69/71, 02903 Warszawa, jako podmiot prowadzący postępowanie o 
udzielenie zamówienia publicznego. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób 
jego realizacji zwany dalej „OPZ” został określony odpowiednio w Załączniku nr 2 do SWZ, w 
Załączniku nr 3 do SWZ - Projektowanych postanowieniach umowy ramowej oraz w 
Załączniku nr 4 do SWZ - Projektowanych postanowieniach umowy wykonawczej. 4. 
Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8 
ustawy Pzp. 5. Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, o której 
mowa w art. 227 - 238 ustawy Pzp. 6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 
wariantowych w rozumieniu art. 92 ust. 1 ustawy Pzp. 7. Zamawiający dopuszcza składanie 
ofert częściowych. Każdy Wykonawca ma prawo złożyć ofertę na jedną lub więcej części. 8. 
Zamawiający przewiduje zawarcie umowy ramowej, o której mowa w art. 311 - 315 ustawy 
Pzp. 9. Zamawiający może unieważnić postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli środki, 
które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, 
nie zostały mu przyznane, a możliwość unieważnienia postępowania na tej podstawie została 
przewidziana w ogłoszeniu o zamówieniu. 10. Zamawiający określił szacunkową liczbę 
zamawianego przedmiotu zamówienia tylko do celów wyceny ofert złożonych przez 
Wykonawców, która następnie posłuży do opracowania rankingu złożonych ofert. 11. Umowa 
ramowa - w każdej części - będzie zawierała cały asortyment wymieniony w złożonych 
ofertach tj. każda Jednostka w czasie obowiązywania umowy ramowej będzie mogła zakupić 
dowolne oprogramowanie, opisane w Załączniku nr 2 do SWZ. 12. Ilekroć w treści SWZ, w 
tym w OPZ, stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ, przedmiot zamówienia został opisany przez 
wskazanie norm, znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego 
procesu, Zamawiający dopuszcza zaoferowanie przez Wykonawcę rozwiązania 
równoważnego. 13. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne do 
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opisywanych przez Zamawiającego, jest zobowiązany wykazać, że oferowany przez niego 
oprogramowanie spełnia wymagania określone w Załączniku nr 2 do SWZ. Równoważność 
pod względem parametrów technicznych, użytkowych lub eksploatacyjnych ma w 
szczególności zapewnić uzyskanie parametrów technicznych nie gorszych od przyjętych przez 
Zamawiającego. 14. Informacja dotycząca finansowania lub współfinansowania. Zamówienie 
na potrzeby: - Urzędu do Spraw Cudzoziemców będzie współfinansowane z „Projektu nr FAMI.
02.01-IZ.00-0143/25 pn. „W bezpośrednim kontakcie”, a także z „Projektu 
współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Funduszu Azylu, Migracji i 
Integracji na lata 2021-2027 oraz z budżetu państwa”, Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego 
współfinansowane jest z: Programu Pomocy Technicznej dla Funduszy Europejskich na lata 
2021-2027 oraz ze środków pomocy technicznej programu Interreg Czechy – Polska 2021-
2027, Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, Funduszu Azylu 
Migracji i Integracji na lata 2021 - 2027", - Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 
sfinansowane zostanie częściowo w ramach projektu pt. Pomoc Techniczna w ramach 
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego (FERS). - Głównego Urzędu 
Geodezji i Kartografii jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach projektu 
pt. Zapewnienie dostępności oraz wykorzystania przez obywateli i przedsiębiorców 
innowacyjnych usług sieciowych i danych przestrzennych wraz z poprawą bezpieczeństwa, 
ochrony zdrowia i życia ludzkiego świadczoną przez administrację publiczną (Smart 
Geoportal), porozumienie nr FERC.02.01-IP.01-0006/25-00, - Ministerstwa Funduszy i Polityki 
Regionalnej jest finansowane ze środków Unii Europejskiej z programu Pomoc Techniczna dla 
Funduszy Europejskich 2021-2027 oraz z budżetu państwa, - Warmińsko-Mazurskiego 
Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie jest współfinansowane z Projektu nr FAMI.02.01-IZ.00-
0003/24 pn. „Warmińsko-mazurskie dostępne dla legalnej migracji” współfinansowany ze 
środków Unii Europejskiej, - Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego w Katowicach będzie 
finansowana/współfinansowana z programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich 
2021-2027 (PTFE) dotyczącej zamówienia dla Oddziału do spraw Współpracy Terytorialnej w 
Wydziale Rozwoju i Współpracy Terytorialnej Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego w Katowicach 
należy umieścić zapis: „Zamawiający oświadcza, że zamówienie jest finansowane ze środków 
Unii Europejskiej z programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich 2021-2027 oraz z 
budżetu państwa” oraz z projektu finansowanego w ramach Funduszu Azylu, Migracji i 
Integracji na lata 2021 – 2027, - Ministerstwa Klimatu i Środowiska jest współfinansowane z 
Funduszu Europejskiego na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko oraz Funduszu Europejskiego 
dla Polski Wschodniej, - Głównego Urzędu Nadzoru Budowlanego będzie wspófinansowane 
na podstawie Porozumienia nr FERC.02.01-IP.01-0001/25-00 o dofinansowanie projektu 
„System obsługi centralnej ewidencji emisyjności budynków Faza II (CEEB 2.0)” oraz 
Porozumienia nr FERC.02.01-IP.01-0001/24-00 o dofinansowanie projektu „Rozbudowa 
Systemu do Obsługi Postępowań Administracyjnych w Budownictwie i Portalu e-Budownictwo 
oraz wybranych rejestrów GUNB (SOPAB 1.0)”.
Identyfikator procedury: 7929cf09-c485-497a-a0be-a68e658ebe7c
Wewnętrzny identyfikator: WIP.261.6.2026.NP
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warszawa oraz inne miasta na terenie Polski zgodnie z Załącznikiem 
nr 1 do SWZ

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: WYKAZ DOKUMENTÓW - PODMIOTOWE ŚRODKI DOWODOWE 1. 
Wykonawca na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz wykazania 
braku podstaw do wykluczenia, zobowiązany będzie złożyć JEDZ. 2. Zamawiający przed 
wyborem najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawców, których oferty zostały najwyżej 
ocenione i których oferty nie będą podlegały odrzuceniu, do złożenia w wyznaczonym 
terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków 
dowodowych: 1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 
ustawy Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, odnośnie orzeczenia zakazu ubiegania się o 
zamówienie publiczne tytułem środka karnego - wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy 
przed jej złożeniem; 2) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy 
Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 3) oświadczenia o aktualności informacji zawartych 
w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z 
postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3 
ustawy, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o 
zamówienie publiczne tytułem środka zapobiegawczego; c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, 
dotyczących zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia mającego na celu zakłócenie 
konkurencji; d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy; - sporządzone wg wzoru stanowiącego Załącznik 
nr 5 do SWZ; 4) oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę 
częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami 
potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do 
udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy 
kapitałowej - wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 6 do SWZ; 5) wykazu dostaw wykonanych, 
a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie 
ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z 
podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy 
zostały wykonane lub są wykonywane oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
dostawy zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 
wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy. W przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy - wg wzoru 
stanowiącego Załącznik nr 7 do SWZ; 6) oświadczenia Wykonawcy w zakresie braku podstaw 
do wykluczenia, o których mowa w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 
lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie, art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego - wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 10 do 
SWZ. WYKONAWCY ZAGRANICZNI 1. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
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zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast: 1) informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego, o której mowa w rozdz. IX podrozdz. I ust. 3 pkt 1 – składa informację z 
odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, 
inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dotyczy informacja albo dokument; 2) odpisu albo informacji z Krajowego 
Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, o 
których mowa w rozdz. IX podrozdz. I ust. 3 pkt 2 – składa dokument lub dokumenty 
wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, 
potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego 
aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność 
gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji 
wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej 
procedury. 2. Dokument, o którym mowa w ust. 1 pkt 1, powinien być wystawiony nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. Dokument, o których mowa w ust. 1 pkt 2, 
powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem. 3. Jeżeli w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 1, lub 
gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 
1 pkt 1, 2 i 4 ustawy, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem 
zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób 
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, 
złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma 
przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub 
administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, 
właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce 
zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. Przepis ust. 2 stosuje się. III. 
WYKONAWCY WYSTĘPUJĄCY WSPÓLNIE LUB UDOSTĘPNIAJĄCY ZASOBY 1. W 
przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, formularz JEDZ, 
składa każdy z Wykonawców. Dokumenty te potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz 
spełnianie warunków udziału w postępowaniu, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje 
spełnianie warunków udziału w postępowaniu. 2. Jeżeli Wykonawca, powołuje się na zasoby 
innych podmiotów w celu wykazania spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich 
zasoby, warunków udziału w postępowaniu składa także JEDZ dotyczący tych podmiotów. 
JEDZ powinien być wypełniony w zakresie, w jakim Wykonawca korzysta z zasobów innego 
podmiotu. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia 
podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z 
udziału w postępowaniu składa JEDZ dotyczące podwykonawców. 3. Jeżeli Wykonawca 
polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w art. 118 
ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający żąda przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów 
dokumentów wymienionych w rozdziale IX podrozdziale I ust. 3 pkt 1 – 3 i pkt 6. IV. 
ZŁOŻENIE OFERTY 1. Wykonawca składa ofertę w formie elektronicznej za pośrednictwem 
Platformy pod adresem  lub  https://zamowienia.eb2b.com.pl https://platforma.eb2b.com.pl.
Wykonawca zobowiązany jest złożyć za pośrednictwem Platformy, podpisane przez osoby 
uprawnione kwalifikowanym podpisem elektronicznym, następujące dokumenty: 1) Formularz 
ofertowy - Załącznik nr 8 do SWZ; 2) Formularz asortymentowo-cenowy - Załącznik nr 9 do 
SWZ (odpowiednio do części na którą Wykonawca składa ofertę. Formularz asortymentowo-
cenowy stanowi integralną część oferty i nie podlega uzupełnieniu); 3) Pełnomocnictwo 
upoważniające do złożenia oferty, o ile ofertę składa pełnomocnik. Pełnomocnictwo jest także 
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wymagane w przypadku reprezentowania Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia; 4) Zobowiązanie, o którym mowa w rozdział VIII podrozdział I ust. 4 
SWZ; 5) Dokument potwierdzający wniesienie wadium (jeżeli wadium zostało wniesione w 
formie innej niż w pieniądzu); Wszystkie pozostałe wymagania nie ujęte w przedmiotowym 
ogłoszeniu zawarte są w SWZ.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych -

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 5
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 5

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia, Uwaga
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Uwaga – to lista wszystkich postaw 
wykluczenia występujących w postępowaniu. 1. W postępowaniu mogą brać udział 
Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z powodu okoliczności, o których mowa w art. 
108 ust. 1 oraz w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. 2. Zamawiający wykluczy z postępowania 
Wykonawcę: 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a) 
udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie 
przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 ustawy z dnia 6 
czerwca 1997 r. Kodeks karny (zwanej dalej ”KK”), b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 
189a KK, c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a KK, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 
czerwca 2010 r. o sporcie lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji 
leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów 
medycznych d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w 
art. 165a KK, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego 
pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 KK, e) o 
charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 KK, lub mające na celu 
popełnienie tego przestępstwa, f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu 
cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w 
art. 296-307 KK, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 KK, przestępstwo 
przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d KK, lub przestępstwo 
skarbowe, h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o 
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom 
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w 
przepisach prawa obcego, 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub 
nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w 
spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, 3) wobec którego wydano 
prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że Wykonawca 
odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub 



231591-2026 Page 6/33

grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 4) wobec 
którego orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne, 5) jeżeli Zamawiający może 
stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że Wykonawca zawarł z innymi 
wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli 
należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub 
wnioski niezależnie od siebie, 6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1 ustawy 
Pzp doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
wykonawcy lub podmiotu, który należy z Wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że 
spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez 
wykluczenie Wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 3. Z 
postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający wykluczy również Wykonawców, wobec 
których zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 5k Rozporządzenia Rady 
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa. 4. W związku z tym, iż wartość zamówienia 
nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty dla dostaw 10 000 000 euro 
przesłanka wykluczenia, o której mowa w art. 108 ust. 2 ustawy Pzp w niniejszym 
postępowaniu nie występuje. 5. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w 
stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza 
likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest 
zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej 
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury. 2. Wykonawca na 
potwierdzenie podstaw braku do wykluczenia, o których mowa wyżej, zobowiązany będzie 
złożyć dokumenty opisane w ogłoszeniu „2.1.4 Informacje ogólne”. 3. Opis podstaw 
wykluczenia oraz wszystkie wymogi związane z wykazywaniem przez Wykonawcę braku 
podstaw wykluczenia, a nieopisane w niniejszym ogłoszeniu zawarte są w SWZ.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: część 1 - oprogramowanie biurowe i antywirusowe
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania biurowego i antywirusowego 
dla Jednostek Administracji Państwowej, określonych w Załączniku nr 1 do SWZ. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób jego realizacji zwany dalej „OPZ” 
został określony odpowiednio w Załączniku nr 2 do SWZ, w Załączniku nr 3 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy ramowej oraz w Załączniku nr 4 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy wykonawczej. 3. Termin realizacji zamówienia 
wykonawczego dla każdej części zamówienia wynosi nie dłużej niż 10 dni roboczych od dnia 
zawarcia umowy wykonawczej. 4. Zamawiający określił szacunkową liczbę zamawianego 
przedmiotu zamówienia tylko do celów wyceny ofert złożonych przez Wykonawców, która 
następnie posłuży do opracowania rankingu złożonych ofert. 5. Umowa ramowa - w każdej 
części - będzie zawierała cały asortyment wymieniony w złożonych ofertach tj. każda 
Jednostka w czasie obowiązywania umowy ramowej będzie mogła zakupić dowolne 
oprogramowanie, opisane w Załączniku nr 2 do SWZ. 6. Zamawiający informuje, iż 
prowadzenie postępowań wykonawczych w toku obowiązywania umowy ramowej odbywać się 
będzie za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:  https://zamowienia.eb2b.com.pl

https://zamowienia.eb2b.com.pl
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lub  która wymagać będzie od Wykonawcy użycia https://platforma.eb2b.com.pl,
kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Platforma posiada następujące funkcjonalności: 
przekazywanie Zaproszenia do udziału w postępowaniu wykonawczym do osoby wyznaczonej 
przez Wykonawcę, składanie odpowiedzi na Zaproszenie przez osobę/osoby wyznaczone 
przez Wykonawcę, prowadzenie innej korespondencji pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym 
lub Jednostkami w tym przekazywanie umowy do podpisu oraz raportowanie, o którym mowa 
w §3 Projektowanych postanowień umowy ramowej. 7. Zakres zamówień wykonawczych 
każdorazowo zostanie określony w Zaproszeniu do udziału w postępowaniu wykonawczym.
Wewnętrzny identyfikator: część 1 - oprogramowanie biurowe i antywirusowe

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warszawa oraz inne miasta na terenie Polski zgodnie z Załącznikiem 
nr 1 do SWZ.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Centrum Obsługi Administracji Rządowej z siedzibą w Warszawie 
przy ul. Powsińskiej 69/71, 02 903 Warszawa (dalej: „COAR”) przetwarza dane zawarte w 
ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego, znajdujące się w publicznie dostępnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sądowy, 
Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w 
celu prowadzenia postępowań w sprawie zamówienia publicznego na postawie przepisów 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych. Wśród tych informacji 
mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „Ogólne Rozporządzenie” lub „RODO”), 
mają charakter danych osobowych. 2. W świetle powyższego COAR informuje, że: 1) 
Administratorem danych osobowych (dalej: „Administrator”) jest Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej Instytucja Gospodarki Budżetowej z siedzibą w Warszawie przy ul. Powsińskiej 69
/71, 02903 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydział XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod nr KRS 0000373135, REGON: 142746130, NIP: 5213590436. 2) W sprawach 
związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z Administratorem danych lub z 
Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomocą poczty tradycyjnej na adres: 
COAR lub IOD COAR, ul. Powsińska 69/71, 02903 Warszawa; email: sekretariat@centrum.

 lub  3) Dane osobowe zawarte w ofertach są przetwarzane na gov.pl iod@centrum.gov.pl.
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest 

https://platforma.eb2b.com.pl
mailto:sekretariat@centrum.gov.pl
mailto:sekretariat@centrum.gov.pl
mailto:iod@centrum.gov.pl
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prowadzenie w imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej 
na podstawie przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 
r. w sprawie wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz 
wskazania jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od 
centralnego zamawiającego (M.P. 2020 poz. 1215). Przetwarzanie danych osobowych na 
potrzeby ww. postępowań mieści się w zakresie działalności statutowej COAR, ujawnionym w 
Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego. Przetwarzanie tych danych jest 
niezbędne, aby COAR mogło prawidłowo wypełniać nałożone na nie obowiązki prawne. 4) 
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą upoważnieni pracownicy COAR oraz na 
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych spółka eB2B Service spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością sp. k. z siedzibą w Warszawie (adres: Al. Komisji Edukacji 
Narodowej 51 lok. U21, 02797 Warszawa), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000426361, 
REGON: 146200473, NIP: 9512357750, jako właściciel Platformy Zakupowej eB2B, na której 
COAR prowadzi postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, działającą pod adresem: 

 a także podmioty, którym udostępniona zostanie https://zamowienia.eb2b.com.pl,
dokumentacja postępowania zgodnie z art.18 oraz art. 74 ustawy Pzp. 5) Pani/Pana dane 
osobowe będą przechowywane: • przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego, • jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata przez cały 
czas trwania umowy. 6) Posiada Pani/Pan: • prawo dostępu do treści swoich danych (art. 15 
RODO); • prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych (art. 16 RODO) 
skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w 
zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 
załączników; • prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) 
z zastrzeżeniem, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania 
ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ogranicza przetwarzania danych 
osobowych do czasu zakończenia tego postępowania, a także z zastrzeżeniem przypadków, o 
których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. 7) Nie przysługuje Pani/Panu: 1) prawo do usunięcia 
danych osobowych (w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO); 2) prawo do przenoszenia 
danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 3) prawo sprzeciwu na podstawie art. 21 
RODO wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani
/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia 
skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani
/Pana dotyczących narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. 9) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem 
ustawowym. Jest Pani/Pan zobowiązana do ich podania, a konsekwencją niepodania danych 
osobowych będzie niemożliwość oceny ofert i zawarcia umowy. 10) Dane udostępnione przez 
Panią/Pana nie będą podlegały profilowaniu. 11) Administrator danych nie ma zamiaru 
przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 12) 
COAR dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej i 
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyślnym 
zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem 
czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami. 3. Celem przetwarzania 
danych osobowych jest prowadzenie postępowań o udzielenie zamówienia publicznego w 
imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej na podstawie 
przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie 
wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz wskazania 
jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od centralnego 
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zamawiającego. 2. Wszystkie pozostałe wymagania nie ujęte w przedmiotowym ogłoszeniu 
zawarte są w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 
trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy - w tym okresie wykonał co najmniej 2 zamówienia (rozumiane jako dwie odrębne 
umowy) polegające na dostawie oprogramowania (m.in. licencje, subskrypcje, odnowienia), 
każda o wartości nie mniejszej niż: dla części 1 - 1 700 000,00 zł brutto. W przypadku dostaw, 
które są w trakcie realizacji, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że do chwili składania 
ofert, wartość zrealizowanego zamówienia jest nie mniejsza niż wskazana w warunku dla 
danej części. Wykonawca składający ofertę na kilka części zamówienia w celu wykazania 
spełnienia warunku udziału dla każdej z części, może wykazać się tymi samymi umowami/ 
zamówieniami pod warunkiem, że wartość dla każdej umowy/zamówienia jest nie mniejsza niż 
wskazana w warunku dla danej części.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto oferty
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca przystępujący do postępowania jest zobowiązany 
wnieść wadium w wysokości dla części nr 1 - 70 000,00 zł, (słownie: siedemdziesiąt tysięcy 
złotych 00/100). 2. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku z poniższych form: 1) 
pieniądzu na konto bankowe wskazane w ust. 4; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 
ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości. 3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert. 4. W 
przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu, ustaloną kwotę należy wnieść przelewem na 
rachunek bankowy COAR w: Banku Gospodarstwa Krajowego, Al. Jerozolimskie 7, 00-955 
Warszawa, o nr rachunku: 51 1130 1017 0020 1466 4390 0001. 5. Za termin wniesienia 
wadium w pieniądzu przyjmuje się termin uznania rachunku COAR. 6. Wadium w formie innej 
niż w pieniądzu Wykonawca wnosi w formie elektronicznej poprzez zamieszczenie na 
Platformie w zakładce „Załączniki organizatora” oryginału dokumentu wadialnego opatrzonego 
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia tj. przez 
Gwaranta - wystawcę tego dokumentu. Beneficjentem wadium jest COAR. 7. Wadium 
powinno być oznaczone w następujący sposób: WADIUM - zamówienie nr WIP.261.6.2026.
NP część nr______ lub inny sposób umożliwiający identyfikację postępowania i danej części, 
której dotyczy. 8. Dokument wadium wniesiony w formie gwarancji/poręczenia powinien 
zawierać klauzulę o gwarantowaniu wypłaty należności w sposób nieodwołalny, 
bezwarunkowy i na pierwsze pisemne żądanie COAR. Tak wnoszone wadium powinno 
zabezpieczać złożoną ofertę na cały okres związania ofertą, poczynając od dnia składania 
ofert. Spory pomiędzy COAR a wystawcą gwarancji/ poręczenia wynikające z udzielonej 
gwarancji/poręczenia rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby COAR.
Termin składania ofert: 13/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/04/2026 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Platforma zakupowa pod adresem  lub https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://platforma.eb2b.com.pl
Informacje dodatkowe: Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 90 dni, tj. 
do dnia 11 lipca 2026 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu 
składania ofert.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 5
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
określone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwołanie i skarga do sądu. Postępowanie odwoławcze 
uregulowane zostało w przepisach art. 506578 ustawy Pzp, a postępowanie skargowe w 
przepisach art. 579590 ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w 
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający 
był do tego obowiązany. 3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 
Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
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tego terminu. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 4. Odwołanie 
wnosi się w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. (a). 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie w przypadkach 
innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz 
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy 
Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 
Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie sądu zamówień publicznych. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis 
przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo wysłanie na adres do 
doręczeń elektronicznych, o którym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o 
doręczeniach elektronicznych, jest równoznaczne z jej wniesieniem.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centralny Zamawiający - 
Centrum Obsługi Administracji Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek 
Administracji Państwowej
Organizacja rozpatrująca oferty: Centralny Zamawiający - Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek Administracji Państwowej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: część 2 - oprogramowanie narzędziowe
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania biurowego i antywirusowego 
dla Jednostek Administracji Państwowej, określonych w Załączniku nr 1 do SWZ. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób jego realizacji zwany dalej „OPZ” 
został określony odpowiednio w Załączniku nr 2 do SWZ, w Załączniku nr 3 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy ramowej oraz w Załączniku nr 4 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy wykonawczej. 3. Termin realizacji zamówienia 
wykonawczego dla każdej części zamówienia wynosi nie dłużej niż 10 dni roboczych od dnia 
zawarcia umowy wykonawczej. 4. Zamawiający określił szacunkową liczbę zamawianego 
przedmiotu zamówienia tylko do celów wyceny ofert złożonych przez Wykonawców, która 
następnie posłuży do opracowania rankingu złożonych ofert. 5. Umowa ramowa - w każdej 
części - będzie zawierała cały asortyment wymieniony w złożonych ofertach tj. każda 
Jednostka w czasie obowiązywania umowy ramowej będzie mogła zakupić dowolne 
oprogramowanie, opisane w Załączniku nr 2 do SWZ. 6. Zamawiający informuje, iż 
prowadzenie postępowań wykonawczych w toku obowiązywania umowy ramowej odbywać się 
będzie za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:  https://zamowienia.eb2b.com.pl
lub  która wymagać będzie od Wykonawcy użycia https://platforma.eb2b.com.pl,
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kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Platforma posiada następujące funkcjonalności: 
przekazywanie Zaproszenia do udziału w postępowaniu wykonawczym do osoby wyznaczonej 
przez Wykonawcę, składanie odpowiedzi na Zaproszenie przez osobę/osoby wyznaczone 
przez Wykonawcę, prowadzenie innej korespondencji pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym 
lub Jednostkami w tym przekazywanie umowy do podpisu oraz raportowanie, o którym mowa 
w §3 Projektowanych postanowień umowy ramowej. 7. Zakres zamówień wykonawczych 
każdorazowo zostanie określony w Zaproszeniu do udziału w postępowaniu wykonawczym.
Wewnętrzny identyfikator: część 2 - oprogramowanie narzędziowe

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warszawa oraz inne miasta na terenie Polski zgodnie z Załącznikiem 
nr 1 do SWZ.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Centrum Obsługi Administracji Rządowej z siedzibą w Warszawie 
przy ul. Powsińskiej 69/71, 02 903 Warszawa (dalej: „COAR”) przetwarza dane zawarte w 
ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego, znajdujące się w publicznie dostępnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sądowy, 
Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w 
celu prowadzenia postępowań w sprawie zamówienia publicznego na postawie przepisów 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych. Wśród tych informacji 
mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „Ogólne Rozporządzenie” lub „RODO”), 
mają charakter danych osobowych. 2. W świetle powyższego COAR informuje, że: 1) 
Administratorem danych osobowych (dalej: „Administrator”) jest Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej Instytucja Gospodarki Budżetowej z siedzibą w Warszawie przy ul. Powsińskiej 69
/71, 02903 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydział XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod nr KRS 0000373135, REGON: 142746130, NIP: 5213590436. 2) W sprawach 
związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z Administratorem danych lub z 
Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomocą poczty tradycyjnej na adres: 
COAR lub IOD COAR, ul. Powsińska 69/71, 02903 Warszawa; email: sekretariat@centrum.

 lub  3) Dane osobowe zawarte w ofertach są przetwarzane na gov.pl iod@centrum.gov.pl.
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest 
prowadzenie w imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej 
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na podstawie przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 
r. w sprawie wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz 
wskazania jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od 
centralnego zamawiającego (M.P. 2020 poz. 1215). Przetwarzanie danych osobowych na 
potrzeby ww. postępowań mieści się w zakresie działalności statutowej COAR, ujawnionym w 
Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego. Przetwarzanie tych danych jest 
niezbędne, aby COAR mogło prawidłowo wypełniać nałożone na nie obowiązki prawne. 4) 
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą upoważnieni pracownicy COAR oraz na 
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych spółka eB2B Service spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością sp. k. z siedzibą w Warszawie (adres: Al. Komisji Edukacji 
Narodowej 51 lok. U21, 02797 Warszawa), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000426361, 
REGON: 146200473, NIP: 9512357750, jako właściciel Platformy Zakupowej eB2B, na której 
COAR prowadzi postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, działającą pod adresem: 

 a także podmioty, którym udostępniona zostanie https://zamowienia.eb2b.com.pl,
dokumentacja postępowania zgodnie z art.18 oraz art. 74 ustawy Pzp. 5) Pani/Pana dane 
osobowe będą przechowywane: • przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego, • jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata przez cały 
czas trwania umowy. 6) Posiada Pani/Pan: • prawo dostępu do treści swoich danych (art. 15 
RODO); • prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych (art. 16 RODO) 
skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w 
zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 
załączników; • prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) 
z zastrzeżeniem, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania 
ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ogranicza przetwarzania danych 
osobowych do czasu zakończenia tego postępowania, a także z zastrzeżeniem przypadków, o 
których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. 7) Nie przysługuje Pani/Panu: 1) prawo do usunięcia 
danych osobowych (w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO); 2) prawo do przenoszenia 
danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 3) prawo sprzeciwu na podstawie art. 21 
RODO wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani
/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia 
skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani
/Pana dotyczących narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. 9) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem 
ustawowym. Jest Pani/Pan zobowiązana do ich podania, a konsekwencją niepodania danych 
osobowych będzie niemożliwość oceny ofert i zawarcia umowy. 10) Dane udostępnione przez 
Panią/Pana nie będą podlegały profilowaniu. 11) Administrator danych nie ma zamiaru 
przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 12) 
COAR dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej i 
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyślnym 
zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem 
czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami. 3. Celem przetwarzania 
danych osobowych jest prowadzenie postępowań o udzielenie zamówienia publicznego w 
imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej na podstawie 
przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie 
wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz wskazania 
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jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od centralnego 
zamawiającego. 2. Wszystkie pozostałe wymagania nie ujęte w przedmiotowym ogłoszeniu 
zawarte są w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 
trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy - w tym okresie wykonał co najmniej 2 zamówienia (rozumiane jako dwie odrębne 
umowy) polegające na dostawie oprogramowania (m.in. licencje, subskrypcje, odnowienia), 
każda o wartości nie mniejszej niż: dla części 2 - 300 000,00 zł brutto. W przypadku dostaw, 
które są w trakcie realizacji, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że do chwili składania 
ofert, wartość zrealizowanego zamówienia jest nie mniejsza niż wskazana w warunku dla 
danej części. Wykonawca składający ofertę na kilka części zamówienia w celu wykazania 
spełnienia warunku udziału dla każdej z części, może wykazać się tymi samymi umowami/ 
zamówieniami pod warunkiem, że wartość dla każdej umowy/zamówienia jest nie mniejsza niż 
wskazana w warunku dla danej części.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto oferty
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca przystępujący do postępowania jest zobowiązany 
wnieść wadium w wysokości dla części nr 2 - 13 000,00 zł, (słownie: trzynaście tysięcy złotych 
00/100) 2. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku z poniższych form: 1) pieniądzu na 
konto bankowe wskazane w ust. 4; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 
ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości. 3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert. 4. W 
przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu, ustaloną kwotę należy wnieść przelewem na 
rachunek bankowy COAR w: Banku Gospodarstwa Krajowego, Al. Jerozolimskie 7, 00-955 
Warszawa, o nr rachunku: 51 1130 1017 0020 1466 4390 0001. 5. Za termin wniesienia 
wadium w pieniądzu przyjmuje się termin uznania rachunku COAR. 6. Wadium w formie innej 
niż w pieniądzu Wykonawca wnosi w formie elektronicznej poprzez zamieszczenie na 
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Platformie w zakładce „Załączniki organizatora” oryginału dokumentu wadialnego opatrzonego 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia tj. przez 
Gwaranta - wystawcę tego dokumentu. Beneficjentem wadium jest COAR. 7. Wadium 
powinno być oznaczone w następujący sposób: WADIUM - zamówienie nr WIP.261.6.2026.
NP część nr______ lub inny sposób umożliwiający identyfikację postępowania i danej części, 
której dotyczy. 8. Dokument wadium wniesiony w formie gwarancji/poręczenia powinien 
zawierać klauzulę o gwarantowaniu wypłaty należności w sposób nieodwołalny, 
bezwarunkowy i na pierwsze pisemne żądanie COAR. Tak wnoszone wadium powinno 
zabezpieczać złożoną ofertę na cały okres związania ofertą, poczynając od dnia składania 
ofert. Spory pomiędzy COAR a wystawcą gwarancji/ poręczenia wynikające z udzielonej 
gwarancji/poręczenia rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby COAR.
Termin składania ofert: 13/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/04/2026 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Platforma zakupowa pod adresem  lub https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://platforma.eb2b.com.pl
Informacje dodatkowe: Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 90 dni, tj. 
do dnia 11 lipca 2026 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu 
składania ofert.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 5
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
określone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwołanie i skarga do sądu. Postępowanie odwoławcze 
uregulowane zostało w przepisach art. 506578 ustawy Pzp, a postępowanie skargowe w 
przepisach art. 579590 ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w 
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający 
był do tego obowiązany. 3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 
Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
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wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 4. Odwołanie 
wnosi się w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. (a). 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie w przypadkach 
innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz 
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy 
Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 
Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie sądu zamówień publicznych. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis 
przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo wysłanie na adres do 
doręczeń elektronicznych, o którym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o 
doręczeniach elektronicznych, jest równoznaczne z jej wniesieniem.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centralny Zamawiający - 
Centrum Obsługi Administracji Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek 
Administracji Państwowej
Organizacja rozpatrująca oferty: Centralny Zamawiający - Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek Administracji Państwowej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: część 3 - oprogramowanie specjalistyczne
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania biurowego i antywirusowego 
dla Jednostek Administracji Państwowej, określonych w Załączniku nr 1 do SWZ. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób jego realizacji zwany dalej „OPZ” 
został określony odpowiednio w Załączniku nr 2 do SWZ, w Załączniku nr 3 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy ramowej oraz w Załączniku nr 4 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy wykonawczej. 3. Termin realizacji zamówienia 
wykonawczego dla każdej części zamówienia wynosi nie dłużej niż 10 dni roboczych od dnia 
zawarcia umowy wykonawczej. 4. Zamawiający określił szacunkową liczbę zamawianego 
przedmiotu zamówienia tylko do celów wyceny ofert złożonych przez Wykonawców, która 
następnie posłuży do opracowania rankingu złożonych ofert. 5. Umowa ramowa - w każdej 
części - będzie zawierała cały asortyment wymieniony w złożonych ofertach tj. każda 
Jednostka w czasie obowiązywania umowy ramowej będzie mogła zakupić dowolne 
oprogramowanie, opisane w Załączniku nr 2 do SWZ. 6. Zamawiający informuje, iż 
prowadzenie postępowań wykonawczych w toku obowiązywania umowy ramowej odbywać się 
będzie za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:  https://zamowienia.eb2b.com.pl
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lub  która wymagać będzie od Wykonawcy użycia https://platforma.eb2b.com.pl,
kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Platforma posiada następujące funkcjonalności: 
przekazywanie Zaproszenia do udziału w postępowaniu wykonawczym do osoby wyznaczonej 
przez Wykonawcę, składanie odpowiedzi na Zaproszenie przez osobę/osoby wyznaczone 
przez Wykonawcę, prowadzenie innej korespondencji pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym 
lub Jednostkami w tym przekazywanie umowy do podpisu oraz raportowanie, o którym mowa 
w §3 Projektowanych postanowień umowy ramowej. 7. Zakres zamówień wykonawczych 
każdorazowo zostanie określony w Zaproszeniu do udziału w postępowaniu wykonawczym.
Wewnętrzny identyfikator: część 3 - oprogramowanie specjalistyczne

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warszawa oraz inne miasta na terenie Polski zgodnie z Załącznikiem 
nr 1 do SWZ.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Centrum Obsługi Administracji Rządowej z siedzibą w Warszawie 
przy ul. Powsińskiej 69/71, 02 903 Warszawa (dalej: „COAR”) przetwarza dane zawarte w 
ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego, znajdujące się w publicznie dostępnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sądowy, 
Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w 
celu prowadzenia postępowań w sprawie zamówienia publicznego na postawie przepisów 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych. Wśród tych informacji 
mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „Ogólne Rozporządzenie” lub „RODO”), 
mają charakter danych osobowych. 2. W świetle powyższego COAR informuje, że: 1) 
Administratorem danych osobowych (dalej: „Administrator”) jest Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej Instytucja Gospodarki Budżetowej z siedzibą w Warszawie przy ul. Powsińskiej 69
/71, 02903 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydział XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod nr KRS 0000373135, REGON: 142746130, NIP: 5213590436. 2) W sprawach 
związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z Administratorem danych lub z 
Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomocą poczty tradycyjnej na adres: 
COAR lub IOD COAR, ul. Powsińska 69/71, 02903 Warszawa; email: sekretariat@centrum.

 lub  3) Dane osobowe zawarte w ofertach są przetwarzane na gov.pl iod@centrum.gov.pl.
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest 
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prowadzenie w imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej 
na podstawie przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 
r. w sprawie wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz 
wskazania jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od 
centralnego zamawiającego (M.P. 2020 poz. 1215). Przetwarzanie danych osobowych na 
potrzeby ww. postępowań mieści się w zakresie działalności statutowej COAR, ujawnionym w 
Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego. Przetwarzanie tych danych jest 
niezbędne, aby COAR mogło prawidłowo wypełniać nałożone na nie obowiązki prawne. 4) 
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą upoważnieni pracownicy COAR oraz na 
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych spółka eB2B Service spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością sp. k. z siedzibą w Warszawie (adres: Al. Komisji Edukacji 
Narodowej 51 lok. U21, 02797 Warszawa), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000426361, 
REGON: 146200473, NIP: 9512357750, jako właściciel Platformy Zakupowej eB2B, na której 
COAR prowadzi postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, działającą pod adresem: 

 a także podmioty, którym udostępniona zostanie https://zamowienia.eb2b.com.pl,
dokumentacja postępowania zgodnie z art.18 oraz art. 74 ustawy Pzp. 5) Pani/Pana dane 
osobowe będą przechowywane: • przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego, • jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata przez cały 
czas trwania umowy. 6) Posiada Pani/Pan: • prawo dostępu do treści swoich danych (art. 15 
RODO); • prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych (art. 16 RODO) 
skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w 
zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 
załączników; • prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) 
z zastrzeżeniem, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania 
ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ogranicza przetwarzania danych 
osobowych do czasu zakończenia tego postępowania, a także z zastrzeżeniem przypadków, o 
których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. 7) Nie przysługuje Pani/Panu: 1) prawo do usunięcia 
danych osobowych (w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO); 2) prawo do przenoszenia 
danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 3) prawo sprzeciwu na podstawie art. 21 
RODO wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani
/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia 
skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani
/Pana dotyczących narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. 9) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem 
ustawowym. Jest Pani/Pan zobowiązana do ich podania, a konsekwencją niepodania danych 
osobowych będzie niemożliwość oceny ofert i zawarcia umowy. 10) Dane udostępnione przez 
Panią/Pana nie będą podlegały profilowaniu. 11) Administrator danych nie ma zamiaru 
przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 12) 
COAR dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej i 
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyślnym 
zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem 
czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami. 3. Celem przetwarzania 
danych osobowych jest prowadzenie postępowań o udzielenie zamówienia publicznego w 
imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej na podstawie 
przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie 
wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz wskazania 
jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od centralnego 
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zamawiającego. 2. Wszystkie pozostałe wymagania nie ujęte w przedmiotowym ogłoszeniu 
zawarte są w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 
trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy - w tym okresie wykonał co najmniej 2 zamówienia (rozumiane jako dwie odrębne 
umowy) polegające na dostawie oprogramowania (m.in. licencje, subskrypcje, odnowienia), 
każda o wartości nie mniejszej niż: dla części 3 - 350 000,00 zł brutto. W przypadku dostaw, 
które są w trakcie realizacji, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że do chwili składania 
ofert, wartość zrealizowanego zamówienia jest nie mniejsza niż wskazana w warunku dla 
danej części. Wykonawca składający ofertę na kilka części zamówienia w celu wykazania 
spełnienia warunku udziału dla każdej z części, może wykazać się tymi samymi umowami/ 
zamówieniami pod warunkiem, że wartość dla każdej umowy/zamówienia jest nie mniejsza niż 
wskazana w warunku dla danej części.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto oferty
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca przystępujący do postępowania jest zobowiązany 
wnieść wadium w wysokości dla części nr 3 - 15 000,00 zł, (słownie: piętnaście tysięcy złotych 
00/100) 2. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku z poniższych form: 1) pieniądzu na 
konto bankowe wskazane w ust. 4; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 
ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości. 3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert. 4. W 
przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu, ustaloną kwotę należy wnieść przelewem na 
rachunek bankowy COAR w: Banku Gospodarstwa Krajowego, Al. Jerozolimskie 7, 00-955 
Warszawa, o nr rachunku: 51 1130 1017 0020 1466 4390 0001. 5. Za termin wniesienia 
wadium w pieniądzu przyjmuje się termin uznania rachunku COAR. 6. Wadium w formie innej 
niż w pieniądzu Wykonawca wnosi w formie elektronicznej poprzez zamieszczenie na 
Platformie w zakładce „Załączniki organizatora” oryginału dokumentu wadialnego opatrzonego 
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia tj. przez 
Gwaranta - wystawcę tego dokumentu. Beneficjentem wadium jest COAR. 7. Wadium 
powinno być oznaczone w następujący sposób: WADIUM - zamówienie nr WIP.261.6.2026.
NP część nr______ lub inny sposób umożliwiający identyfikację postępowania i danej części, 
której dotyczy. 8. Dokument wadium wniesiony w formie gwarancji/poręczenia powinien 
zawierać klauzulę o gwarantowaniu wypłaty należności w sposób nieodwołalny, 
bezwarunkowy i na pierwsze pisemne żądanie COAR. Tak wnoszone wadium powinno 
zabezpieczać złożoną ofertę na cały okres związania ofertą, poczynając od dnia składania 
ofert. Spory pomiędzy COAR a wystawcą gwarancji/ poręczenia wynikające z udzielonej 
gwarancji/poręczenia rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby COAR.
Termin składania ofert: 13/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/04/2026 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Platforma zakupowa pod adresem  lub https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://platforma.eb2b.com.pl
Informacje dodatkowe: Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 90 dni, tj. 
do dnia 11 lipca 2026 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu 
składania ofert.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 5
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
określone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwołanie i skarga do sądu. Postępowanie odwoławcze 
uregulowane zostało w przepisach art. 506578 ustawy Pzp, a postępowanie skargowe w 
przepisach art. 579590 ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w 
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający 
był do tego obowiązany. 3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 
Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
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tego terminu. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 4. Odwołanie 
wnosi się w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. (a). 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie w przypadkach 
innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz 
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy 
Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 
Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie sądu zamówień publicznych. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis 
przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo wysłanie na adres do 
doręczeń elektronicznych, o którym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o 
doręczeniach elektronicznych, jest równoznaczne z jej wniesieniem.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centralny Zamawiający - 
Centrum Obsługi Administracji Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek 
Administracji Państwowej
Organizacja rozpatrująca oferty: Centralny Zamawiający - Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek Administracji Państwowej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: część 4 - oprogramowanie inżynieryjne
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania biurowego i antywirusowego 
dla Jednostek Administracji Państwowej, określonych w Załączniku nr 1 do SWZ. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób jego realizacji zwany dalej „OPZ” 
został określony odpowiednio w Załączniku nr 2 do SWZ, w Załączniku nr 3 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy ramowej oraz w Załączniku nr 4 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy wykonawczej. 3. Termin realizacji zamówienia 
wykonawczego dla każdej części zamówienia wynosi nie dłużej niż 10 dni roboczych od dnia 
zawarcia umowy wykonawczej. 4. Zamawiający określił szacunkową liczbę zamawianego 
przedmiotu zamówienia tylko do celów wyceny ofert złożonych przez Wykonawców, która 
następnie posłuży do opracowania rankingu złożonych ofert. 5. Umowa ramowa - w każdej 
części - będzie zawierała cały asortyment wymieniony w złożonych ofertach tj. każda 
Jednostka w czasie obowiązywania umowy ramowej będzie mogła zakupić dowolne 
oprogramowanie, opisane w Załączniku nr 2 do SWZ. 6. Zamawiający informuje, iż 
prowadzenie postępowań wykonawczych w toku obowiązywania umowy ramowej odbywać się 
będzie za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:  https://zamowienia.eb2b.com.pl
lub  która wymagać będzie od Wykonawcy użycia https://platforma.eb2b.com.pl,
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kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Platforma posiada następujące funkcjonalności: 
przekazywanie Zaproszenia do udziału w postępowaniu wykonawczym do osoby wyznaczonej 
przez Wykonawcę, składanie odpowiedzi na Zaproszenie przez osobę/osoby wyznaczone 
przez Wykonawcę, prowadzenie innej korespondencji pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym 
lub Jednostkami w tym przekazywanie umowy do podpisu oraz raportowanie, o którym mowa 
w §3 Projektowanych postanowień umowy ramowej. 7. Zakres zamówień wykonawczych 
każdorazowo zostanie określony w Zaproszeniu do udziału w postępowaniu wykonawczym.
Wewnętrzny identyfikator: część 4 - oprogramowanie inżynieryjne

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warszawa oraz inne miasta na terenie Polski zgodnie z Załącznikiem 
nr 1 do SWZ.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Centrum Obsługi Administracji Rządowej z siedzibą w Warszawie 
przy ul. Powsińskiej 69/71, 02 903 Warszawa (dalej: „COAR”) przetwarza dane zawarte w 
ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego, znajdujące się w publicznie dostępnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sądowy, 
Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w 
celu prowadzenia postępowań w sprawie zamówienia publicznego na postawie przepisów 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych. Wśród tych informacji 
mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „Ogólne Rozporządzenie” lub „RODO”), 
mają charakter danych osobowych. 2. W świetle powyższego COAR informuje, że: 1) 
Administratorem danych osobowych (dalej: „Administrator”) jest Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej Instytucja Gospodarki Budżetowej z siedzibą w Warszawie przy ul. Powsińskiej 69
/71, 02903 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydział XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod nr KRS 0000373135, REGON: 142746130, NIP: 5213590436. 2) W sprawach 
związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z Administratorem danych lub z 
Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomocą poczty tradycyjnej na adres: 
COAR lub IOD COAR, ul. Powsińska 69/71, 02903 Warszawa; email: sekretariat@centrum.

 lub  3) Dane osobowe zawarte w ofertach są przetwarzane na gov.pl iod@centrum.gov.pl.
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest 
prowadzenie w imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej 
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na podstawie przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 
r. w sprawie wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz 
wskazania jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od 
centralnego zamawiającego (M.P. 2020 poz. 1215). Przetwarzanie danych osobowych na 
potrzeby ww. postępowań mieści się w zakresie działalności statutowej COAR, ujawnionym w 
Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego. Przetwarzanie tych danych jest 
niezbędne, aby COAR mogło prawidłowo wypełniać nałożone na nie obowiązki prawne. 4) 
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą upoważnieni pracownicy COAR oraz na 
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych spółka eB2B Service spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością sp. k. z siedzibą w Warszawie (adres: Al. Komisji Edukacji 
Narodowej 51 lok. U21, 02797 Warszawa), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000426361, 
REGON: 146200473, NIP: 9512357750, jako właściciel Platformy Zakupowej eB2B, na której 
COAR prowadzi postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, działającą pod adresem: 

 a także podmioty, którym udostępniona zostanie https://zamowienia.eb2b.com.pl,
dokumentacja postępowania zgodnie z art.18 oraz art. 74 ustawy Pzp. 5) Pani/Pana dane 
osobowe będą przechowywane: • przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego, • jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata przez cały 
czas trwania umowy. 6) Posiada Pani/Pan: • prawo dostępu do treści swoich danych (art. 15 
RODO); • prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych (art. 16 RODO) 
skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w 
zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 
załączników; • prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) 
z zastrzeżeniem, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania 
ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ogranicza przetwarzania danych 
osobowych do czasu zakończenia tego postępowania, a także z zastrzeżeniem przypadków, o 
których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. 7) Nie przysługuje Pani/Panu: 1) prawo do usunięcia 
danych osobowych (w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO); 2) prawo do przenoszenia 
danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 3) prawo sprzeciwu na podstawie art. 21 
RODO wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani
/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia 
skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani
/Pana dotyczących narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. 9) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem 
ustawowym. Jest Pani/Pan zobowiązana do ich podania, a konsekwencją niepodania danych 
osobowych będzie niemożliwość oceny ofert i zawarcia umowy. 10) Dane udostępnione przez 
Panią/Pana nie będą podlegały profilowaniu. 11) Administrator danych nie ma zamiaru 
przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 12) 
COAR dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej i 
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyślnym 
zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem 
czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami. 3. Celem przetwarzania 
danych osobowych jest prowadzenie postępowań o udzielenie zamówienia publicznego w 
imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej na podstawie 
przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie 
wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz wskazania 
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jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od centralnego 
zamawiającego. 2. Wszystkie pozostałe wymagania nie ujęte w przedmiotowym ogłoszeniu 
zawarte są w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 
trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy - w tym okresie wykonał co najmniej 2 zamówienia (rozumiane jako dwie odrębne 
umowy) polegające na dostawie oprogramowania (m.in. licencje, subskrypcje, odnowienia), 
każda o wartości nie mniejszej niż: dla części 4 - 100 000,00 zł brutto. W przypadku dostaw, 
które są w trakcie realizacji, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że do chwili składania 
ofert, wartość zrealizowanego zamówienia jest nie mniejsza niż wskazana w warunku dla 
danej części. Wykonawca składający ofertę na kilka części zamówienia w celu wykazania 
spełnienia warunku udziału dla każdej z części, może wykazać się tymi samymi umowami/ 
zamówieniami pod warunkiem, że wartość dla każdej umowy/zamówienia jest nie mniejsza niż 
wskazana w warunku dla danej części.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto oferty
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca przystępujący do postępowania jest zobowiązany 
wnieść wadium w wysokości dla części nr 4 - 4 000,00 zł, (słownie: cztery tysiące złotych 00
/100). 2. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku z poniższych form: 1) pieniądzu na 
konto bankowe wskazane w ust. 4; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 
ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości. 3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert. 4. W 
przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu, ustaloną kwotę należy wnieść przelewem na 
rachunek bankowy COAR w: Banku Gospodarstwa Krajowego, Al. Jerozolimskie 7, 00-955 
Warszawa, o nr rachunku: 51 1130 1017 0020 1466 4390 0001. 5. Za termin wniesienia 
wadium w pieniądzu przyjmuje się termin uznania rachunku COAR. 6. Wadium w formie innej 
niż w pieniądzu Wykonawca wnosi w formie elektronicznej poprzez zamieszczenie na 
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Platformie w zakładce „Załączniki organizatora” oryginału dokumentu wadialnego opatrzonego 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia tj. przez 
Gwaranta - wystawcę tego dokumentu. Beneficjentem wadium jest COAR. 7. Wadium 
powinno być oznaczone w następujący sposób: WADIUM - zamówienie nr WIP.261.6.2026.
NP część nr______ lub inny sposób umożliwiający identyfikację postępowania i danej części, 
której dotyczy. 8. Dokument wadium wniesiony w formie gwarancji/poręczenia powinien 
zawierać klauzulę o gwarantowaniu wypłaty należności w sposób nieodwołalny, 
bezwarunkowy i na pierwsze pisemne żądanie COAR. Tak wnoszone wadium powinno 
zabezpieczać złożoną ofertę na cały okres związania ofertą, poczynając od dnia składania 
ofert. Spory pomiędzy COAR a wystawcą gwarancji/ poręczenia wynikające z udzielonej 
gwarancji/poręczenia rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby COAR.
Termin składania ofert: 13/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/04/2026 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Platforma zakupowa pod adresem  lub https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://platforma.eb2b.com.pl
Informacje dodatkowe: Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 90 dni, tj. 
do dnia 11 lipca 2026 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu 
składania ofert.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 5
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
określone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwołanie i skarga do sądu. Postępowanie odwoławcze 
uregulowane zostało w przepisach art. 506578 ustawy Pzp, a postępowanie skargowe w 
przepisach art. 579590 ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w 
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający 
był do tego obowiązany. 3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 
Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
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wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 4. Odwołanie 
wnosi się w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. (a). 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie w przypadkach 
innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz 
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy 
Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 
Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie sądu zamówień publicznych. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis 
przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo wysłanie na adres do 
doręczeń elektronicznych, o którym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o 
doręczeniach elektronicznych, jest równoznaczne z jej wniesieniem.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centralny Zamawiający - 
Centrum Obsługi Administracji Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek 
Administracji Państwowej
Organizacja rozpatrująca oferty: Centralny Zamawiający - Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek Administracji Państwowej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: część 5 - oprogramowanie Microsoft
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania biurowego i antywirusowego 
dla Jednostek Administracji Państwowej, określonych w Załączniku nr 1 do SWZ. 2. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz sposób jego realizacji zwany dalej „OPZ” 
został określony odpowiednio w Załączniku nr 2 do SWZ, w Załączniku nr 3 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy ramowej oraz w Załączniku nr 4 do SWZ - 
Projektowanych postanowieniach umowy wykonawczej. 3. Termin realizacji zamówienia 
wykonawczego dla każdej części zamówienia wynosi nie dłużej niż 10 dni roboczych od dnia 
zawarcia umowy wykonawczej. 4. Zamawiający określił szacunkową liczbę zamawianego 
przedmiotu zamówienia tylko do celów wyceny ofert złożonych przez Wykonawców, która 
następnie posłuży do opracowania rankingu złożonych ofert. 5. Umowa ramowa - w każdej 
części - będzie zawierała cały asortyment wymieniony w złożonych ofertach tj. każda 
Jednostka w czasie obowiązywania umowy ramowej będzie mogła zakupić dowolne 
oprogramowanie, opisane w Załączniku nr 2 do SWZ. 6. Zamawiający informuje, iż 
prowadzenie postępowań wykonawczych w toku obowiązywania umowy ramowej odbywać się 
będzie za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:  https://zamowienia.eb2b.com.pl
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lub  która wymagać będzie od Wykonawcy użycia https://platforma.eb2b.com.pl,
kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Platforma posiada następujące funkcjonalności: 
przekazywanie Zaproszenia do udziału w postępowaniu wykonawczym do osoby wyznaczonej 
przez Wykonawcę, składanie odpowiedzi na Zaproszenie przez osobę/osoby wyznaczone 
przez Wykonawcę, prowadzenie innej korespondencji pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym 
lub Jednostkami w tym przekazywanie umowy do podpisu oraz raportowanie, o którym mowa 
w §3 Projektowanych postanowień umowy ramowej. 7. Zakres zamówień wykonawczych 
każdorazowo zostanie określony w Zaproszeniu do udziału w postępowaniu wykonawczym.
Wewnętrzny identyfikator: część 5 - oprogramowanie Microsoft

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Warszawa oraz inne miasta na terenie Polski zgodnie z Załącznikiem 
nr 1 do SWZ.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Centrum Obsługi Administracji Rządowej z siedzibą w Warszawie 
przy ul. Powsińskiej 69/71, 02 903 Warszawa (dalej: „COAR”) przetwarza dane zawarte w 
ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego, znajdujące się w publicznie dostępnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sądowy, 
Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w 
celu prowadzenia postępowań w sprawie zamówienia publicznego na postawie przepisów 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych. Wśród tych informacji 
mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „Ogólne Rozporządzenie” lub „RODO”), 
mają charakter danych osobowych. 2. W świetle powyższego COAR informuje, że: 1) 
Administratorem danych osobowych (dalej: „Administrator”) jest Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej Instytucja Gospodarki Budżetowej z siedzibą w Warszawie przy ul. Powsińskiej 69
/71, 02903 Warszawa, wpisane do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Wydział XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod nr KRS 0000373135, REGON: 142746130, NIP: 5213590436. 2) W sprawach 
związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z Administratorem danych lub z 
Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomocą poczty tradycyjnej na adres: 
COAR lub IOD COAR, ul. Powsińska 69/71, 02903 Warszawa; email: sekretariat@centrum.

 lub  3) Dane osobowe zawarte w ofertach są przetwarzane na gov.pl iod@centrum.gov.pl.
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest 
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prowadzenie w imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej 
na podstawie przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 
r. w sprawie wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz 
wskazania jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od 
centralnego zamawiającego (M.P. 2020 poz. 1215). Przetwarzanie danych osobowych na 
potrzeby ww. postępowań mieści się w zakresie działalności statutowej COAR, ujawnionym w 
Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego. Przetwarzanie tych danych jest 
niezbędne, aby COAR mogło prawidłowo wypełniać nałożone na nie obowiązki prawne. 4) 
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą upoważnieni pracownicy COAR oraz na 
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych spółka eB2B Service spółka 
z ograniczoną odpowiedzialnością sp. k. z siedzibą w Warszawie (adres: Al. Komisji Edukacji 
Narodowej 51 lok. U21, 02797 Warszawa), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000426361, 
REGON: 146200473, NIP: 9512357750, jako właściciel Platformy Zakupowej eB2B, na której 
COAR prowadzi postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, działającą pod adresem: 

 a także podmioty, którym udostępniona zostanie https://zamowienia.eb2b.com.pl,
dokumentacja postępowania zgodnie z art.18 oraz art. 74 ustawy Pzp. 5) Pani/Pana dane 
osobowe będą przechowywane: • przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego, • jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata przez cały 
czas trwania umowy. 6) Posiada Pani/Pan: • prawo dostępu do treści swoich danych (art. 15 
RODO); • prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych (art. 16 RODO) 
skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w 
zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 
załączników; • prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) 
z zastrzeżeniem, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania 
ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ogranicza przetwarzania danych 
osobowych do czasu zakończenia tego postępowania, a także z zastrzeżeniem przypadków, o 
których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. 7) Nie przysługuje Pani/Panu: 1) prawo do usunięcia 
danych osobowych (w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO); 2) prawo do przenoszenia 
danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 3) prawo sprzeciwu na podstawie art. 21 
RODO wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani
/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia 
skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani
/Pana dotyczących narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. 9) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem 
ustawowym. Jest Pani/Pan zobowiązana do ich podania, a konsekwencją niepodania danych 
osobowych będzie niemożliwość oceny ofert i zawarcia umowy. 10) Dane udostępnione przez 
Panią/Pana nie będą podlegały profilowaniu. 11) Administrator danych nie ma zamiaru 
przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 12) 
COAR dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wszelkie środki fizycznej, technicznej i 
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyślnym 
zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem 
czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami. 3. Celem przetwarzania 
danych osobowych jest prowadzenie postępowań o udzielenie zamówienia publicznego w 
imieniu własnym oraz w imieniu i na rzecz jednostek administracji publicznej na podstawie 
przepisów Zarządzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie 
wskazania centralnego zamawiającego dla jednostek administracji rządowej oraz wskazania 
jednostek administracji rządowej zobowiązanych do nabywania zamówień od centralnego 
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zamawiającego. 2. Wszystkie pozostałe wymagania nie ujęte w przedmiotowym ogłoszeniu 
zawarte są w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych dostaw
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 
trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy - w tym okresie wykonał co najmniej 2 zamówienia (rozumiane jako dwie odrębne 
umowy) polegające na dostawie oprogramowania (m.in. licencje, subskrypcje, odnowienia), 
każda o wartości nie mniejszej niż: dla części 5 - 5 000 000,00 zł brutto. W przypadku dostaw, 
które są w trakcie realizacji, Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że do chwili składania 
ofert, wartość zrealizowanego zamówienia jest nie mniejsza niż wskazana w warunku dla 
danej części. Wykonawca składający ofertę na kilka części zamówienia w celu wykazania 
spełnienia warunku udziału dla każdej z części, może wykazać się tymi samymi umowami/ 
zamówieniami pod warunkiem, że wartość dla każdej umowy/zamówienia jest nie mniejsza niż 
wskazana w warunku dla danej części.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto oferty
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://zamowienia.eb2b.com.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://zamowienia.eb2b.com.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca przystępujący do postępowania jest zobowiązany 
wnieść wadium w wysokości dla części nr 5 - 200 000,00 zł, (słownie: dwieście tysięcy złotych 
00/100). 2. Wadium może być wniesione w jednej lub kilku z poniższych form: 1) pieniądzu na 
konto bankowe wskazane w ust. 4; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 
ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości. 3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert. 4. W 
przypadku wnoszenia wadium w pieniądzu, ustaloną kwotę należy wnieść przelewem na 
rachunek bankowy COAR w: Banku Gospodarstwa Krajowego, Al. Jerozolimskie 7, 00-955 
Warszawa, o nr rachunku: 51 1130 1017 0020 1466 4390 0001. 5. Za termin wniesienia 
wadium w pieniądzu przyjmuje się termin uznania rachunku COAR. 6. Wadium w formie innej 
niż w pieniądzu Wykonawca wnosi w formie elektronicznej poprzez zamieszczenie na 
Platformie w zakładce „Załączniki organizatora” oryginału dokumentu wadialnego opatrzonego 
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia tj. przez 
Gwaranta - wystawcę tego dokumentu. Beneficjentem wadium jest COAR. 7. Wadium 
powinno być oznaczone w następujący sposób: WADIUM - zamówienie nr WIP.261.6.2026.
NP część nr______ lub inny sposób umożliwiający identyfikację postępowania i danej części, 
której dotyczy. 8. Dokument wadium wniesiony w formie gwarancji/poręczenia powinien 
zawierać klauzulę o gwarantowaniu wypłaty należności w sposób nieodwołalny, 
bezwarunkowy i na pierwsze pisemne żądanie COAR. Tak wnoszone wadium powinno 
zabezpieczać złożoną ofertę na cały okres związania ofertą, poczynając od dnia składania 
ofert. Spory pomiędzy COAR a wystawcą gwarancji/ poręczenia wynikające z udzielonej 
gwarancji/poręczenia rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby COAR.
Termin składania ofert: 13/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/04/2026 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Platforma zakupowa pod adresem  lub https://zamowienia.eb2b.com.pl
https://platforma.eb2b.com.pl
Informacje dodatkowe: Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez okres 90 dni, tj. 
do dnia 11 lipca 2026 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu 
składania ofert.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, częściowo bez ponownego poddania, a częściowo z ponownym poddaniem 
zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 5
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
określone w dziale IX ustawy Pzp, tj. odwołanie i skarga do sądu. Postępowanie odwoławcze 
uregulowane zostało w przepisach art. 506578 ustawy Pzp, a postępowanie skargowe w 
przepisach art. 579590 ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w 
tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3) 
zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający 
był do tego obowiązany. 3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 
Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
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tego terminu. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 4. Odwołanie 
wnosi się w terminie: (a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, (b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. (a). 5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 6. Odwołanie w przypadkach 
innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz 
postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy 
Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 
Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie sądu zamówień publicznych. Skargę 
wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis 
przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe albo wysłanie na adres do 
doręczeń elektronicznych, o którym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o 
doręczeniach elektronicznych, jest równoznaczne z jej wniesieniem.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centralny Zamawiający - 
Centrum Obsługi Administracji Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek 
Administracji Państwowej
Organizacja rozpatrująca oferty: Centralny Zamawiający - Centrum Obsługi Administracji 
Rządowej działające w imieniu i na rzecz Jednostek Administracji Państwowej

8. Organizacje

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Centralny Zamawiający - Centrum Obsługi Administracji Rządowej działające 
w imieniu i na rzecz Jednostek Administracji Państwowej
Numer rejestracyjny: 5213590436
Adres pocztowy: ul. Powsińska 69/71
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-903
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Wydział Inwestycji i Przetargów
E-mail: zamowieniapubliczne@centrum.gov.pl
Telefon: +48 22 694 61 18
Faks: +48 22 694 61 21
Adres strony internetowej: https://bip.centrum.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zamowienia.eb2b.com.pl
Profil nabywcy: http://bip.centrum.gov.pl/
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Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Biuro Odwołań
Adres pocztowy: Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Faks: +48 22 458 78 00
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/skargi-wnioski-zapytania-do-urzedu/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
208245-2026
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
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LOT0001, LOT0002, LOT0003, LOT0004, LOT0005 zmiana terminu składania i otwarcia ofert 
na 13.04.2026 r. oraz terminu związania ofertą na 11 lipca 2026 r. tj. zmiana w zakładce 
"Informacje o składaniu ofert", sekcja "Terminy" i "Informacje na temat publicznego otwarcia".

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: f2a2ff47-904f-43d5-8a37-68810479231f  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 02/04/2026 12:09:35 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 231591-2026
Numer wydania Dz.U. S: 66/2026
Data publikacji: 03/04/2026
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