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See the notice on TED website

23355-2024 - Wyniki
Polska – Usługi ubezpieczeniowe – Ubezpieczenie komunikacyjne OC, AC, Assistance i NNW
OJ S 9/2024 12/01/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Miasto Rybnik
E-mail: zam_pub@um.rybnik.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Ubezpieczenie komunikacyjne OC, AC, Assistance i NNW
Opis: Przedmiotem zamówienia są ubezpieczenia komunikacyjne OC, AC, Assistance i NNW. 
Zakres ubezpieczenia obejmuje: 1) obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 
posiadaczy pojazdów mechanicznych, 2) bezskładkowe ubezpieczenie odpowiedzialności 
cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych za szkody powstałe w związku z ruchem 
pojazdów na terenie państw należących do Systemu Zielonej Karty, a niebędących członkami 
Unii Europejskiej – tzw. Zielona Karta, 3) ubezpieczenie pojazdów od uszkodzenia i utraty 
auto casco, 4) ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów, 5) 
rozszerzone, odpłatne ubezpieczenie assistance, 6) bezskładkowe ubezpieczenie mini 
assistance (jeśli Wykonawca takie posiada). Szczegółowy zakres precyzuje SWZ z 
załącznikami.
Identyfikator procedury: 4bc0e184-1248-4ce2-af84-a4fd07fe82d2
Poprzednie ogłoszenie: 055647-2023
Wewnętrzny identyfikator: ZP.271.78.2023
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66510000 Usługi ubezpieczeniowe

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 551 731,20 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Oferta musi być sporządzona w języku polskim. Podmiotowe środki 
dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia, sporządzone w języku obcym przekazuje 
się wraz z tłumaczeniem na język polski. Oferta musi być podpisana przez osoby 
upoważnione do reprezentowania wykonawcy (wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia). Oznacza to, że jeżeli z dokumentu(ów) określającego(ych) status 
prawny wykonawcy(ów) lub pełnomocnictwa wynika, iż do reprezentowania wykonawcy(ów) 
upoważnionych jest łącznie kilka osób dokumenty wchodzące w skład oferty muszą zostać 
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podpisane zgodnie z określoną reprezentacją. 2. Formularz oferty, oświadczenia i dokumenty 
o których mowa w pkt 1 oraz oświadczenia, o których mowa w rozdziale XII SWZ należy 
złożyć w formie elektronicznej (tj. opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym). 3. Na 
ofertę składają się następujące dokumenty: — „Formularz oferty” załącznik nr 1 do SWZ, — w 
celu potwierdzenia, że osoba działająca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego 
reprezentowania – odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru. Wykonawca nie jest 
zobowiązany do złożenia tych dokumentów, jeżeli Zamawiający może je uzyskać za pomocą 
bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, o ile wykonawca wskazał dane umożliwiające 
dostęp do tych dokumentów, — oświadczenie, z którego wynika, które prace wykonają 
poszczególni wykonawcy – przy czym obowiązek ten dotyczy wyłącznie wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, zgodnie z art. 117 ust. 4 ustawy, którego 
wzór stanowi załącznik nr 3 do SWZ, — pełnomocnictwo złożone w sytuacji: 1) wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – pełnomocnictwo do reprezentowania 
wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. Pełnomocnik może być 
ustanowiony do reprezentowania wykonawców w postępowaniu albo do reprezentowania w 
postępowaniu i zawarcia umowy; 2) podpisania oferty względnie innych dokumentów 
składanych wraz z ofertą przez osobę, dla której prawo do ich podpisania nie wynika wprost z 
dokumentu stwierdzającego status prawny wykonawcy (np. wypisu z Krajowego rejestru 
sądowego) – pełnomocnictwo do podpisania oferty. 4. Wszelkie rozliczenia związane z 
realizacją zamówienia, dokonywane będą w PLN.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Ubezpieczenie komunikacyjne OC, AC, Assistance i NNW
Opis: Przedmiotem zamówienia są ubezpieczenia komunikacyjne OC, AC, Assistance i NNW. 
Zakres ubezpieczenia obejmuje: 1) obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 
posiadaczy pojazdów mechanicznych, 2) bezskładkowe ubezpieczenie odpowiedzialności 
cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych za szkody powstałe w związku z ruchem 
pojazdów na terenie państw należących do Systemu Zielonej Karty, a niebędących członkami 
Unii Europejskiej – tzw. Zielona Karta, 3) ubezpieczenie pojazdów od uszkodzenia i utraty 
auto casco, 4) ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów, 5) 
rozszerzone, odpłatne ubezpieczenie assistance, 6) bezskładkowe ubezpieczenie mini 
assistance (jeśli Wykonawca takie posiada). Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
zawierają następujące załączniki do niniejszej specyfikacji: Załącznik nr 7: Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia - postanowienia obligatoryjne dotyczące realizacji zamówienia oraz 
dane do oceny ryzyka. Załącznik nr 7a: Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawierający 
warunki obligatoryjne oraz klauzule dodatkowe i inne postanowienia szczególne fakultatywne 
dla ubezpieczenia komunikacyjnego OC, AC, Assistance i NNW. Załącznik nr 7b: 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawierający warunki obligatoryjne – definicje pojęć i 
obligatoryjną treść klauzul dodatkowych. Załącznik nr 7c: Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia zawierający definicje klauzul dodatkowych i innych postanowień szczególnych 
fakultatywnych. Załącznik nr 7d: Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawierający wykaz 
pojazdów zgłaszanych do ubezpieczenia.
Wewnętrzny identyfikator: ZP.271.78.2023

5.1.1.  Przeznaczenie
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 66510000 Usługi ubezpieczeniowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66514110 Usługi ubezpieczeń pojazdów mechanicznych, 
66515000 Usługi ubezpieczenia od uszkodzenia lub utraty, 66516100 Usługi ubezpieczenia 
pojazdów mechanicznych od odpowiedzialności cywilnej, 66512100 Usługi ubezpieczenia od 
następstw nieszczęśliwych wypadków
Opcje: 
Opis opcji: Przedstawiony w załącznikach do SWZ przedmiot i zakres zamówienia zostanie 
zrealizowany przez Zamawiającego w sposób pewny, za wyjątkiem konieczności zmiany treści 
umowy, zgodnie z przewidzianymi w niej okolicznościami i warunkami wprowadzenia zmiany. 
Jednocześnie Zamawiający na podstawie art. 441 ustawy zastrzega sobie prawo do 
jednostronnego w ramach prawa opcji rozszerzenia zamówienia do wysokości środków 
finansowych przyznanych na ten cel, w kwocie nie większej niż 20% całkowitej wartości 
zamówienia. Faktyczne potrzeby Zamawiającego będą zgłaszane w trakcie obowiązywania 
umowy, w następującym zakresie: 1) ubezpieczenia nowo nabywanych pojazdów (w tym 
objętych posiadaniem w ramach leasingu, użyczenia, najmu, przekazania w użytkowanie lub 
podobnego stosunku prawnego) w zakresie odpowiedzialności cywilnej lub auto casco, lub 
Zielonej karty, lub NNW, 2) ubezpieczenia pojazdów nabywanych na podstawie art. 130a 
ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym lub art. 50a tejże ustawy w 
zakresie odpowiedzialności cywilnej, 3) zwiększenia sumy ubezpieczenia pojazdów w związku 
z ponowną ich wyceną lub zmianą wyposażenia, 4) objęcia ochroną ubezpieczeniową – w 
zakresie ubezpieczeń komunikacyjnych - nowych jednostek organizacyjnych lub instytucji 
kultury powoływanych przez Zamawiającego, 5) zmiany formy prawnej podmiotów objętych 
zamówieniem, 6) rozszerzenia zakresu (w tym terytorialnego) ubezpieczenia auto casco lub 
assistance, lub Zielonej karty, lub NNW, 7) modyfikacji zakresu ochrony ubezpieczeniowej. W 
odniesieniu do ustawowego obowiązku określenia rodzaju opcji Zamawiający informuje, że 
wskazana wyżej opcja ma charakter przedmiotowo-ilościowy, odnosi się bowiem do 
przedmiotu i zakresu ubezpieczenia oraz ograniczona jest limitem składkowym do 20% 
wartości zamówienia. Zamawiający będzie mógł skorzystać z prawa opcji do upływu terminu, 
na który zostanie zawarta umowa.Prawo opcji realizowane będzie na takich samych 
warunkach jak zamówienie podstawowe - wyjątek od tej zasady stanowi zakres zmian opisany 
w pkt 6 i 7, których wprowadzenie wymagać będzie zgody Wykonawcy; w przypadku tym 
Wykonawcy przysługuje również prawo ustalenia odmiennych warunków ubezpieczenia. W 
ramach prawa opcji zastosowanie będą miały składki i stawki jednostkowe za poszczególne 
ryzyka ubezpieczeniowe i pojazdy zaproponowane przez Wykonawcę w ofercie; niniejsze 
postanowienie odnoszące się do ceny ubezpieczenia nie dotyczy: - kategorii pojazdów 
niewymienionych w załączniku do SWZ lub - w przypadku auto casco i assistance – pojazdów 
niezgłaszanych aktualnie do tego ubezpieczenia, przy czym Wykonawca w takich 
przypadkach winien uwzględnić rodzajowe i podrodzajowe podobieństwo pojazdów oraz ich 
przeznaczenie (zgodnie z obowiązującą klasyfikacją pojazdów), - przepadku pojazdów na 
podstawie art. 130a ustawy - Prawo o ruchu drogowym oraz przejęcia ich na własność na 
podstawie art. 50a tejże ustawy, - przypadków, gdy moc silnika zgłaszanego do ochrony 
pojazdu osobowego będzie większa niż 350 KM, wartość pojazdu osobowego lub 
ciężarowego o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 tony przekroczy 500 000,00 zł, a 
jednostkowa wartość pojazdów ciężarowych powyżej 3,5 tony będzie wyższa niż 1 000 000,00 
zł, - rozszerzenia lub modyfikacji zakresu ochrony ubezpieczeniowej (pkt 6 i 7 powyżej).

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Rybnicki (PL227)
Kraj: Polska
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5.1.3.
 
Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 551 731,20 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: dot. pkt II.2.7 Okres obowiązywania umowy: 24 miesiące, jednak nie 
wcześniej niż od 1 stycznia 2024 r.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Klauzule dodatkowe i inne postanowienia szczególne fakultatywne
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy działu IX ustawy – Środki ochrony prawnej 
(art. 505–590 ustawy Pzp). 2. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy oraz innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 3. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz 
dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa 
w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 4. Odwołanie 
przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający by 
obowiązany na podstawie ustawy. 5. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 5 ppkt 1. 6. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
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zamówienia na stronie internetowej. 7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 5 
i 6 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. 8. Jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy 
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w 
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia; 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie 
opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia. 9. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 10. Na orzeczenie 
Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym 
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego 
przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za 
pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Miasto Rybnik
Organizacja podpisująca umowę: Miasto Rybnik

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 351 774,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0000
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Towarzystwo Ubezpieczeń Wzajemnych "TUW"
Oferta: 
Identyfikator oferty: Towarzystwo Ubezpieczeń Wzajemnych "TUW" Biuro Regionalne w 
Katowicach
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0000
Wartość przetargu: 351 774,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: ZP.271.78.2023
Tytuł: Ubezpieczenia komunikacyjne OC, AC, Assistance i NNW
Data wyboru zwycięzcy: 27/11/2023
Data zawarcia umowy: 20/12/2023
Organizacja podpisująca umowę: Miasto Rybnik

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 4
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
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Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 351 774,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 401 232,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Miasto Rybnik
Numer rejestracyjny: 276255430
Adres pocztowy: ul.Bolesława Chrobrego 2
Miejscowość: Rybnik
Kod pocztowy: 44-200
Podpodział krajowy (NUTS): Rybnicki (PL227)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Anna Jasińska-Gmerek
E-mail: zam_pub@um.rybnik.pl
Telefon: +48 324392000
Faks: +48 324224124
Adres strony internetowej: www.rybnik.eu
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja podpisująca umowę

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Towarzystwo Ubezpieczeń Wzajemnych "TUW"
Numer rejestracyjny: 5261033426
Adres pocztowy: ul. Warszawska 31
Miejscowość: Katowice

mailto:zam_pub@um.rybnik.pl
http://www.rybnik.eu
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
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Kod pocztowy: 40-010
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
E-mail: katowice@tuw.pl
Telefon: 32 255 40 38
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0000

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a3f24a56-4c82-4cfd-b6d6-e2c0dc97dd2d  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 11/01/2024 08:08:47 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 23355-2024
Numer wydania Dz.U. S: 9/2024
Data publikacji: 12/01/2024
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