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See the notice on TED website

238165-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Prestations d’appui à l’exploitation du SI de RTE
OJ S 68/2026 08/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)
E-mail: eva.diallo@rte-france.com
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Działalność dotycząca sektora energii 
elektrycznej

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Prestations d’appui à l’exploitation du SI de RTE
Opis: Ce marché concerne : - La prestation achetée consiste à venir en appui des équipes 
RTE du CORS-N avec des compétences techniques de niveau 2 et 3 sur les activités d’
exploitation et d’administration des SI de RTE, internes. Le périmètre de la prestation évolue 
sur les activités d’exploitation et d’administration des SI sur la partie externe (Insertion, 
administration et exploitation des solutions Cloud de RTE). Au titre de la prestation, voici 
quelques exemples d’activités attendues sur les différents environnements SI (liste non-
exhaustive) : - Administration et exploitation des socles d’infrastructures (stockage, 
virtualisation...), - Administration et exploitation des applications des SI de RTE, - Maintien en 
condition de sécurité des environnements SI, - Maitrise de la disponibilité des outils, 
notamment via les réponses sur incident, - Insertion, administration et exploitation des 
solutions Cloud de RTE.
Identyfikator procedury: 3730955b-e58e-471d-9867-0084170d3880
Wewnętrzny identyfikator: 25086
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 7c place du Dôme  
Miejscowość: Paris La Defense CEDEX
Kod pocztowy: 92073
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/238165-2026
mailto:eva.diallo@rte-france.com
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Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Lot 1 - Prestation d’appui à l’exploitation du SI de RTE
Opis: Le Titulaire répond aux besoins suivants : Au titre de la prestation, voici quelques 
exemples d’activités attendues sur les différents environnements SI (liste non-exhaustive) : - 
Administration et exploitation des socles d’infrastructures (stockage, virtualisation...), - 
Administration et exploitation des applications des SI de RTE, - Maintien en condition de 
sécurité des environnements SI, - Maitrise de la disponibilité des outils, notamment via les 
réponses sur incident, - Insertion, administration et exploitation des solutions Cloud de RTE. 
Les activités seront localisées sur le site du CORS-N à Saint-Quentin-en-Yvelines.
Wewnętrzny identyfikator: 25086

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: Option de durée de 3 fois 1 an

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 7C, place du Dôme  
Miejscowość: Paris La défense CEDEX
Kod pocztowy: 92073
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 8 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Aptitude technique et professionnelle : Le dossier de candidature des 
candidats devait démontrer leur capacité à répondre aux exigences suivantes : Suite au retour 
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des candidatures, il est souhaité que 5 entreprises maximum soient admises à participer à la 
consultation. Dans l’hypothèse où le nombre de candidats constituant la liste longue serait 
supérieur au nombre maximum de candidats admis à soumissionner (liste courte), une 
sélection sera réalisée au regard des critères suivants : Critère de sélection (sur 20 points) - 
Qualité des références données (ou équivalence) couvrant l’ensemble de la prestation 
attendue dans le cadre de réponse à candidature 7 / points Echelle de notation Pour l’
ensemble des références : 6 à 7 points : références pertinentes couvrant toute la prestation 
attendue ou presque ; 1 à 5 points : références pertinentes couvrant une plus ou moins grande 
partie de la prestation attendue ; 0 point : pas de référence pertinente. Attractivité et 
pertinence de la présentation du candidat démontrant sa compréhension du besoin et sa 
capacité à y répondre, voir la liste des attentes principales ci-dessous /10 points : - Démontrer 
la capacité à gréer des ressources qui interviendront sur le site de Saint-Quentin sur toute la 
plage de service - Démontrer la capacité à mettre en œuvre un fonctionnement en astreinte 
H24 7j/7 pour certaines ressources - Astreinte avec déplacement sur site obligatoire dans un 
délai maximum de 2 heures dans certaines situations - Démontrer sa capacité à assurer l’
appui technique, avec les compétences techniques appropriées, aux équipes RTE sur toute la 
durée du Contrat - Démontrer sa capacité à réaliser l’ensemble de la prestation demandée en 
langue française. La pratique de l’anglais étant néanmoins nécessaire pour travailler avec 
certains fournisseurs de logiciels Echelle de notation : Pour chaque référence (ou 
équivalence) : 9 à 10 : proposition adaptée et source de valeur ajoutée ; 5 à 8 : proposition 
adaptée ; 1 à 4 : proposition standard ; 0 : proposition non conforme Démontrer la capacité à 
gérer le turn-over des équipes dans des délais réduits. (Exemple : préavis d’un mois pour arrêt
/remplacement planifié à l’initiative d’une des parties) /1 point Echelle de notation : 1 : 
proposition adaptée et source de valeur ajoutée ; 0 : proposition non conforme Démontrer sa 
capacité à organiser et à piloter dans la durée des équipes à distance sur le site de RTE / 1 
point Echelle de notation : 1 : proposition adaptée et source de valeur ajoutée ; 0 : proposition 
non conforme Démontrer sa capacité à assurer une veille technologique et innovation sur son 
domaine d’appui / 1 point Echelle de notation : 1 : proposition adaptée et source de valeur 
ajoutée ; 0 : proposition non conforme La liste courte sera constituée des 5 candidats ayant 
obtenu les meilleures notes sur 20 points.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 0
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 5
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: PRIX OPTIONS INCLUSES
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: TECHNIQUE
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona 
informacji szczególnie chronionych
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: http://rte-france.
bravosolution.com

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: http://rte-france.bravosolution.com
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Dozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 29/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: VOIR DOCUMENT DE MARCHE
Wymagana jest umowa o poufności: tak
Dodatkowe informacje na temat umowy o poufności: DISPONIBLE SUR LE SITE 
BRAVOSOLUTION
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: RTE se 
réserve le droit de demander au groupement sa transformation en groupement solidaire ou 
avec mandataire solidaire lors de l’attribution du marché, dans la mesure où cette 
transformation est nécessaire à la bonne exécution du marché. En cas de candidature en 
groupement, l’ensemble des pièces demandées aux III.1.1) à III.1.3) doit être fourni par 
chacun de ses membres. Sauf cas prévus à l’article R. 2142-26 du Code de la Commande 
Publique, la composition du groupement candidat à un avis d’appel à la concurrence ne peut 
être modifiée entre la date de remise des candidatures et la date de signature du marché.
Zasady finansowe: Financement sur ressources propres. Paiement à 49 jours à compter de la 
date d’émission de la facture » (sauf réglementation particulière en terme de délai de 
paiement relative à l’activité).

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 5
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Informacje o terminach odwołania: Référé précontractuel prévu aux articles 5 et suivants de l’
ordonnance n° 2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours applicables aux 
contrats de la commande publique. Le recours doit être formé avant la conclusion du contrat. 
Référé contractuel prévu aux articles 11 et suivants de l’ordonnance n° 2009-515 du 7 mai 
2009 relative aux procédures de recours applicables aux contrats de la commande publique. 

http://rte-france.bravosolution.com
http://rte-france.bravosolution.com
http://rte-france.bravosolution.com
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Le recours doit être formé au plus tard le trente et unième jour suivant la publication au 
Journal officiel de l'Union européenne de l’avis d'attribution du contrat ou, pour les marchés 
fondés sur un accord-cadre ou un système d'acquisition dynamique, suivant la notification de 
la conclusion du contrat. En l'absence de la publication d'avis ou de la notification, la juridiction 
peut être saisie jusqu'à l'expiration d'un délai de six mois à compter du lendemain du jour de la 
conclusion du contrat en vertu de l’article 1441-3 du code de procédure civile.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Réseau de Transport 
d'Electricité (RTE)
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
Judiciaire de Nanterre
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Réseau de Transport d'Electricité 
(RTE)
Organizacja rozpatrująca oferty: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Réseau de Transport d'Electricité (RTE)
Numer rejestracyjny: 444 619 258 02482
Departament: Direction des Achats
Adres pocztowy: 7C place du Dôme
Miejscowość: Paris La Défense CEDEX
Kod pocztowy: 92073
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Eva DIALLO - Direction des Achats
E-mail: eva.diallo@rte-france.com
Telefon: 0033670334900
Adres strony internetowej: https://www.rte-france.com
Profil nabywcy: https://rte-france.bravosolution.com
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Numer rejestracyjny: 17780111500151
Departament: Instance chargée des procédures de recours
Adres pocztowy: 179-191, avenue Joliot-Curie
Miejscowość: Nanterre
Kod pocztowy: 92020
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Instance chargée des procédures de recours

mailto:eva.diallo@rte-france.com
https://www.rte-france.com
https://rte-france.bravosolution.com
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E-mail: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Telefon: 01 40 97 10 10
Adres strony internetowej: www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://rte-france.bravosolution.com
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 62859bba-6724-4242-b03c-8e29393533d3  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17
Ogłoszenie – data wysłania: 07/04/2026 13:04:32 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 238165-2026
Numer wydania Dz.U. S: 68/2026
Data publikacji: 08/04/2026

mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
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