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See the notice on TED website

241168-2024 - Wyniki
Polska – Usługi biur podróży i podobne – Organizacja i obsługa wizyty studyjnej eksperckiej do 
Polski uwzględniająca organizację i obsługę konferencji w formule hybrydowej w projekcie 
realizowanym w Programie „Zdrowie” współfinansowanym ze środków NMF na lata 2014-2021.
OJ S 80/2024 23/04/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Zakład Zamówień Publicznych przy Ministrze Zdrowia
E-mail: sekretariat@zzpprzymz.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Organizacja i obsługa wizyty studyjnej eksperckiej do Polski uwzględniająca organizację 
i obsługę konferencji w formule hybrydowej w projekcie realizowanym w Programie „Zdrowie” 
współfinansowanym ze środków NMF na lata 2014-2021.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest organizacja i obsługa wizyty studyjnej do Polski 
uwzględniającej organizację i obsługę konferencji w formule hybrydowej w projekcie 
„Ograniczanie społecznych nierówności w zdrowiu poprzez stosowanie rozwiązań 
telemedycyny i e-zdrowia”, realizowanym w Programie „Zdrowie” współfinansowanym ze 
środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021. 2. Departament 
Innowacji w Ministerstwie Zdrowia realizuje projekt dofinansowany ze środków Norweskiego 
Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz budżetu państwa, który ma przyczynić się do 
zmniejszenia kosztów procedur medycznych, zmniejszenia obciążeń dla pacjentów oraz 
zwiększenia dostępności usług medycznych. Koncentruje się na wypracowaniu przez 
ekspertów polskich i norweskich modeli telemedycznych w 7 obszarach: kardiologii, geriatrii, 
psychiatrii, diabetologii, chorób przewlekłych, położnictwa i opieki paliatywnej, które mogłyby 
poszerzyć katalog procedur telemedycznych objętych publicznym finansowaniem oraz 
zwiększyć poziom wykorzystania potencjału telemedycyny w Polsce. 3. Celem głównym wizyty 
jest zaprezentowanie innowacyjnych rozwiązań i dobrych praktyk w ochronie zdrowia, jako 
przykładów na rozwój telemedycyny i e-zdrowia w Polsce, wymiana wiedzy i doświadczeń, a 
także rozwój współpracy między Polską a Norwegią. Cele szczegółowe: - Podzielenie się 
doświadczeniami wynikającymi ze stosowanych rozwiązań. - Zaprezentowanie innowacyjnych 
rozwiązań zastosowanych w szpitalach i innych podmiotach z sektora ochrony zdrowia. - 
Przedstawienie wypracowanych dotychczas dobrych praktyk. - Podnoszenie świadomości o 
działaniach w obszarze ochrony zdrowia, finansowanych ze środków Norweskiego 
Mechanizmu Finansowego. - Rozwój współpracy między Polską a Norwegią. Celem głównym 
konferencji realizowanej w trakcie wizyty studyjnej w Polsce jest przedstawienie i omówienie 
zagadnień związanych z innowacjami w ochronie zdrowia, ze szczególnym uwzględnieniem 
szans oraz wyzwań rozwoju telemedycyny i e-zdrowia z perspektywy pacjenta oraz aspektów 
związanych z ograniczaniem społecznych nierówności w zdrowiu. Podczas wydarzenia 
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zostaną również zaprezentowane dotychczasowe efekty realizacji projektu „Ograniczanie 
społecznych nierówności w zdrowiu poprzez stosowanie rozwiązań telemedycyny i e-zdrowia”. 
Konferencja wpisuje się w program działań bilateralnych projektu, realizowanych z 
zaangażowaniem instytucji norweskich. Cele szczegółowe: - Przedstawienie aktualnej sytuacji 
w obszarze innowacji w ochronie zdrowia w Polsce i w Norwegii oraz omówienie gotowości 
pacjentów do akceptowania innowacyjnych rozwiązań. - Zaprezentowanie innowacyjnych 
rozwiązań w ochronie zdrowia jako przykładów na rozwój telemedycyny i e-zdrowia w Polsce 
oraz w Norwegii (nowoczesne technologie – wizja medycyny jutra, pierwotne i wtórne 
wykorzystanie danych medycznych, rozwój algorytmów AI i technik głębokiego uczenia, 
przyszłość spersonalizowanej medycyny z wykorzystywaniem danych genetycznych). - 
Zaprezentowanie polsko-norweskiej współpracy w ochronie zdrowia, w tym postępów 
wdrażania projektu predefiniowanego „Ograniczanie społecznych nierówności w zdrowiu 
poprzez stosowanie rozwiązań telemedycyny i e- zdrowia”. - Dyskusja na temat szans i 
wyzwań rozwoju nowoczesnych technologii w ochronie zdrowia z perspektywy pacjenta oraz 
wpływu innowacji na ograniczenie społecznych nierówności w zdrowiu. - Rozwój współpracy 
między Polską a Norwegią. 4. Zamawiający w zależności od potrzeb zastrzega siebie prawo 
skorzystania z opcji polegającej na zapewnieniu przez Wykonawcę kwestii dostępnościowych 
w miejscu Konferencji – tłumaczy polskiego języka migowego i zapewnienie pętli indukcyjnej. 
4.1 Dwóch tłumaczy migowych, którzy widoczni będą podczas obydwu transmisji w prawym 
lub lewym dolnym rogu. Wykonawca musi zapewnić widoczność tłumacza, która umożliwi 
odczytanie i zrozumienie przekazu, a jednocześnie nie zakłóci/nie zasłoni obrazu z 
wydarzenia. Tłumaczenie wykonane musi być przez osoby z biegłą znajomością polskiego 
języka migowego (PJM) posiadającego certyfikat T2 Polskiego Związku Głuchych lub 
równoważny oraz posiadającego doświadczenie (min. roczne) w zakresie tłumaczenia na 
PJM. Strój tłumaczy musi być dostosowany do rangi i charakteru spotkania (np. stosowny strój 
bez znaków firmowych itp.); Czas pracy jednego tłumacza migowego będzie wynosił 6 godzin 
w dniu trwania Konferencji 4.2 Pętlę indukcyjną z dostępem dla maksymalnie 6 osób - 1 
sztuka: zapewnienie montażu i demontażu, w miejscu realizacji Konferencji w celu 
skorzystania z niej przez osoby głuche i słabosłyszące; obowiązkiem Wykonawcy jest również 
dbałość o poprawne funkcjonowanie ww. pętli podczas trwania Konferencji; pętla powinna być 
zlokalizowana w specjalnej strefie dostępnościowej. Pętla indukcyjna będzie dostępna dla 
uczestników podczas trwania Konferencji tj. 6 godzin w dniu jej trwania. Zamawiający 
poinformuje Wykonawcę o zamiarze skorzystania z opcji najpóźniej na 7 dni roboczych przed 
Konferencją. Realizacja prawa opcji jest wyłącznym uprawnieniem Zamawiającego i 
Wykonawca nie może żądać jego realizacji. 5. Opis przedmiotu zamówienia (dalej OPZ), 
zawierający wszystkie wymagania i warunki realizacji zamówienia stanowi załącznik nr 1 do 
niniejszej SWZ. 6. Zgodnie z art. 257 oraz 310 ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje 
możliwość unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, jeżeli środki, 
które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, 
nie zostały mu przyznane. 7. Zamówienie musi być zrealizowane zgodnie z wymaganiami 
określonymi w niniejszej SWZ oraz Projektowanych postanowieniach umowy (dalej PPU).
Identyfikator procedury: 00c7cc49-58cc-4da1-adcd-6bac99d3aa61
Wewnętrzny identyfikator: ZZP.ZP.412.01.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Zamawiający identyfikuje pilną potrzebę udzielenia 
zamówienia, gdyż przedmiot zamówienia zgodnie z pierwotnymi założeniami projektu oraz 
planami finansowymi musi być zrealizowany w terminie zbliżonym do końcowego etapu 
realizacji projektów pilotażowych. To właśnie wykonawcy projektów pilotażowych stanowią 
grupę docelową wizyt studyjnych. Ze względu na synergię działań zaplanowanych w tym 
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zamówieniu gdzie grupą docelową wizyty i konferencji będą m.in. podmioty realizujące 
projekty pilotażowe niezbędne było wcześniejsze podpisanie przez Operatora Programu 
umów na wykonanie projektów pilotażowych. Wydłużająca się procedura zawierania 
wspomnianych umów, gdzie ogłoszenie listy rankingowej miało miejsce w lipcu 2022 r., a 
podpisanie umów dopiero w II kw. 2023 r. spowodowało, że konieczne było kilkukrotne 
dokonywanie przesunięć w terminach wizyty i konferencji, aktualizowanie harmonogramu i 
programów ramowych wydarzeń. Podkreślenia wymaga fakt, że wydarzenie ma na celu 
podtrzymanie bilateralnych relacji pomiędzy członkami instytucji norweskich, pracownikami 
Ministerstwa Zdrowia oraz wykonawcami projektów pilotażowych. Wymiana doświadczeń 
zawodowych, poszukiwanie nowych rozwiązań niesie ze sobą walor edukacyjny i otwiera 
nowe perspektywy na ich stosowanie w ochronie zdrowia. M in. może to wpłynąć na 
podniesienie jakości świadczonych usług w ochronie zdrowia i tym samym nieść zysk dla 
społeczeństwa. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone będzie w 
trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – 
Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605), czyli w najbardziej konkurencyjnym 
trybie. Zgodnie z art. 138 ust.1 ustawy Pzp termin składania ofert nie może być krótszy niż 35 
dni od dnia przekazania ogłoszenia o zamówieniu Urzędowi Publikacji Unii Europejskiej. 
Zamawiający może wyznaczyć termin składania ofert krótszy niż termin określony w ust. 1, nie 
krótszy jednak niż 15 dni od dnia przekazania ogłoszenia o zamówieniu Urzędowi Publikacji 
Unii Europejskiej, w przypadku gdy zachodzi pilna potrzeba udzielenia zamówienia i skrócenie 
terminu składania ofert jest uzasadnione. W wyroku z dnia 14 lipca 2023 r., KIO 1844/23, 
Krajowa Izba Odwoławcza uznała, że intencją ustawodawcy przy wprowadzeniu przepisu art. 
138 ust. 2 ustawy Pzp, było objęcie jego dyspozycją szerokiego katalogu przypadków, w 
których możliwym będzie skrócenie terminu składania ofert - w tym również przypadków, które 
zamawiający mógł przewidzieć lub które wynikają z przyczyn, za które odpowiada 
zamawiający. Potwierdzenie powyższego znajduje się również w dyrektywie 2014/24/UE, 
która w motywie 46 wskazuje, że: „Instytucje zamawiające powinny mieć możliwość skrócenia 
niektórych terminów mających zastosowanie w procedurze otwartej i ograniczonej oraz w 
procedurach konkurencyjnych z negocjacjami, w przypadkach gdy dane terminy byłyby 
niewykonalne ze względu na pilną konieczność, która powinna zostać należycie uzasadniona 
przez instytucję zamawiającą. Należy doprecyzować, że nie musi to być wyjątkowo pilna 
konieczność spowodowana okolicznościami, których instytucja zamawiająca nie może 
przewidzieć i których nie można jej przypisać.”

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: I. Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawcę na podstawie 
przesłanek określonych w art. 7 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2023 r. poz. 1497) oraz na podstawie 
przesłanek określonych art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), zmienionego rozporządzeniem 
Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833
/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1). Wykonawca oraz Wykonawcy 
wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia są zobowiązani złożyć wraz z ofertą 
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aktualne na dzień składania ofert oświadczenie dotyczące braku podstaw wykluczenia. Wzór 
oświadczenia stanowi załącznik do SWZ. II. 10. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z § 4 ust. 1 rozporządzenia 
w sprawie podmiotowych środków dowodowych, zamiast: 10.1. informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego, o której mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 rozporządzenia w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy, 
albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy 
organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, 
w zakresie, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 tego rozporządzenia; Wykonawca mający 
siedzibę poza terytorium RP składa informację z odpowiedniego rejestru kraju, w którym 
Wykonawca ma siedzibę względem osób wchodzących w skład organu zarządzającego, 
nadzorczego oraz prokurentów lub z miejsca zamieszkania tych osób niezależnie od 
posiadanego przez nich obywatelstwa, zgodnie z § 1 pkt 1 rozporządzenia Ministra Rozwoju i 
Technologii z dnia 3 sierpnia 2023 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych (Dz. U. poz. 1824). 10.1.1. Powyższy dokument powinien być 
wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 10.2. Odpisu albo informacji z 
Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej, o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 6 rozporządzenia w sprawie podmiotowych 
środków dowodowych składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym 
Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie 
otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub 
sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani 
nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury 
przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury. 10.2.1. Powyższy dokument 
powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem. 11. Jeżeli w 
kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania 
ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 10 
lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 
ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem 
zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób 
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, 
złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma 
przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub 
administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, 
właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce 
zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć, zgodnie z § 1 pkt 1 rozporządzenia 
Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 3 sierpnia 2023 r. zmieniającego rozporządzenie w 
sprawie podmiotowych środków dowodowych (Dz. U. poz. 1824). 12. W przypadku 
wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę Zamawiający może zwrócić 
się do właściwych organów kraju, w którym miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument 
dotyczy, o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu. 13. W przypadku 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia zgodnie z art. 58 ustawy 
Pzp: 13.1. wykazanie spełnienia warunków udziału, o których mowa w art. 112 ust. 2 ustawy 
Pzp następuje łącznie; 13.2. wykazanie braku podstaw do wykluczenia z postępowania o 
udzielenie zamówienia zgodnie z art. 108 oraz art. 109 ust 1 pkt 4 i 8 ustawy Pzp oraz art. 7 
ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego ((Dz. U. 2023 r. poz. 1497) oraz art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z 
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dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), zmienionego 
rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 w sprawie zmiany 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 
1) następuje przez każdego z Wykonawców oddzielnie (każdy z Wykonawców ma obowiązek 
składania dokumentów na żądanie Zamawiającego). 14. W przypadku Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia 
umowy w sprawie zamówienia publicznego (art. 58 ust. 2 ustawy Pzp). 15. Dokumenty, o 
których mowa powyżej są składane w sposób określony w przepisach wydanych na podstawie 
art. 70 oraz art. 128 ust. 6 ustawy Pzp, tj.rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i 
Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz 
innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. 
poz. 2415 oraz z 2023 r. poz. 1824) oraz rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań 
technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452). 16. 
Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. 
III. Zamawiający przewiduje zastosowanie tzw. procedury „odwróconej” zgodnie z art. 139 
ustawy Pzp. IV. Zamawiający nie przewiduje zastosowania zapisów art. 94 i 96 ustawy Pzp. V. 
Zgodnie z art. 257 ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiający może unieważnić postępowanie o 
udzielenie zamówienia, jeżeli środki publiczne, które zamawiający zamierzał przeznaczyć na 
sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostały mu przyznane. VII. Zamawiający nie 
przeprowadził wstępnych konsultacji rynkowych. VII. Termin związania ofertą upływa w dniu: 
20.05.2024 r. VIII. Zamawiający oświadcza, iż będąc administratorem danych oraz mając na 
względzie przepisy ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej 
„RODO”), wdrożył środki bezpieczeństwa adekwatne do zidentyfikowanych przez siebie ryzyk 
oraz dające rękojmie należytego zabezpieczenia danych osobowych przekazywanych w 
ramach postępowania. Szczegółowa klauzula informacyjna z art. 13 RODO zawarta jest w 
SWZ.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Organizacja i obsługa wizyty studyjnej eksperckiej do Polski uwzględniająca organizację 
i obsługę konferencji w formule hybrydowej w projekcie realizowanym w Programie „Zdrowie” 
współfinansowanym ze środków NMF na lata 2014-2021.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest organizacja i obsługa wizyty studyjnej do Polski 
uwzględniającej organizację i obsługę konferencji w formule hybrydowej w projekcie 
„Ograniczanie społecznych nierówności w zdrowiu poprzez stosowanie rozwiązań 
telemedycyny i e-zdrowia”, realizowanym w Programie „Zdrowie” współfinansowanym ze 
środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021. 2. Departament 
Innowacji w Ministerstwie Zdrowia realizuje projekt dofinansowany ze środków Norweskiego 
Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz budżetu państwa, który ma przyczynić się do 
zmniejszenia kosztów procedur medycznych, zmniejszenia obciążeń dla pacjentów oraz 
zwiększenia dostępności usług medycznych. Koncentruje się na wypracowaniu przez 
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ekspertów polskich i norweskich modeli telemedycznych w 7 obszarach: kardiologii, geriatrii, 
psychiatrii, diabetologii, chorób przewlekłych, położnictwa i opieki paliatywnej, które mogłyby 
poszerzyć katalog procedur telemedycznych objętych publicznym finansowaniem oraz 
zwiększyć poziom wykorzystania potencjału telemedycyny w Polsce. 3. Celem głównym wizyty 
jest zaprezentowanie innowacyjnych rozwiązań i dobrych praktyk w ochronie zdrowia, jako 
przykładów na rozwój telemedycyny i e-zdrowia w Polsce, wymiana wiedzy i doświadczeń, a 
także rozwój współpracy między Polską a Norwegią. Cele szczegółowe: - Podzielenie się 
doświadczeniami wynikającymi ze stosowanych rozwiązań. - Zaprezentowanie innowacyjnych 
rozwiązań zastosowanych w szpitalach i innych podmiotach z sektora ochrony zdrowia. - 
Przedstawienie wypracowanych dotychczas dobrych praktyk. - Podnoszenie świadomości o 
działaniach w obszarze ochrony zdrowia, finansowanych ze środków Norweskiego 
Mechanizmu Finansowego. - Rozwój współpracy między Polską a Norwegią. Celem głównym 
konferencji realizowanej w trakcie wizyty studyjnej w Polsce jest przedstawienie i omówienie 
zagadnień związanych z innowacjami w ochronie zdrowia, ze szczególnym uwzględnieniem 
szans oraz wyzwań rozwoju telemedycyny i e-zdrowia z perspektywy pacjenta oraz aspektów 
związanych z ograniczaniem społecznych nierówności w zdrowiu. Podczas wydarzenia 
zostaną również zaprezentowane dotychczasowe efekty realizacji projektu „Ograniczanie 
społecznych nierówności w zdrowiu poprzez stosowanie rozwiązań telemedycyny i e-zdrowia”. 
Konferencja wpisuje się w program działań bilateralnych projektu, realizowanych z 
zaangażowaniem instytucji norweskich. Cele szczegółowe: - Przedstawienie aktualnej sytuacji 
w obszarze innowacji w ochronie zdrowia w Polsce i w Norwegii oraz omówienie gotowości 
pacjentów do akceptowania innowacyjnych rozwiązań. - Zaprezentowanie innowacyjnych 
rozwiązań w ochronie zdrowia jako przykładów na rozwój telemedycyny i e-zdrowia w Polsce 
oraz w Norwegii (nowoczesne technologie – wizja medycyny jutra, pierwotne i wtórne 
wykorzystanie danych medycznych, rozwój algorytmów AI i technik głębokiego uczenia, 
przyszłość spersonalizowanej medycyny z wykorzystywaniem danych genetycznych). - 
Zaprezentowanie polsko-norweskiej współpracy w ochronie zdrowia, w tym postępów 
wdrażania projektu predefiniowanego „Ograniczanie społecznych nierówności w zdrowiu 
poprzez stosowanie rozwiązań telemedycyny i e- zdrowia”. - Dyskusja na temat szans i 
wyzwań rozwoju nowoczesnych technologii w ochronie zdrowia z perspektywy pacjenta oraz 
wpływu innowacji na ograniczenie społecznych nierówności w zdrowiu. - Rozwój współpracy 
między Polską a Norwegią. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA Przedmiot zamówienia 
będzie realizowany od dnia zawarcia umowy do 20.04.2024 r.. W przypadku, gdy realizacja 
zamówienia nie będzie możliwa, termin wskazany powyżej może ulec wydłużeniu. O takich 
rozwiązaniach decyduje każdorazowo Zamawiający i opisuje je w OPZ
Wewnętrzny identyfikator: Organizacja i obsługa wizyty studyjnej eksperckiej do Polski 
uwzględniająca organizację i obsługę konferencji w formule hybrydowej w projekcie 
realizowanym w Programie „Zdrowie” współfinansowanym ze środków NMF na lata 2014-2021.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne
Opcje: 
Opis opcji: 2.4. Zamawiający w zależności od potrzeb zastrzega siebie prawo skorzystania z 
opcji polegającej na zapewnieniu przez Wykonawcę kwestii dostępnościowych w miejscu 
Konferencji – tłumaczy polskiego języka migowego i zapewnienie pętli indukcyjnej. 2.4.1 
Dwóch tłumaczy migowych, którzy widoczni będą podczas obydwu transmisji w prawym lub 
lewym dolnym rogu. Wykonawca musi zapewnić widoczność tłumacza, która umożliwi 
odczytanie i zrozumienie przekazu, a jednocześnie nie zakłóci/nie zasłoni obrazu z 
wydarzenia. Tłumaczenie wykonane musi być przez osoby z biegłą znajomością polskiego 
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języka migowego (PJM) posiadającego certyfikat T2 Polskiego Związku Głuchych lub 
równoważny oraz posiadającego doświadczenie (min. roczne) w zakresie tłumaczenia na 
PJM. Strój tłumaczy musi być dostosowany do rangi i charakteru spotkania (np. stosowny strój 
bez znaków firmowych itp.); Czas pracy jednego tłumacza migowego będzie wynosił 6 godzin 
w dniu trwania Konferencji 2.4.2 Pętlę indukcyjną z dostępem dla maksymalnie 6 osób - 1 
sztuka: zapewnienie montażu i demontażu, w miejscu realizacji Konferencji w celu 
skorzystania z niej przez osoby głuche i słabosłyszące; obowiązkiem Wykonawcy jest również 
dbałość o poprawne funkcjonowanie ww. pętli podczas trwania Konferencji; pętla powinna być 
zlokalizowana w specjalnej strefie dostępnościowej. Pętla indukcyjna będzie dostępna dla 
uczestników podczas trwania Konferencji tj. 6 godzin w dniu jej trwania. Zamawiający 
poinformuje Wykonawcę o zamiarze skorzystania z opcji najpóźniej na 7 dni roboczych przed 
Konferencją. Realizacja prawa opcji jest wyłącznym uprawnieniem Zamawiającego i 
Wykonawca nie może żądać jego realizacji.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (PLZZZ)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Przedmiotem zamówienia jest organizacja i obsługa wizyty studyjnej 
do Polski

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 2 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Zamawiający zastrzega, iż w przypadku rozbieżności zapisów w 
ogłoszeniu o zamówieniu a SWZ za wiążące przyjmie zapisy zawarte w SWZ.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferowana cena brutto oferty
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Dodatkowe doświadczenie koordynatora
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Szczegółowe zasady i terminy wnoszenia środków ochrony 
prawnej określone zostały w art. 505 590 ustawy Pzp.
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Inne

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zakład Zamówień Publicznych przy Ministrze Zdrowia
Numer rejestracyjny: 5251553851
Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 155
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-326
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat
E-mail: sekretariat@zzpprzymz.pl
Telefon: (22) 883 35 13
Adres strony internetowej: https://www.zzpprzymz.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/servlet
/HomeServlet
Profil nabywcy: https://www.zzpprzymz.pl/planowane-zamowienia
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Kancelaria
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 3c7a48b8-42d9-480f-8588-190faface822  -  01

mailto:sekretariat@zzpprzymz.pl
https://www.zzpprzymz.pl
https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
https://www.zzpprzymz.pl/planowane-zamowienia
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
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Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 22/04/2024 07:29:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 241168-2024
Numer wydania Dz.U. S: 80/2024
Data publikacji: 23/04/2024
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