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See the notice on TED website

243329-2026 - Procedura konkurencyjna
Norwegia – Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej – Procurement of a framework 
agreement for consultancy services for the child welfare service - Qualification phase.
OJ S 69/2026 09/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Bodø Kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gildeskål kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Hamarøy Kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Rødøy kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Røst kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Steigen kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Værøy kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Opis: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services for 
case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement includes 
consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist the child 
protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and can 
carry out assignments included in the professional and practical execution of case handling 
processes. This can include collecting and structuring information, assessment support, 
dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis and other 
professional or administrative assistance that supports the child protection service's work. 
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Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the Child 
Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Identyfikator procedury: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0
Wewnętrzny identyfikator: 2026/15798
Rodzaj procedury: Ograniczona
Główne aspekty procedury: This procurement will be made in accordance with the Act from 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) part I and IV.The procurement will be carried out almost the 
procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement regulations (FOA) 
parts I and II. This procedure gives all interested suppliers the possibility to submit a request 
for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then invited by the 
Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej, 85310000 Usługi 
pracy społecznej, 85312300 Usługi dozoru i doradztwa, 85312310 Usługi dozoru, 85320000 
Usługi społeczne, 85321000 Administracyjne usługi społeczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 66 400 000,00 NOK
Maksymalna wartość umowy ramowej: 66 400 000,00 NOK

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) parts I and IV. The procurement will be implemented 
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement 
regulations (FOA) parts I and II.

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Opis: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services for 
case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement includes 
consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist the child 
protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and can 
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carry out assignments included in the professional and practical execution of case handling 
processes. This can include collecting and structuring information, assessment support, 
dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis and other 
professional or administrative assistance that supports the child protection service's work. 
Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the Child 
Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Wewnętrzny identyfikator: 2026/15798

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej, 85310000 Usługi 
pracy społecznej, 85312300 Usługi dozoru i doradztwa, 85312310 Usługi dozoru, 85320000 
Usługi społeczne, 85321000 Administracyjne usługi społeczne
Opcje: 
Opis opcji: The framework agreement will be valid for 2 years (24 months), with an option for 
an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years (48 months).

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 66 400 000,00 NOK
Maksymalna wartość umowy ramowej: 66 400 000,00 NOK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 3
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 5

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Quality
Opis: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts 
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's 
requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV 
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template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1 
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - Price Form. 
All prices shall be stated in NOK excluding VAT.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: norweski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki procedury: 
Przewidywana data wysłania zaproszeń do składania ofert: 30/04/2026
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: norweski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Salten og Lofoten Tingrett
Informacje o terminach odwołania: The procurement follows deadlines in accordance with the 
Act 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA) part IV and follows a procedure equivalent to a restricted 
tender contest in accordance with PPR part II.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Bodø Kommune
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8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Bodø Kommune
Numer rejestracyjny: 972418013
Adres pocztowy: Kongens gt. 23
Miejscowość: BODØ
Kod pocztowy: 8006
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: +47 75555000
Faks: +47 75555018
Adres strony internetowej: http://www.bodo.kommune.no
Role tej organizacji: 
Nabywca
Lider grupy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Gildeskål kommune
Numer rejestracyjny: 845901422
Miejscowość: Inndyr
Kod pocztowy: 8138
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hamarøy Kommune
Numer rejestracyjny: 970542507
Miejscowość: Hamarøy
Kod pocztowy: 8294
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Rødøy kommune
Numer rejestracyjny: 945717173
Miejscowość: Vågaholmen
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Kod pocztowy: 8185
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Røst kommune
Numer rejestracyjny: 945037687
Miejscowość: Røst
Kod pocztowy: 8064
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0006
Oficjalna nazwa: Steigen kommune
Numer rejestracyjny: 962299385
Miejscowość: Leinesfjord
Kod pocztowy: 8283
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Fredrik Tennø
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0007
Oficjalna nazwa: Værøy kommune
Numer rejestracyjny: 964994307
Miejscowość: Værøy
Kod pocztowy: 8063
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0008
Oficjalna nazwa: Salten og Lofoten Tingrett
Numer rejestracyjny: 826723122
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Miejscowość: Bodø
Kod pocztowy: 8001
Podpodział krajowy (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Kraj: Norwegia
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 60bf5861-26ec-48a2-9c5a-43829d0d0727  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 20
Ogłoszenie – data wysłania: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 243329-2026
Numer wydania Dz.U. S: 69/2026
Data publikacji: 09/04/2026
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