See the notice on TED website

245721-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia technicznego — Swiadczenie ustug asysty technicznej i
serwisu dla wdrozonego w IMGW-PIB Zintegrowanego Systemu Informatycznego

OJ S 70/2026 10/04/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy
E-mail: katarzyna.jaczynska@imgw.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ochrona srodowiska

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug asysty technicznej i serwisu dla wdrozonego w IMGW-PIB
Zintegrowanego Systemu Informatycznego
Opis: Przedmiotem zamodwienia jest utrzymanie wykorzystywanego w IMGW-PIB
Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP - Simple.ERP
Identyfikator procedury: b070e159-7bc9-458c-afb8-75a01¢c91¢c473
Poprzednie ogtoszenie: 152929-2026
Wewnetrzny identyfikator: WZP.270.5.2026
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Postepowanie jest prowadzone w trybie zamowienia z wolnej reki na podstawie art. 214 ust. 1
pkt 1 lit. a i b ustawy Pzp -

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug asysty technicznej i serwisu dla wdrozonego w IMGW-PIB
Zintegrowanego Systemu Informatycznego
Opis: 1. Przedmiot zaméwienia obejmuje: 1) etap | — przeprowadzenie audytu obecnie
funkcjonujgcych elementéw Systemu ZSI oraz przygotowanie zalecen poaudytowych; 2) etap
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Il — wdrozenie zalecen poaudytowych; 3) etap Il — dokonanie rekonfiguracji Systemu ZSI oraz
jego integracji z innymi systemami wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego, w tym z
systemem Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego,
Active Directory i Zarzgdzania Relacjami z Klientami; 4) etap IV — utrzymanie Systemu ZSI na
infrastrukturze Zamawiajgcego, obejmujgce: a) Swiadczenie ustugi wsparcia i utrzymania
wszystkich elementéw Systemu ZSI, obejmujgce w szczegdlnosci: i. wsparcie serwisowe
Systemu ZSI; ii. dostarczanie nowych wersji oprogramowania Systemu ZSI i instalowanie ich
na dedykowanym dla Systemu ZSI sprzecie komputerowym Zamawiajgcego wraz z
udzieleniem licencji na korzystanie z wprowadzonych zmian i modyfikacji Systemu ZSl; iii.
wsparcie inzynierskie; b) coroczne szkolenia dla uzytkownikow Systemu ZSI; c)
zaktualizowanie i udostepnianie Zamawiajgcemu dokumentaciji technicznej i procedur petnego
backupu i odtwarzania Systemu ZSI po awarii. 2. Szczegotowy Opis przedmiotu zaméwienia
znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do Zaproszenia.

Wewnetrzny identyfikator: WZP.270.5.2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
Opcije:
Opis opcji: 1. W ramach prawa opcji: a) zakup dodatkowych godzin wsparcia inzynierskiego
(maksymalnie do 4000 godzin); b) zakup dodatkowych licencji (maksymalnie do 50 sztuk) na
korzystanie z Systemu ZSI. 2. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy o$wiadczenie w formie pisemnej o zamiarze skorzystania z prawa opcji,
najpozniej do dnia 1 marca 2030 r. 3. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w
stosunku do Zamawiajgcego w przypadku, gdy Zamawiajgcy z prawa opcji nie skorzysta.
Realizacja przedmiotu zamowienia objetego prawem opcji jest wytgcznie uprawnieniem
Zamawiajgcego.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Miejscem realizacji przedmiotu zamdwienia bedzie siedziba
Zamawiajgcego w Warszawie, ul. Podlesna 61. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
wykonywania przedmiotu zamowienia zdalnie w zakresie wykorzystania oprogramowania oraz
wszelkich zmian definiowalnych elementéw oprogramowania.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogéine
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwienh rzgdowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Przedmiot zaméwienia realizowany bedzie w okresie 48 miesiecy,
liczgc od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia 4 kwietnia 2026 r., przy
czym: 1) etap | — przeprowadzenie audytu obecnie funkcjonujgcych elementéw Systemu ZSI
oraz przygotowanie zalecen poaudytowych — w terminie 2 tygodni, liczgc od dnia zawarcia
umowy; 2) etap Il — wdrozenie zalecen poaudytowych — w terminie 6 tygodni, liczgc od dnia
zawarcia umowy; 3) etap Il — dokonanie rekonfiguracji Systemu ZSI oraz jego integracji z
innymi systemami wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego — w terminie 4 miesiecy, liczagc od
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dnia zawarcia umowy; 4) etap IV — utrzymanie Systemu ZSI na infrastrukturze Zamawiajgcego
— w okresie 48 miesiecy, liczac od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia 4
kwietnia 2026 r.

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Propozycja cenowa do negocjaciji
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: Propozycja cenowa do
negocjacji

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupdéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej; 2) 15 dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w pkt 1. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie lub wobec tresci
dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamowienia na
stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna
byto powzigé wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia. 4. Jezeli
zamawiajgcy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy odwotanie wnosi sie nie
pozniej niz w terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
ogtoszenia o udzieleniu zamowienia, a w przypadku udzielenia zamdwienia w trybie negocjacji
bez ogtoszenia albo zamowienia z wolnej reki - ogtoszenia o wyniku postepowania albo
ogtoszenia o udzieleniu zamowienia, zawierajgcego uzasadnienie udzielenia zamdwienia w
trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamowienia z wolnej reki; 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia
umowy, jezeli zamawiajacy: a) nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
ogtoszenia o udzieleniu zamowienia albo b) opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenie o udzieleniu zamdwienia, ktére nie zawiera uzasadnienia udzielenia
zamowienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki. 4. Szczegbtowe
informacje na temat przystugujacych Wykonawcy srodkéw ochrony prawnej zawiera Dziat IX
ustawy pt.: ,Srodki ochrony prawnej” (art. 505-590 ustawy).
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Instytut Meteorologii i
Gospodarki Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki
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Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 5 985 760,00 PLN
Bezposrednie udzielenie zamoéwienia

Uzasadnienie bezposredniego udzielenia zamowienia: Zamdwienie moze zostac¢ zrealizowane
wytgcznie przez okreslonego wykonawce z powodu praw wytgcznych, w tym praw witasnosci
intelektualnej

Inne uzasadnienie: Zintegrowany System Informatyczny (ZSl) — Simple.ERP zostat zakupiony
w 2013 roku w wyniku postepowania w trybie przetargu nieograniczonego. Producentem i
wiascicielem praw autorskich do oprogramowania jest firma SIMPLE S.A., kt6ra posiada
wytgczne prawa majgtkowe oraz dostep do kodéw zrédiowych systemu. Swiadczenie ustug
asysty technicznej i serwisu wymaga bezposredniej ingerencji w system ZSI, w tym w kody
zrédtowe, co oznacza, ze tylko SIMPLE S.A. moze wykona¢ przedmiot zaméwienia. System
obejmuje zintegrowane moduty, ktére byty rozwijane i konfigurowane od tego czasu
uwzgledniajgc specyfike i potrzeby IMGW-PIB: - ERP.FK (Finanse i Ksiegowos¢); - ERP.
SPR_VAT (Sprawdzenie Podmiotu w VAT); - ERP.OT (Obrét Towarowy); - ERP.MT (Majatek
Trwaty); - ERP.BDG (Budzetowanie); - ERP.BUD (Zarzgdzanie projektami); - ERP.BUDPRO
(Zarzadzanie projektami PRO, port do MS Project); - ERP.PER (Zarzgdzanie Personelem); -
ERP.MAG (Magazyn); - EZLA — eZwolnienia; - ERP.INFO (Rozszerzenie Finansow i
Ksiegowosci, port do MS Excel); - ERP.JPK (Jednolity Plik Kontrolny); - ERP.ePIT (Podpis
Elektroniczny); - ERP.HCM (Portal pracowniczy ZSI MHR); - ERP.RAPORT (serwer raportéw
off-line dla ERP.PER); - ERP.HRUMCP (HR Umowy Cywilno-prawne); - ERP.HRUMOP (HR
Umowy o Prace); - ERP.PPK (Pracownicze Plany Kapitatowe); - ERP.WIN (Windykacja); -
SIMPLE.ERP Analizator Biznesowy; - SIMPLE.ERP eSPRAWOZDANIA; - SIMPLE.ERP
Zarzgdzanie Kapitatem Ludzkim - Réwnowazny Czas Pracy; - SIMPLE.ERP Dokumenty
KSEF; - SIMPLE.ERP Tryb Cichy kompletaciji list ptac; - SIMPLE.ERP Wielowatkowe
przeliczanie list ptac w tle; - DocuSafe (Elektroniczny Obieg Dokumentéw); - Integracje
(integracja Simple.ERP - Docusafe); - xPrimer.Bl (kostki OLAP); - Simple.ERP.eBANK; -
Simple.ERP.FKRM - Rozliczenia Miedzyokresowe; - Simple.ERP mEwidencja; - Simple.ERP.
ZMF - Zarzgdzanie Majatkiem Firmy; - Simple.ERP. mPracownik Pro. Nie istnieje rozsgdne
rozwigzanie alternatywne ani zastepcze, poza zleceniem tego zadania firmie Simple S.A.,
gdyz wymagatoby to zakupu i wdrozenia nowego systemu ERP, co generowatoby znaczne
koszty (finansowe i organizacyjne) oraz ryzyka zwigzane z samym procesem wdrozenia.
Ponadto biorgc pod uwage przekazane do IMGW-PIB o$wiadczenie firmy Simple S.A, brak
konkurencji wynika z obiektywnej potrzeby zapewnienia ciggtosci dziatania obecnego
systemu, a nie z celowego zawezenia parametrow zaméwienia. Firma SIMPLE S.A. w
oswiadczeniu z dnia 3 wrzesnia 2025 r. potwierdzita, ze jest producentem oprogramowania
SIMPLE.ERP (w tym ZSI) i posiada petne, wytaczne prawa do dokonywania wszelkich
modyfikacji, rozbudowy oraz aktualizacji systemu. Wszelkie zmiany i nowe wersje podlegajg
ochronie prawnej na podstawie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. SIMPLE S.
A. jest jedynym podmiotem uprawnionym do ingerencji w kod zrodtowy i rozwoj systemu.

6.1. Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: SIMPLE S. A.
Oferta:
Identyfikator oferty: Propozycja cenowa z dnia 20 marca 2026 r.
Identyfikator cze$ci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
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6.1.4.

Wartos¢ przetargu: 5 985 760,00 PLN

Oferta zostata sklasyfikowana: tak

Pozycja oferty: 1

Oferta jest ofertg wariantowg: nie

Podwykonawstwo: Tak

Podwykonawstwo - Wartos¢ jest znana: nie
Podwykonawstwo - Warto$¢ procentowa jest znana: nie
Opis: Serwis systemu DocuSafe i jego modutu integracyjnego
Informacje dotyczace zaméwienia:

Identyfikator umowy: 5154/WZP/CI/2026

Data wyboru zwyciezcy: 02/04/2026

Data zawarcia umowy: 02/04/2026

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub Srednich
oferentow

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

8. Organizacje

8.1.

245721-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy
Numer rejestracyjny: 525-000-88-09

Adres pocztowy: Podlesna 61

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 01-673

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Katarzyna Jaczynska

E-mail: katarzyna.jaczynska@imgw.pl

Telefon: +48 22 56 94 268

Adres strony internetowej: https://imgw.eb2b.com.pl/

Profil nabywcy: https://imgw.eb2b.com.pl/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: Postepu 17 A

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: SIMPLE S. A.

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Mikro-, mate lub Srednie przedsiebiorstwo
Numer rejestracyjny: 1130022578

Adres pocztowy: ul. Bronistawa Czecha 49/51
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 04-555

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: przetargi@simple.com.pl

Telefon: +48 228125898

Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

245721-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 0ff505de-ce1d-4dc4-9dd5-5017242f8ecb - 01
Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji

— tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 29
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Ogtoszenie — data wystania: 09/04/2026 07:51:52 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 245721-2026

Numer wydania Dz.U. S: 70/2026

Data publikacji: 10/04/2026
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