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See the notice on TED website

249174-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi w zakresie rozwijania internetu – Online library - e-lending platform
OJ S 71/2026 13/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Koninklijke Bibliotheek
E-mail: inkoop@kb.nl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Online library - e-lending platform
Opis: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000 
(excluding VAT)
Identyfikator procedury: 1cee7796-e583-4ba8-8a62-942505759ade
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72420000 Usługi w zakresie rozwijania internetu

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
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Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 4 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: For Schedule 2 – E-lending Landscape Architecture: to be provided 
upon signature of the confidentiality agreement, see Schedule 15 – Non-Disclosure 
Agreement.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Online library - e-lending platform
Opis: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000 
(excluding VAT)
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72420000 Usługi w zakresie rozwijania internetu
Opcje: 
Opis opcji: Pursuant to Article 2.163c of the Public Procurement Act 2012, the Contract may 
be amended during the term of the Framework Agreement. The possible amendments 
concern: • Additional Contracts under the Framework Agreement to be awarded directly to the 
Contractor that are closely related to the Contract, as described in the Tender Documents, 
with a maximum of 10% of the maximum estimate of the Framework Agreement.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: The Hague

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 4 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 4
Inne informacje o wznowieniu: 4 x 1 year (total 4 years)

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 4 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 1. Implementation & Migration Approach (Project Plan)
Opis: The KB aims to achieve a carefully controlled transition to the new E-Lending platform, 
ensuring that a smooth migration, effective chain collaboration, and uninterrupted service 
delivery are fully safeguarded.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 2. Innovation Capability & Roadmap / SaaS Evolution
Opis: The KB requires an e-lending platform that is actively developed throughout the contract 
period, adapts to evolving end-user needs and technological developments, and remains 
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future-proof. In this context, the KB attaches importance to demonstrable R&D capacity and a 
transparent process in which customers (the KB and the library ecosystem) have a structural 
influence on further development and prioritisation.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 3. Sustainability & Societal Impact
Opis: The KB seeks a solution that is developed and managed in an energy-efficient, 
sustainable, and socially responsible manner, with minimal ecological impact and a 
responsible supply chain (including suppliers and hosting partners).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 4. System Desirables
Opis: In addition to the minimum requirements set out in the Requirements (Schedule 1), a 
number of System Desirables relating to the online library have also been included. These are 
listed in Schedule 3, System Desirables – Online library. By means of this Award Criterion, the 
KB seeks to differentiate between Tenders according to the extent to which the proposed 
solution aligns with the desirables set out in Schedule 3.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 5. Demonstration
Opis: Only Tenderers that have not been excluded on the basis of the exclusion grounds and 
that satisfy the applicable Suitability Requirements and all other tender conditions will be 
invited to the demonstration. Tenderers that, on the basis of the evaluation of their Tender, no 
longer stand a realistic chance of being awarded the contract will be notified by the KB before 
the demonstrations begin. The Tenderer then has the choice of whether or not to take part in 
the demonstration.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: 6. Assessment of Total Price
Opis: The total price is the price for all items, including any discounts, as shown at the bottom 
of the Price Sheet. The Tenderer is not entitled to reimbursement of any additional costs 
whatsoever. During the term of the Framework Agreement, the Tenderer may therefore not 
invoice any costs other than those specified in the Price Sheet, unless explicitly stated 
elsewhere. The price must be stated in euros excluding VAT. The Price Sheet must be 
submitted in Excel and as a signed version in PDF format. Maximum Total Price €2.500.000 
Excluding VAT A maximum price applies to this Tender. The total Tender price, as entered by 
the Tenderer in Schedule 10 – Price Sheet, may not exceed €2.500.000 excluding VAT 
(Knock Out).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 05/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/06/2026 13:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Koninklijke Bibliotheek
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Koninklijke 
Bibliotheek
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Koninklijke Bibliotheek

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Koninklijke Bibliotheek
Numer rejestracyjny: 2100393
Adres pocztowy: Pr Willem-Alexanderhof 5
Miejscowość: 'S-GRAVENHAGE
Kod pocztowy: 2595BE
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Daan Versteeg
E-mail: inkoop@kb.nl
Telefon: +31 703140310

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572
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Faks: +31 703140450
Adres strony internetowej: http://www.kb.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den-Haag
Miejscowość: Den-Haag
Kod pocztowy: 2595AJ
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 4aee05de-b298-4ef8-a0fa-23a45b39bc8b  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 10/04/2026 10:32:47 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 249174-2026
Numer wydania Dz.U. S: 71/2026
Data publikacji: 13/04/2026

http://www.kb.nl
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