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See the notice on TED website

250512-2025 - Wyniki
Polska – Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania – Utrzymanie i serwisowanie 
systemu HMS, eHMS i jHMS
OJ S 75/2025 16/04/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi - Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kościuszki
E-mail: zampub@pk.edu.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Utrzymanie i serwisowanie systemu HMS, eHMS i jHMS
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest utrzymanie i serwisowanie systemu HSM, eHMS i 
jHMS wraz z dodatkowymi usługami w postaci: 1) Usługi serwisowe świadczone przez okres 
12 lub 24 miesięcy liczone od dnia 29.04.2025 r. tj.: a) 12 miesięcy: System kadry jHMS/kadr; 
Wynagrodzenia osobowe; HMS/plac, jHMS/plac; Bezosobowy fundusz wynagrodzeń; HMS
/bfpl, jHMS/bfpl; Działalność socjalna uczelni; jHMS/soc; Kasa zapomogowo pożyczkowa; 
HMS/kazp; Wirtualne kadry; eHMS/kadr. b) 24 miesięcy: Płatności masowe; HMS/dkas; 
Obsługa toku studiów system dziekanatowy; HMS/dsys, jHMS/dsys; Rekrutacja internetowa; 
eHMS/irka; Wirtualny dziekanat; eHMS/dsys; Pensum; eHMS/pens; Osiedle akademickie; 
HMS/dees; jHMS/dees; Sylabus; eHMS/syla. 2) Prace Rozwojowe w wymiarze do 1000 
roboczogodzin w okresie 24 miesięcy, od dnia 29.04.2025 r. 2. Opis przedmiotu zamówienia 
stanowi Załącznik nr 1 do Zaproszenia. Szczegółowe warunki realizacji zamówienia oraz 
warunki płatności zawiera projekt umowy stanowiący Załącznik nr 3 do Zaproszenia.
Identyfikator procedury: 7cc9860f-7dce-4109-b29c-f7f8bd49dd29
Poprzednie ogłoszenie: 197752-2025
Wewnętrzny identyfikator: KA-2/007/2025
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Warszawska 24  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-155
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/250512-2025
mailto:zampub@pk.edu.pl
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Informacje dodatkowe: Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kościuszki

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. W niniejszym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a 
Wykonawcą odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem 
poczty elektronicznej oraz za pomocą wideokonferencji zorganizowanej online przez 
Zamawiającego z wykorzystaniem aplikacji Microsoft Teams. 2. Zgodnie z art. 95 Ustawy Pzp 
Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Ustawy z dnia 26 
czerwca 1974 r. – Kodeksu Pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 z późn. zm.) przynajmniej 1 
osoby przez cały okres realizacji Umowy przy wykonaniu prac administracyjnych związanych z 
realizacją Umowy. Sposób dokumentowania zatrudnienia tych osób i uprawnienia 
Zamawiającego w zakresie kontroli spełniania przez wykonawcę wymagań, o których mowa w 
art. 95 Ustawy, oraz sankcji z tytułu ich niespełnienia zostały określone w projekcie umowy 
(Załącznik nr 3 do Zaproszenia). 3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z 
opcji przedłużenia umowy o terminy kolejnych 12 miesięcy w zakresie: 1) trzykrotnie: System 
kadry jHMS/kadr; Wynagrodzenia osobowe; HMS/plac, jHMS/plac; Bezosobowy fundusz 
wynagrodzeń; HMS/bfpl, jHMS/bfpl; Działalność socjalna uczelni; jHMS/soc; Kasa 
zapomogowo pożyczkowa; HMS/kazp; Wirtualne kadry; eHMS/kadr. 2) dwukrotnie: Płatności 
masowe; HMS/dkas; Obsługa toku studiów system dziekanatowy; HMS/dsys, jHMS/dsys; 
Rekrutacja internetowa; eHMS/irka; Wirtualny dziekanat; eHMS/dsys; Pensum; eHMS/pens; 
Osiedle akademickie; HMS/dees; jHMS/dees Sylabus; eHMS/syla., 3) usług rozwojowych do 
wysokości maksymalnie 500 roboczogodzin. 4. Termin obowiązywania Umowy od dnia 
zawarcia umowy do dnia zakończenia okresu świadczenia usług określonego w § 1 ust. 1 
Projektu umowy – Załącznik nr 3 do Zaproszenia, jednak świadczenie usług rozpocznie się nie 
wcześniej niż 29.04.2025 r. i będzie trwało przez okres: 1) 24 miesięcy w zakresie §2 pkt 2) i 
3) Projektu umowy – Załącznik nr 3 do Zaproszenia, 2) 12 miesięcy w zakresie §2 pkt 1) 
Projektu umowy – Załącznik nr 3 do Zaproszenia. 5. Zamawiający, na podstawie art. 112 
ustawy Pzp określa następujące warunki udziału w postępowaniu: Wykonawca winien 
wykazać, że posiada wiedzę i doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia. 
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże: że w okresie ostatnich 3 
(trzech) lat przed terminem złożenia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w 
tym okresie wykonał należycie, (a w przypadku świadczenia usług okresowych lub ciągłych 
również wykonuje) 2 zamówienia polegające na świadczeniu usług serwisowych, każde dla co 
najmniej 3 modułów systemu HMS i przez minimum 2 lata. W przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych, które Wykonawca nadal wykonuje, wymagane jest, aby 
zrealizowany na dzień złożenia zakres usługi (zamówienia) spełniał wymogi powyżej 
określonego warunku. 6. Nie później, niż wraz z zawarciem umowy w sprawie zamówienia 
publicznego, Wykonawca obowiązany jest złożyć, aktualne na dzień złożenia, następujące 
podmiotowe środki dowodowe: 1) W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę 
warunków udziału w postępowaniu: wykaz usług, 2) W celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu: Informacja z Krajowego Rejestru Karnego 
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy 
przed jej złożeniem, Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia. 7. Przed 
zawarciem umowy Wykonawca, na wezwanie Zamawiającego, zobowiązany jest do podania 
wszelkich informacji niezbędnych do wypełnienia treści umowy oraz do wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz przedłożenia kopii polisy ubezpieczenia od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, na kwotę nie mniejszą niż 1 
000 000 złotych (słownie: jeden milion złotych). 9. Zamawiający wykluczy z postępowania o 
udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy wykluczenia, o 
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których mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiający nie przewiduje podstaw 
wykluczenia, o których mowa w art.109 ustawy Pzp. Zamawiający wykluczy z postępowania o 
udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy wykluczenia, 
określone w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1). Zamawiający wykluczy z 
postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy 
wykluczenia, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspierania agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2024 r., poz. 507).
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie zamówienia z wolnej ręki na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Utrzymanie i serwisowanie systemu HMS, eHMS i jHMS
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest utrzymanie i serwisowanie systemu HSM, eHMS i 
jHMS wraz z dodatkowymi usługami w postaci: 1) Usługi serwisowe świadczone przez okres 
12 lub 24 miesięcy liczone od dnia 29.04.2025 r. tj.: a) 12 miesięcy: System kadry jHMS/kadr; 
Wynagrodzenia osobowe; HMS/plac, jHMS/plac; Bezosobowy fundusz wynagrodzeń; HMS
/bfpl, jHMS/bfpl; Działalność socjalna uczelni; jHMS/soc; Kasa zapomogowo pożyczkowa; 
HMS/kazp; Wirtualne kadry; eHMS/kadr. b) 24 miesięcy: Płatności masowe; HMS/dkas; 
Obsługa toku studiów system dziekanatowy; HMS/dsys, jHMS/dsys; Rekrutacja internetowa; 
eHMS/irka; Wirtualny dziekanat; eHMS/dsys; Pensum; eHMS/pens; Osiedle akademickie; 
HMS/dees; jHMS/dees; Sylabus; eHMS/syla. 2) Prace Rozwojowe w wymiarze do 1000 
roboczogodzin w okresie 24 miesięcy, od dnia 29.04.2025 r. 2. Opis przedmiotu zamówienia 
stanowi Załącznik nr 1 do Zaproszenia. Szczegółowe warunki realizacji zamówienia oraz 
warunki płatności zawiera projekt umowy stanowiący Załącznik nr 3 do Zaproszenia.
Wewnętrzny identyfikator: KA-2/007/2025

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z opcji przedłużenia umowy 
o terminy kolejnych 12 miesięcy w zakresie: 1) trzykrotnie: - System kadry - jHMS/kadr; - 
Wynagrodzenia osobowe; HMS/plac, jHMS/plac; - Bezosobowy fundusz wynagrodzeń; HMS
/bfpl, jHMS/bfpl; - Działalność socjalna uczelni; jHMS/soc; - Kasa zapomogowo pożyczkowa; 
HMS/kazp; - Wirtualne kadry; eHMS/kadr. 2) dwukrotnie: - Płatności masowe; HMS/dkas; - 
Obsługa toku studiów - system dziekanatowy; HMS/dsys, jHMS/dsys; - Rekrutacja 
internetowa; eHMS/irka; - Wirtualny dziekanat; eHMS/dsys; - Pensum; eHMS/pens; - Osiedle 
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akademickie; HMS/dees; jHMS/dees - Sylabus; eHMS/syla., 3) usług rozwojowych do 
wysokości maksymalnie 500 roboczogodzin.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Warszawska 24  
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-155
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kościuszki

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: cena brutto
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505 – 590 ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kościuszki
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Bezpośrednie udzielenie zamówienia
: 
Uzasadnienie bezpośredniego udzielenia zamówienia: W odpowiedzi na wcześniejsze 
ogłoszenie nie otrzymano odpowiednich ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału lub 
wniosków
Inne uzasadnienie: Zamawiający może udzielić zamówienia z wolnej ręki, jeżeli w 
postępowaniu prowadzonym uprzednio w trybie przetargu nieograniczonego albo przetargu 
ograniczonego nie wpłynął żaden wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo 
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wszystkie wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu zostały odrzucone na podstawie 
art. 146 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp albo nie zostały złożone żadne oferty albo wszystkie oferty 
zostały odrzucone na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp lub, ze względu na ich 
niezgodność z opisem przedmiotu zamówienia, na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, 
a pierwotne warunki zamówienia nie zostały w istotny sposób zmienione. Zamawiający 
uprzednio przeprowadził postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 
przetargu nieograniczonego, na Utrzymanie i serwisowanie systemu HMS, eHMS i jHMS, 
znak sprawy: KA-2/098/2024 i KA-2/001/2025, w których nie zostały złożone żadne oferty.

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Nie wyłoniono zwycięzcy, a procedura konkurencyjna została 
zamknięta.
Powód, dla którego nie wyłoniono zwycięzcy: Nie otrzymano żadnych ofert, wniosków o 
dopuszczenie do udziału lub projektów

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kościuszki
Numer rejestracyjny: NIP 675-000-62-57
Departament: Dział Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Warszawska 24
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-155
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Dział Zamówień Publicznych
E-mail: zampub@pk.edu.pl
Telefon: +48 6282647
Adres strony internetowej: www.pk.edu.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://pk.ezamawiajacy.pl
Profil nabywcy: https://pk.ezamawiajacy.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Departament: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-626
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

mailto:zampub@pk.edu.pl
http://www.pk.edu.pl
https://pk.ezamawiajacy.pl
https://pk.ezamawiajacy.pl
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Punkt kontaktowy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224584740
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: c280024f-d0c1-49d5-be9f-dcd1d22d154d  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 15/04/2025 11:47:28 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 250512-2025
Numer wydania Dz.U. S: 75/2025
Data publikacji: 16/04/2025

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:ted@publications.europa.eu
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