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See the notice on TED website

251646-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Różne usługi w dziedzinie zdrowia – mise en place de prestations d'assistance 
technique et fonctionnelle liées au remboursement des frais patients et à leur traçabilité dans le 
cadre des activités d'essais cliniques dans le domaine de l'oncologie et de l'hématologie (Phase I
/II/III) en France et à l'international par Unicancer, les Centres de Lutte Contre le Cancer (CLCC) 
et les Etablissements Affiliés (EA).
OJ S 72/2026 14/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: UNICANCER ACHATS
E-mail: s-elhimdi@unicancer.fr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: mise en place de prestations d'assistance technique et fonctionnelle liées au 
remboursement des frais patients et à leur traçabilité dans le cadre des activités d'essais 
cliniques dans le domaine de l'oncologie et de l'hématologie (Phase I/II/III) en France et à 
l'international par Unicancer, les Centres de Lutte Contre le Cancer (CLCC) et les 
Etablissements Affiliés (EA).
Opis: mise en place de prestations d'assistance technique et fonctionnelle liées au 
remboursement des frais patients et à leur traçabilité dans le cadre des activités d'essais 
clinique dans le domaine de l'oncologie et de l'hématologie (Phase I/II/III) en France et à 
l'international par Unicancer, les Centres de Lutte Contre le Cancer (CLCC) et les 
Etablissements Affiliés (EA).
Identyfikator procedury: 46061403-285a-46a5-9a61-2bcce4619bd8
Wewnętrzny identyfikator: UNICANCER/2026/RD028
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85140000 Różne usługi w dziedzinie zdrowia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.3.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 5 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/251646-2026
mailto:s-elhimdi@unicancer.fr
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Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Remboursement et traçabilité des frais patients zone euros (utilisation de la devise 
euros)
Opis: Initier le processus de remboursement des frais patients Mettre en place les formulaires 
papier (obligatoire) de demande de remboursement des frais Réceptionner et contrôler les 
justificatifs patients Valider et gérer les paiements de façon régulière (cf article 13 du CCTP) 
Assurer le suivi, la documentation et la traçabilité des paiements, Pseudonymiser les données 
patients Enregistrer, valider et émettre les remboursements dans les délais impartis Clôturer 
les activités de paiement
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85140000 Różne usługi w dziedzinie zdrowia
Opcje: 
Opis opcji: L'adjonction éventuelle de CLCC Bénéficiaires en cours de Marché est option au 
sens du présent Marché.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: un renouvellement de 12 mois

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
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Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: critère tarifaire
Opis: coût de la prestation complète (cas type)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Critère technique et logistique
Opis: niveau de couverture (nbre pays couverts en zone euro) / délai de remboursement 
patient/prestataire / circuit de remboursement
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: critère administratif
Opis: Qualité documentaire de l'offre (exhaustivité) / certification candidat (iso...)/ Qualité de la 
réponse du Candidat sur la plateforme Dematis
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Critère developpement durable
Opis: Politique de developpement durable
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Nazwa: Critères flux financiers
Opis: Système de gestion des flux (système proposé et frais annexes) / Type de facturation 
appliquée pour le de suivi des visites patient au réel / frais de gestion fixes et récurrents
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 16

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_10616_1156241.html

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_10616_1073814.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 

https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1156241.html
https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1156241.html
https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1073814.html
https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1073814.html
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Data otwarcia: 11/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: UNICANCER Achats Paris
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 15
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Judicaire de Paris
Informacje o terminach odwołania: RAS

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Remboursement et traçabilité des frais patients hors zone euros (utilisation de devise 
différente de euros)
Opis: Initier le processus de remboursement des frais patients Mettre en place les formulaires 
papier (obligatoire) de demande de remboursement des frais Réceptionner et contrôler les 
justificatifs patients Valider et gérer les paiements de façon régulière (cf article 13 du CCTP) 
Assurer le suivi, la documentation et la traçabilité des paiements, Pseudonymiser les données 
patients Enregistrer, valider et émettre les remboursements dans les délais impartis Clôturer 
les activités de paiement
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85140000 Różne usługi w dziedzinie zdrowia
Opcje: 
Opis opcji: L'adjonction éventuelle de CLCC Bénéficiaires en cours de Marché est option au 
sens du présent Marché.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: un renouvellement de 12 mois

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
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Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: critère tarifaire
Opis: coût de la prestation complète (cas type)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Critère technique et logistique
Opis: niveau de couverture (nbre pays couverts en zone euro) / délai de remboursement 
patient/prestataire / circuit de remboursement
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: critère administratif
Opis: Qualité documentaire de l'offre (exhaustivité) / certification candidat (iso...)/ Qualité de la 
réponse du Candidat sur la plateforme Dematis
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Critère developpement durable
Opis: Politique de developpement durable
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Nazwa: Critère flux financiers
Opis: Système de gestion des flux (système proposé et frais annexes) / Type de facturation 
appliquée pour le de suivi des visites patient au réel / frais de gestion fixes et récurrents
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 16

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_10616_1156241.html

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_10616_1073814.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski

https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1156241.html
https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1156241.html
https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1073814.html
https://unicancer.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_10616_1073814.html
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 11/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: UNICANCER Achats Paris
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 15
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Judicaire de Paris
Informacje o terminach odwołania: RAS

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: UNICANCER ACHATS
Numer rejestracyjny: 31455913900014
Adres pocztowy: 101 rue de Tolbiac
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75013
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: s-elhimdi@unicancer.fr
Telefon: +33 144235581
Adres strony internetowej: https://www.unicancer.fr
Profil nabywcy: https://unicancer.e-marchespublics.com
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Judicaire de Paris
Numer rejestracyjny: 17750111101763
Miejscowość: PARIS
Kod pocztowy: 75017
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

mailto:s-elhimdi@unicancer.fr
https://www.unicancer.fr
https://unicancer.e-marchespublics.com
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8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: DEMATIS
Numer rejestracyjny: 45072478600030
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75015
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Adres strony internetowej: www.dematis.com
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 0a0022f5-43a4-4cfa-a457-440972fb1d46  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 10/04/2026 20:20:04 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 251646-2026
Numer wydania Dz.U. S: 72/2026
Data publikacji: 14/04/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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