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See the notice on TED website

254139-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej – "Świadczenie usług asystenckich, 
opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi, specjalistycznego poradnictwa oraz usług terapeutyczno-
psychologicznych w okresie VI 2024 r. – I 2027 r.”
OJ S 84/2024 29/04/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie
E-mail: przetargi@kancelariajiz.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: "Świadczenie usług asystenckich, opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych, 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 
specjalistycznego poradnictwa oraz usług terapeutyczno-psychologicznych w okresie VI 2024 
r. – I 2027 r.”
Opis: 1. Przedmiot zamówienia: 1) świadczenie usług asystenckich, opiekuńczych, 
specjalistycznych usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z 
zaburzeniami psychicznymi, oraz usług terapeutyczno-psychologicznych w okresie VI 2024 r. 
– I 2027 r. w ramach projektu Gminy Kielce Tworzenie Lokalnych Systemów Wsparcia dla 
Seniorów współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w 
ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Świętokrzyskiego 2021-2027, 
Priorytet 09. Usługi społeczne i zdrowotne, Działanie 09.04. Zwiększenie dostępności usług 
społecznych i zdrowotnych 2) świadczenie usług opiekuńczych, specjalistycznych usług 
opiekuńczych w mieszkaniu wspomaganym oraz specjalistycznego poradnictwa w okresie VI.
2024 r. – VII.2026 r. w ramach projektu Gminy Kielce SAB+ Skuteczna Aktywizacja 
Bezdomnych współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w 
ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Świętokrzyskiego 2021-2027, 
Priorytet 09. Usługi społeczne i zdrowotne, Działanie 09.05. Wsparcie rodziny oraz pieczy 
zastępczej
Identyfikator procedury: 9911a781-6ff2-406a-9728-1c2e5cd94c1f
Wewnętrzny identyfikator: MOPR/3/2024
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający przewiduje składanie ofert częściowych na 6 zadań 
wymienionych w ust. 1 SWZ. Wykonawca uprawniony jest do złożenia oferty na dowolną ilość 
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zadań. 2.Zgodnie z zapisami rozdziału XXIV SWZ: 1) Zamawiający przewiduje możliwość 
udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP, w okresie 3 lat od dnia 
udzielenia zamówienia podstawowego. Zamówienia te polegać będą na powtórzeniu usług 
podobnych do usług stanowiących przedmiot niniejszego zamówienia. 2) Zamówienia, o 
których mowa w ust. 6 pkt 1 będą polegały na powtórzeniu usług zgodnych z zakresem usług 
stanowiącymi przedmiot niniejszego zamówienia. Zakresem robót stanowiących przedmiot 
zamówień, o których mowa w ust. 6 pkt 1 będą prace z zakresu: Usługi w zakresie zdrowia i 
opieki społecznej Usługi opieki społecznej Usługi opieki dziennej Usługi opieki społecznej dla 
osób starszych Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych Usługi opieki społecznej 
dla dzieci i młodzieży Usługi rehabilitacyjne Usługi w zakresie psychologii/logopedii/socjalnych
/psychiatrii Zakres rzeczowy robót stanowiących przedmiot zamówień, o których mowa w pkt 1 
nie przekroczy wartości 600 % wartości niniejszego zamówienia.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest zgodnie z 
postanowieniami art. 359 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) -

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Korupcja: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Nadużycia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt2 
ustawy Pzp
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy 
Pzp, art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, art. 108 ust. 2 ustawy Pzp
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Dotyczy art. 108 
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Udział w organizacji przestępczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zadanie 1
Opis: Zadanie nr 1: 1.1. Świadczenie usług asystenckich dla 80 seniorów 60+ osób z 
niepełnosprawnościami (miesięcznie), zamieszkujących na terenie gminy Kielce. Usługi 
świadczone będą w dni powszednie, soboty, niedziele i święta. 1.2. Świadczenie usług 
opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla średnio 36 seniorów 60+ (miesięcznie) 
potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, zamieszkujących na terenie gminy 
Kielce. Usługi świadczone będą w dni powszednie, soboty, niedziele i święta. 1.3. 
Świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla 2 osób bezdomnych
/zagrożonych bezdomnością (miesięcznie), zamieszkałych w mieszkaniu wspomaganym na 
terenie gminy Kielce. Usługi świadczone będą w dni powszednie, soboty, niedziele i święta. 
1.4. Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania – opieka 
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długoterminowa pielęgniarska dla 10 seniorów 60+ (miesięcznie), zamieszkałych na terenie 
gminy Kielce. Usługi świadczone będą w dni powszednie, soboty, niedziele i święta. 1.5. 
Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla 2 osób bezdomnych/zagrożonych 
bezdomnością (miesięcznie), zamieszkałych w mieszkaniu wspomaganym w formie usług 
pielęgniarskich i rehabilitacyjnych na terenie gminy Kielce. Usługi świadczone będą w dni 
powszednie, soboty, niedziele i święta. 1.6. Świadczenie specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla średnio 8 seniorów 60+ (miesięcznie), w miejscu zamieszkania - usługi 
fizjoterapeuty/rehabilitanta dla osób zamieszkałych na terenie gminy Kielce. Usługi 
świadczone będą w dni powszednie, soboty. 1.7. Świadczenie specjalistycznych usług 
opiekuńczych w miejscu zamieszkania w formie usług psychologicznych, logopedycznych, 
pracy socjalnej dla 12 seniorów 60+ z zaburzeniami psychicznymi (miesięcznie), 
zamieszkałych na terenie gminy Kielce. Usługi świadczone będą w dni powszednie, soboty. 
1.8. Świadczenie usług opiekuńczych dla 16 seniorów 60+ ze znacznym stopniem 
niepełnosprawności w miejscu zamieszkania w ramach opieki wytchnieniowej dla 16 
opiekunów faktycznych seniorów 60+(miesięcznie) Usługi świadczone będą w dni 
powszednie, soboty, niedziele i święta. Opis przedmiotu zamówienia dla poszczególnych 
zadań został szczegółowo opisany w załączniku nr 6 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej, 85311100 Usługi opieki 
społecznej dla osób starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
, 85311300 Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży, 85312500 Usługi rehabilitacyjne, 
85142300 Usługi w zakresie higieny

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 32 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: Wpis do rejestru działalności regulowanej
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wymagane doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Zdolność techniczna lub zawodowa: W celu potwierdzenia spełniania 
przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, Zamawiający żąda następujących 
podmiotowych środków dowodowych w zakresie: 1) wykonanych usług: oświadczenia na 
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załączniku nr 3 SWZ o wykonaniu z należytą starannością usług wykonanych, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich 
wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane 
lub są wykonywane, Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże w 
oświadczeniu, że w tym okresie wykonał lub wykonuje usługę: Dla Zadania nr 1: − Usługę 
trwającą nieprzerwanie przez okres 12 miesięcy z zakresu usług asystenckich, opiekuńczych i 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób chorych, starszych, niepełnosprawnych, gdzie 
zakres usług polegał na opiece, pielęgnacji jako wspieranie procesu leczenia, rehabilitacji 
ruchowej chorych i niepełnosprawnych o sumarycznej wartości brutto minimum 4 000 000,00 
zł 2) informacja o osobach, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia publicznego: 
Na potwierdzenie niniejszego warunku należy złożyć oświadczenie załącznik nr 3 o osobach, 
skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności 
odpowiedzialnych za świadczenie usług opiekuńczych, wraz z informacjami na temat ich 
kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania 
zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami: Dla Zadania nr 1: 1.1  38 asystentów osobistych 
seniorów 60+ z niepełnosprawnościami niebędących członkami ich rodziny ich opiekunami 
prawnymi lub osobami faktycznie zamieszkującymi razem z seniorem 60+:  posiadających 
dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w następujących zawodach i specjalnościach: 
asystent osoby niepełnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog, 
psycholog, terapeuta zajęciowy, pielęgniarka, siostra PCK, fizjoterapeuta; lub  posiadających 
co najmniej 6-miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu bezpośredniej 
pomocy osobom z niepełnosprawnościami, np. doświadczenie zawodowe, udzielanie wsparcia 
osobom z niepełnosprawnościami w formie wolontariatu; Posiadanie doświadczenia, o którym 
mowa, może zostać udokumentowane pisemnym oświadczeniem podmiotu, który zlecał 
udzielanie bezpośredniej pomocy osobom z niepełnosprawnościami. Podmiotem tym może 
być również osoba fizyczna, (a więc nie tylko osoba prawna, czy jednostka organizacyjna nie 
posiadająca osobowości prawnej), która zleciła udzielenie bezpośredniej pomocy osobie z 
niepełnosprawnością. 1.2, 1.3 i 1.8  30 opiekunek, w tym co najmniej:  10 opiekunek 
posiadających kwalifikacje zawodowe uprawniające do wykonywania czynności z zakresu 
pielęgnacji i opieki nad osobami chorymi, starszymi, niepełnosprawnymi (opiekun medyczny, 
pielęgniarka, opiekunka środowiskowa, siostra PCK lub inny zawód dający w/w uprawnienia)  
5 opiekunek posiadających udokumentowane przeszkolenie z zakresu opieki nad osobami 
chorymi, starszymi, niepełnosprawnymi 1.4 i 1.5  5 pielęgniarek/położnych posiadających 
aktualne prawo wykonywania zawodu i co najmniej 6 miesięczne doświadczenie w pracy z 
osobami starszymi, chorymi, niepełnosprawnymi 1.5 i 1.6  5 fizjoterapeutów/rehabilitantów 
posiadających aktualne prawo wykonywania zawodu i co najmniej 6 miesięczne 
doświadczenie w pracy z osobami starszymi, chorymi, niepełnosprawnymi, 1.7  2 specjalistów 
posiadających uprawnienia do wykonywania zawodu logopedy i spełniających inne wymogi 
określone w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. z 2005r. nr 189 poz. 1598 z późniejszymi 
zmianami) i co najmniej 6 miesięczne doświadczenie w pracy z osobami starszymi, chorymi, 
niepełnosprawnymi  3 specjalistów posiadających kwalifikacje zawodowe uprawniające do 
wykonywania zawodu psychologa, pracownika socjalnego, spełniających inne wymogi 
określone w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22.09.2005r. w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189 poz. 1598 z późniejszymi 
zmianami) 3) Informacja o dysponowaniu narzędziami niezbędnymi do wykonania 
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zamówienia: Zadanie nr 1: Wykonawca realizujący przedmiot zamówienia winien dysponować: 
 lokalem przeznaczonym na biuro czynne od poniedziałku do piątku w godzinach 8 – 16 z 
podaniem adresu lokalu, tel.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Sytuacja ekonomiczna i finansowa:
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Liczba punktów = Cn/Cb x 60 gdzie: − Cn – najniższa cena spośród 
wszystkich ofert nie odrzuconych − Cb –cena oferty badanej − 60 wskaźnik stały
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia Punkty w tym kryterium 
będą przyznawane następująco: ZADANIE NR 1 - 6: Kryterium doświadczenie osoby 
wyznaczonej do realizacji zamówienia (tylko osoby dla których wskazano wymóg określenia 
okresu doświadczenia ponad wymagany w zał. nr 3) W celu porównania ofert każdej z części 
w kryterium „doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia” Zamawiający 
weźmie pod uwagę wskazaną w załączniku nr 3 do SWZ okres nabytego doświadczenia 
zgodnie z wymaganym doświadczeniem osoby wskazanej na podstawie rozdz. V ust. 3 SWZ. 
Punkty zostaną przyznane za nabyte doświadczenie w ramach świadczonej usługi, która 
została wykonana z należytą starannością: Doświadczenie wymagane – 0 pkt. Doświadczenie 
większe od wymaganego o ponad 50% – 20 pkt. Doświadczenie większe od wymaganego 
ponad 100% – 35 pkt. UWAGA! • Za przyznanie doświadczenia dla kliku osób będzie 
wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby 
otrzymają po 20 pkt; 2 osoby po 0 pkt oraz 2 osoby po 35 pkt to suma punktów wynosi 
40pkt+0pkt+70pkt = 110pkt:6 osób =18,3 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Deklaruję realizację usług przez osoby zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i 
inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP W przypadku realizacji usług przez osoby 
zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP w 
większej ilości osób niż 1 będzie wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich 
punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby otrzymają po 5 pkt; 2 osoby po 0 pkt to suma punktów 
wynosi 10 pkt+0pkt = 10pkt:4 osób =2,5 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wadium w wysokości: Zadanie nr 1: 50 000,00 zł należy wnieść 
przed upływem terminu składania ofert. Zasady wniesienia wadium opisano w rozdziale XII 
SWZ.
Termin składania ofert: 13/05/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/05/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Warunki realizacji zamówienia, płatności, 
obowiązkowego zatrudnienia osób o pracę oraz wymogów zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy określają postanowienia umowy stanowiące załącznik do SWZ. 
Dopuszczalne zmiany zawartej umowy opisano w rozdziale XXII SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia. 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 3. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 
Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
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519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Zadanie 2
Opis: Zadanie nr 2: Świadczenie usług terapeutyczno-psychologicznych w lokalu wykonawcy 
dla 10 opiekunów faktycznych seniorów 60+ (miesięcznie) zamieszkałych na terenie gminy 
Kielce. W przypadku braku opieki nad osobą zależną usługa będzie wykonywana w miejscu 
zamieszkania opiekuna faktycznego. Usługi świadczone będą w dni powszednie, soboty. Opis 
przedmiotu zamówienia dla poszczególnych zadań został szczegółowo opisany w załączniku 
nr 6 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej, 85311100 Usługi opieki 
społecznej dla osób starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
, 85311300 Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży, 85312500 Usługi rehabilitacyjne, 
85142300 Usługi w zakresie higieny

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 32 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: Wpis do rejestru działalności regulowanej
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wymagane doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Zdolność techniczna lub zawodowa: 2) informacja o osobach, które 
będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia publicznego: Na potwierdzenie niniejszego 
warunku należy złożyć oświadczenie załącznik nr 3 o osobach, skierowanych przez 
Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za 
świadczenie usług opiekuńczych, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 
doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także 
zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania 
tymi osobami: Dla Zadania nr 2: 2 specjalistów posiadających kwalifikacje zawodowe 
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uprawniające do wykonywania zawodu psychologa/psychoterapeuty i co najmniej 6 
miesięczne doświadczenie w pracy z osobami starszymi, chorymi, niepełnosprawnymi. 3) 
Informacja o dysponowaniu narzędziami niezbędnymi do wykonania zamówienia: Zadanie nr 
2, 4, 5, 6: Wykonawca realizujący przedmiot zamówienia w zakresie specjalistycznego 
poradnictwa winien dysponować:  lokalem przeznaczonym do realizacji usługi czynnym od 
poniedziałku do piątku w godzinach 8 –17 z podaniem adresu lokalu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Sytuacja ekonomiczna i finansowa:
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Liczba punktów = Cn/Cb x 60 gdzie: − Cn – najniższa cena spośród 
wszystkich ofert nie odrzuconych − Cb –cena oferty badanej − 60 wskaźnik stały
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia Punkty w tym kryterium 
będą przyznawane następująco: ZADANIE NR 1 - 6: Kryterium doświadczenie osoby 
wyznaczonej do realizacji zamówienia (tylko osoby dla których wskazano wymóg określenia 
okresu doświadczenia ponad wymagany w zał. nr 3) W celu porównania ofert każdej z części 
w kryterium „doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia” Zamawiający 
weźmie pod uwagę wskazaną w załączniku nr 3 do SWZ okres nabytego doświadczenia 
zgodnie z wymaganym doświadczeniem osoby wskazanej na podstawie rozdz. V ust. 3 SWZ. 
Punkty zostaną przyznane za nabyte doświadczenie w ramach świadczonej usługi, która 
została wykonana z należytą starannością: Doświadczenie wymagane – 0 pkt. Doświadczenie 
większe od wymaganego o ponad 50% – 20 pkt. Doświadczenie większe od wymaganego 
ponad 100% – 35 pkt. UWAGA! • Za przyznanie doświadczenia dla kliku osób będzie 
wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby 
otrzymają po 20 pkt; 2 osoby po 0 pkt oraz 2 osoby po 35 pkt to suma punktów wynosi 
40pkt+0pkt+70pkt = 110pkt:6 osób =18,3 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Deklaruję realizację usług przez osoby zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i 
inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP W przypadku realizacji usług przez osoby 
zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP w 
większej ilości osób niż 1 będzie wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich 
punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby otrzymają po 5 pkt; 2 osoby po 0 pkt to suma punktów 
wynosi 10 pkt+0pkt = 10pkt:4 osób =2,5 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wadium nie jest wymagane zgodnie z zapisami rozdziału XII SWZ
Termin składania ofert: 13/05/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/05/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Warunki realizacji zamówienia, płatności, 
obowiązkowego zatrudnienia osób o pracę oraz wymogów zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy określają postanowienia umowy stanowiące załącznik do SWZ. 
Dopuszczalne zmiany zawartej umowy opisano w rozdziale XXII SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia. 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 3. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
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Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Zadanie 3
Opis: Zadanie nr 3: Specjalistycznego poradnictwa psychologicznego - prowadzenie treningów 
umiejętności społecznych - grupa wsparcia dla 15 osób bezdomnych/zagrożonych 
bezdomnością (edycja) na terenie miasta Kielce. Usługa świadczona na terenie miasta Kielce 
w lokalu Zamawiającego. Opis przedmiotu zamówienia dla poszczególnych zadań został 
szczegółowo opisany w załączniku nr 6 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie 3

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej, 85311100 Usługi opieki 
społecznej dla osób starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
, 85311300 Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży, 85312500 Usługi rehabilitacyjne, 
85142300 Usługi w zakresie higieny

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 25 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: Wpis do rejestru działalności regulowanej
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wymagane doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Zdolność techniczna lub zawodowa: 2) informacja o osobach, które 
będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia publicznego: Na potwierdzenie niniejszego 
warunku należy złożyć oświadczenie załącznik nr 3 o osobach, skierowanych przez 
Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za 
świadczenie usług opiekuńczych, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 
doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także 
zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania 
tymi osobami: Dla Zadania nr 3: 1 specjalista posiadający kwalifikacje zawodowe 
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uprawniające do wykonywania treningów umiejętności społecznych (psycholog, pedagog) i co 
najmniej 6 miesięczne doświadczenie w pracy z osobami dorosłymi,
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Sytuacja ekonomiczna i finansowa:
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Liczba punktów = Cn/Cb x 60 gdzie: − Cn – najniższa cena spośród 
wszystkich ofert nie odrzuconych − Cb –cena oferty badanej − 60 wskaźnik stały
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia Punkty w tym kryterium 
będą przyznawane następująco: ZADANIE NR 1 - 6: Kryterium doświadczenie osoby 
wyznaczonej do realizacji zamówienia (tylko osoby dla których wskazano wymóg określenia 
okresu doświadczenia ponad wymagany w zał. nr 3) W celu porównania ofert każdej z części 
w kryterium „doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia” Zamawiający 
weźmie pod uwagę wskazaną w załączniku nr 3 do SWZ okres nabytego doświadczenia 
zgodnie z wymaganym doświadczeniem osoby wskazanej na podstawie rozdz. V ust. 3 SWZ. 
Punkty zostaną przyznane za nabyte doświadczenie w ramach świadczonej usługi, która 
została wykonana z należytą starannością: Doświadczenie wymagane – 0 pkt. Doświadczenie 
większe od wymaganego o ponad 50% – 20 pkt. Doświadczenie większe od wymaganego 
ponad 100% – 35 pkt. UWAGA! • Za przyznanie doświadczenia dla kliku osób będzie 
wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby 
otrzymają po 20 pkt; 2 osoby po 0 pkt oraz 2 osoby po 35 pkt to suma punktów wynosi 
40pkt+0pkt+70pkt = 110pkt:6 osób =18,3 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Deklaruję realizację usług przez osoby zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i 
inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP W przypadku realizacji usług przez osoby 
zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP w 
większej ilości osób niż 1 będzie wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich 
punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby otrzymają po 5 pkt; 2 osoby po 0 pkt to suma punktów 
wynosi 10 pkt+0pkt = 10pkt:4 osób =2,5 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
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Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wadium nie jest wymagane zgodnie z zapisami rozdziału XII SWZ
Termin składania ofert: 13/05/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/05/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Warunki realizacji zamówienia, płatności, 
obowiązkowego zatrudnienia osób o pracę oraz wymogów zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy określają postanowienia umowy stanowiące załącznik do SWZ. 
Dopuszczalne zmiany zawartej umowy opisano w rozdziale XXII SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia. 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 3. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 
Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
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skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Zadanie 4
Opis: Zadanie nr 4: Świadczenie usługi indywidualnych konsultacji psychiatrycznych dla 10 
osób bezdomnych/zagrożonych bezdomnością świadczonych przez lekarza psychiatrę w 
lokalu Wykonawcy, na terenie miasta Kielce. Opis przedmiotu zamówienia dla poszczególnych 
zadań został szczegółowo opisany w załączniku nr 6 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie 4

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej, 85311100 Usługi opieki 
społecznej dla osób starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
, 85311300 Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży, 85312500 Usługi rehabilitacyjne, 
85142300 Usługi w zakresie higieny

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 13 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: Wpis do rejestru działalności regulowanej
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wymagane doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Zdolność techniczna lub zawodowa: 2) informacja o osobach, które 
będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia publicznego: Na potwierdzenie niniejszego 
warunku należy złożyć oświadczenie załącznik nr 3 o osobach, skierowanych przez 
Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za 
świadczenie usług opiekuńczych, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 
doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także 
zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania 
tymi osobami: Dla Zadania nr 4: 1 specjalista posiadający kwalifikacje zawodowe 
uprawniające do wykonywania zawodu lekarza psychiatry i co najmniej 6 miesięczne 
doświadczenie w pracy z osobami dorosłymi, 3) Informacja o dysponowaniu narzędziami 
niezbędnymi do wykonania zamówienia: Zadanie nr 2, 4, 5, 6: Wykonawca realizujący 
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przedmiot zamówienia w zakresie specjalistycznego poradnictwa winien dysponować:  
lokalem przeznaczonym do realizacji usługi czynnym od poniedziałku do piątku w godzinach 8 
–17 z podaniem adresu lokalu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Sytuacja ekonomiczna i finansowa:
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Liczba punktów = Cn/Cb x 60 gdzie: − Cn – najniższa cena spośród 
wszystkich ofert nie odrzuconych − Cb –cena oferty badanej − 60 wskaźnik stały
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia Punkty w tym kryterium 
będą przyznawane następująco: ZADANIE NR 1 - 6: Kryterium doświadczenie osoby 
wyznaczonej do realizacji zamówienia (tylko osoby dla których wskazano wymóg określenia 
okresu doświadczenia ponad wymagany w zał. nr 3) W celu porównania ofert każdej z części 
w kryterium „doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia” Zamawiający 
weźmie pod uwagę wskazaną w załączniku nr 3 do SWZ okres nabytego doświadczenia 
zgodnie z wymaganym doświadczeniem osoby wskazanej na podstawie rozdz. V ust. 3 SWZ. 
Punkty zostaną przyznane za nabyte doświadczenie w ramach świadczonej usługi, która 
została wykonana z należytą starannością: Doświadczenie wymagane – 0 pkt. Doświadczenie 
większe od wymaganego o ponad 50% – 20 pkt. Doświadczenie większe od wymaganego 
ponad 100% – 35 pkt. UWAGA! • Za przyznanie doświadczenia dla kliku osób będzie 
wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby 
otrzymają po 20 pkt; 2 osoby po 0 pkt oraz 2 osoby po 35 pkt to suma punktów wynosi 
40pkt+0pkt+70pkt = 110pkt:6 osób =18,3 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Deklaruję realizację usług przez osoby zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i 
inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP W przypadku realizacji usług przez osoby 
zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP w 
większej ilości osób niż 1 będzie wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich 
punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby otrzymają po 5 pkt; 2 osoby po 0 pkt to suma punktów 
wynosi 10 pkt+0pkt = 10pkt:4 osób =2,5 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wadium nie jest wymagane zgodnie z zapisami rozdziału XII SWZ
Termin składania ofert: 13/05/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/05/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Warunki realizacji zamówienia, płatności, 
obowiązkowego zatrudnienia osób o pracę oraz wymogów zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy określają postanowienia umowy stanowiące załącznik do SWZ. 
Dopuszczalne zmiany zawartej umowy opisano w rozdziale XXII SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia. 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 3. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 
Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
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Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Zadanie 5
Opis: Zadanie nr 5: Świadczenie usługi indywidualnego poradnictwa psychologicznego dla 15 
osób bezdomnych/zagrożonych bezdomnością świadczonego przez psychologa w lokalu 
Wykonawcy, na terenie miasta Kielce. Opis przedmiotu zamówienia dla poszczególnych 
zadań został szczegółowo opisany w załączniku nr 6 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie 5

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej, 85311100 Usługi opieki 
społecznej dla osób starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
, 85311300 Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży, 85312500 Usługi rehabilitacyjne, 
85142300 Usługi w zakresie higieny

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 19 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: Wpis do rejestru działalności regulowanej
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wymagane doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Zdolność techniczna lub zawodowa: 2) informacja o osobach, które 
będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia publicznego: Na potwierdzenie niniejszego 
warunku należy złożyć oświadczenie załącznik nr 3 o osobach, skierowanych przez 
Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za 
świadczenie usług opiekuńczych, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 
doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także 
zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania 
tymi osobami: Dla Zadania nr 5: 1 specjalista posiadający kwalifikacje zawodowe 
uprawniające do wykonywania zawodu psychologa/psychoterapeuty i co najmniej 6 
miesięczne doświadczeniem w pracy z osobami dorosłymi. 3) Informacja o dysponowaniu 
narzędziami niezbędnymi do wykonania zamówienia: Zadanie nr 2, 4, 5, 6: Wykonawca 
realizujący przedmiot zamówienia w zakresie specjalistycznego poradnictwa winien 
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dysponować:  lokalem przeznaczonym do realizacji usługi czynnym od poniedziałku do piątku 
w godzinach 8 –17 z podaniem adresu lokalu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Sytuacja ekonomiczna i finansowa:
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Liczba punktów = Cn/Cb x 60 gdzie: − Cn – najniższa cena spośród 
wszystkich ofert nie odrzuconych − Cb –cena oferty badanej − 60 wskaźnik stały
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia Punkty w tym kryterium 
będą przyznawane następująco: ZADANIE NR 1 - 6: Kryterium doświadczenie osoby 
wyznaczonej do realizacji zamówienia (tylko osoby dla których wskazano wymóg określenia 
okresu doświadczenia ponad wymagany w zał. nr 3) W celu porównania ofert każdej z części 
w kryterium „doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia” Zamawiający 
weźmie pod uwagę wskazaną w załączniku nr 3 do SWZ okres nabytego doświadczenia 
zgodnie z wymaganym doświadczeniem osoby wskazanej na podstawie rozdz. V ust. 3 SWZ. 
Punkty zostaną przyznane za nabyte doświadczenie w ramach świadczonej usługi, która 
została wykonana z należytą starannością: Doświadczenie wymagane – 0 pkt. Doświadczenie 
większe od wymaganego o ponad 50% – 20 pkt. Doświadczenie większe od wymaganego 
ponad 100% – 35 pkt. UWAGA! • Za przyznanie doświadczenia dla kliku osób będzie 
wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby 
otrzymają po 20 pkt; 2 osoby po 0 pkt oraz 2 osoby po 35 pkt to suma punktów wynosi 
40pkt+0pkt+70pkt = 110pkt:6 osób =18,3 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Deklaruję realizację usług przez osoby zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i 
inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP W przypadku realizacji usług przez osoby 
zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP w 
większej ilości osób niż 1 będzie wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich 
punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby otrzymają po 5 pkt; 2 osoby po 0 pkt to suma punktów 
wynosi 10 pkt+0pkt = 10pkt:4 osób =2,5 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
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Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wadium nie jest wymagane zgodnie z zapisami rozdziału XII SWZ
Termin składania ofert: 13/05/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/05/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Warunki realizacji zamówienia, płatności, 
obowiązkowego zatrudnienia osób o pracę oraz wymogów zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy określają postanowienia umowy stanowiące załącznik do SWZ. 
Dopuszczalne zmiany zawartej umowy opisano w rozdziale XXII SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia. 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 3. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 
Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
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skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0006
Tytuł: Zadanie 6
Opis: Zadanie nr 6: Świadczenie usługi specjalistycznego poradnictwa indywidualnego - terapii 
uzależnień dla 20 osób bezdomnych/zagrożonych bezdomnością świadczonego przez 
terapeutę uzależnień w lokalu Wykonawcy, na terenie miasta Kielce. Opis przedmiotu 
zamówienia dla poszczególnych zadań został szczegółowo opisany w załączniku nr 6 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie 6

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312100 Usługi opieki dziennej, 85311100 Usługi opieki 
społecznej dla osób starszych, 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
, 85311300 Usługi opieki społecznej dla dzieci i młodzieży, 85312500 Usługi rehabilitacyjne, 
85142300 Usługi w zakresie higieny

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 19 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Nazwa: Wpis do rejestru działalności regulowanej
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wymagane doświadczenie
Opis kryterium selekcji: Zdolność techniczna lub zawodowa: 2) informacja o osobach, które 
będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia publicznego: Na potwierdzenie niniejszego 
warunku należy złożyć oświadczenie załącznik nr 3 o osobach, skierowanych przez 
Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za 
świadczenie usług opiekuńczych, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 
doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także 
zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania 
tymi osobami: Dla Zadania nr 6: 2 specjalistów posiadających kwalifikacje zawodowe 
uprawniające do wykonywania zawodu terapeuty uzależnień (psycholog, pedagog) i co 
najmniej 6 miesięczne doświadczenie w pracy z osobami dorosłymi, 3) Informacja o 
dysponowaniu narzędziami niezbędnymi do wykonania zamówienia: Zadanie nr 2, 4, 5, 6: 
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Wykonawca realizujący przedmiot zamówienia w zakresie specjalistycznego poradnictwa 
winien dysponować:  lokalem przeznaczonym do realizacji usługi czynnym od poniedziałku do 
piątku w godzinach 8 –17 z podaniem adresu lokalu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Sytuacja ekonomiczna i finansowa:
Opis kryterium selekcji: Zamawiający odstępuje od opisu sposobu dokonywania oceny 
spełnienia warunków w tym zakresie. Zamawiający nie dokona oceny spełnienia warunków 
udziału w postępowaniu
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Liczba punktów = Cn/Cb x 60 gdzie: − Cn – najniższa cena spośród 
wszystkich ofert nie odrzuconych − Cb –cena oferty badanej − 60 wskaźnik stały
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia Punkty w tym kryterium 
będą przyznawane następująco: ZADANIE NR 1 - 6: Kryterium doświadczenie osoby 
wyznaczonej do realizacji zamówienia (tylko osoby dla których wskazano wymóg określenia 
okresu doświadczenia ponad wymagany w zał. nr 3) W celu porównania ofert każdej z części 
w kryterium „doświadczenie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia” Zamawiający 
weźmie pod uwagę wskazaną w załączniku nr 3 do SWZ okres nabytego doświadczenia 
zgodnie z wymaganym doświadczeniem osoby wskazanej na podstawie rozdz. V ust. 3 SWZ. 
Punkty zostaną przyznane za nabyte doświadczenie w ramach świadczonej usługi, która 
została wykonana z należytą starannością: Doświadczenie wymagane – 0 pkt. Doświadczenie 
większe od wymaganego o ponad 50% – 20 pkt. Doświadczenie większe od wymaganego 
ponad 100% – 35 pkt. UWAGA! • Za przyznanie doświadczenia dla kliku osób będzie 
wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby 
otrzymają po 20 pkt; 2 osoby po 0 pkt oraz 2 osoby po 35 pkt to suma punktów wynosi 
40pkt+0pkt+70pkt = 110pkt:6 osób =18,3 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Deklaruję realizację usług przez osoby zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i 
inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP W przypadku realizacji usług przez osoby 
zatrudnione przez pomiot ekonomii społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP w 
większej ilości osób niż 1 będzie wyliczona średnia arytmetyczna dla wszystkich 
punktowanych osób (np. jeżeli 2 osoby otrzymają po 5 pkt; 2 osoby po 0 pkt to suma punktów 
wynosi 10 pkt+0pkt = 10pkt:4 osób =2,5 pkt)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Języki, w których dokumenty zamówienia (lub ich części) są nieoficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wadium nie jest wymagane zgodnie z zapisami rozdziału XII SWZ
Termin składania ofert: 13/05/2024 09:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/05/2024 11:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Warunki realizacji zamówienia, płatności, 
obowiązkowego zatrudnienia osób o pracę oraz wymogów zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy określają postanowienia umowy stanowiące załącznik do SWZ. 
Dopuszczalne zmiany zawartej umowy opisano w rozdziale XXII SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia. 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 3. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 
Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-65d1b110-02fc-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
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Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie
Numer rejestracyjny: REGON 003677051
Adres pocztowy: ul. Studzienna 2
Miejscowość: Kielce
Kod pocztowy: 25-544
Podpodział krajowy (NUTS): Kielecki (PL721)
Kraj: Polska
E-mail: przetargi@kancelariajiz.pl
Telefon: 413312524
Adres strony internetowej: www.mopr.kielce.pl
Profil nabywcy: www.mopr.kielce.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0006
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587840
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 38578942-c668-449e-ac78-83c2469d1673  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 26/04/2024 11:52:12 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 254139-2024
Numer wydania Dz.U. S: 84/2024
Data publikacji: 29/04/2024
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