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See the notice on TED website

254579-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi administracji publicznej – SERVICIO ATENCION AL PUBLICO PL Y CCTM
OJ S 73/2026 15/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: AYUNTAMIENTO DE LLORET DE MAR
E-mail: contractacio@lloret.cat
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję lokalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: SERVICIO ATENCION AL PUBLICO PL Y CCTM
Opis: SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE RECEPCION, ATENCION AL PUBLICO Y DE 
TELEOPERADOR/A DEL CENTRO DE CONTROL DE TRAFICO Y MOBILIDAD (CCTM)
Identyfikator procedury: f463b8db-669f-471b-b89b-713650cbf06d
Wewnętrzny identyfikator: 14032025000024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 75100000 Usługi administracji publicznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79511000 Usługi operatorów telefonicznych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Girona (ES512)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 954 965,60 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO PL Y CCTM
Opis: SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE RECEPCION, ATENCION AL PUBLICO Y DE 
TELEOPERADOR/A DEL CENTRO DE CONTROL DE TRAFICO Y MOBILIDAD (CCTM)
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Wewnętrzny identyfikator: LOT-0001

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 75100000 Usługi administracji publicznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79511000 Usługi operatorów telefonicznych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Girona (ES512)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 3 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 954 965,60 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: hiszpański, kataloński
Adres dokumentów zamówienia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/inici
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: kataloński, 
hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 13/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 2 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 

https://contractaciopublica.cat/ca/inici
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Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES
Informacje o terminach odwołania: 15 DÍAS PARA INTERPONER RECURSO ESPECIAL
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: AYUNTAMIENTO DE LLORET DE MAR
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: AYUNTAMIENTO DE 
LLORET DE MAR
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: AYUNTAMIENTO DE LLORET 
DE MAR
Organizacja rozpatrująca oferty: AYUNTAMIENTO DE LLORET DE MAR

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: AYUNTAMIENTO DE LLORET DE MAR
Numer rejestracyjny: P1720010E
Departament: DEPARTAMENTO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA
Adres pocztowy: PLAZA DE LA VILA, 1
Miejscowość: LLORET DE MAR
Kod pocztowy: 17310
Podpodział krajowy (NUTS): Girona (ES512)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contractacio@lloret.cat
Telefon: 972361709
Adres strony internetowej: www.lloret.cat
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://contractacio.gencat.cat/web/.content/inici
/tramits-serveis/document/document-europeu-unic-contractacio.pdf
Profil nabywcy: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/30054176?
categoria=0
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES
Numer rejestracyjny: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Adres pocztowy: C. del foc, 57
Miejscowość: Barcelona
Kod pocztowy: 08038
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tccsp@gencat.cat

mailto:contractacio@lloret.cat
http://www.lloret.cat
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Telefon: +34 934024600
Faks: +34 935676346
Adres strony internetowej: http://tribunaldecontractes.gencat.cat/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 3a0839da-037c-4283-a3c0-482accd2fe65  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 14/04/2026 10:46:10 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 254579-2026
Numer wydania Dz.U. S: 73/2026
Data publikacji: 15/04/2026
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