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See the notice on TED website

255722-2026 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych – Rezerwacja, 
sprzedaż i dostawa na zamówienie Instytutu Oceanologii Polskiej Akademii Nauk biletów 
lotniczych krajowych i zagranicznych
OJ S 73/2026 15/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: INSTYTUT OCEANOLOGII POLSKIEJ AKADEMII NAUK
E-mail: mmasnicka@iopan.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Rezerwacja, sprzedaż i dostawa na zamówienie Instytutu Oceanologii Polskiej Akademii 
Nauk biletów lotniczych krajowych i zagranicznych
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest rezerwacja, sprzedaż i dostawa na zamówienie 
Instytutu Oceanologii Polskiej Akademii Nauk biletów lotniczych krajowych i zagranicznych. 2. 
Zamówienie obejmuje sukcesywną kompleksową rezerwację i zakup biletów lotniczych w 
klasach wymaganych przez Zamawiającego tj. w klasie biznes i w klasie ekonomicznej na 
trasach krajowych i zagranicznych, przewoźników zrzeszonych w IATA (International Air 
Transport Association) lub posiadających status agenta (autoryzację) IATA, a także w klasie 
przewoźników tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA). 3. W ramach przedmiotu zamówienia 
Wykonawca zobowiązany będzie do zapewnienia całodobowej możliwości dokonania 
rezerwacji przez 7 dni w tygodniu, zmiany rezerwacji i wykupu biletu, również w dni wolne od 
pracy i święta, w tym: a) wyznaczenia stałych pracowników do kompleksowej obsługi 
Zamawiającego w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia (kontakt telefoniczny, e-mail oraz 
w innej uzgodnionej formie) co najmniej w dni robocze w godzinach od 8:00 do 18:00 (osoby 
wyznaczone do stałej współpracy z Zamawiającym), b) świadczenia 24-godzinnego serwisu 
polskojęzycznego umożliwiającego rezerwację, wykup oraz zmianę dotychczasowych 
rezerwacji poza godzinami pracy biura za pomocą telefonu oraz drogą elektroniczną (e-mail). 
4. Wykonawca zobowiązany będzie również do zapewnienia pomocy osobie podróżującej w 
sytuacji awaryjnej, w tym zapewnienia dostępu do całodobowej obsługi - Helpdesku (7 dni w 
tygodniu, 24 godziny na dobę, połączenia krajowe i zagraniczne) dla osoby podróżującej, w 
języku polskim, obsługiwanego przez osobę posiadającą dostęp do systemu rezerwacyjnego i 
wystawionych biletów. 5. Szczegółowy zakres czynności, do których będzie zobowiązany 
Wykonawca zawarty został w rozdziale III SWZ. 6. Zamawiający wymaga, aby podczas 
realizacji niniejszego zamówienia Wykonawca używał (w szczególności do wystawiania 
biletów lotniczych) systemu dystrybucji GDS. 7. W celu ułatwienia przygotowania oferty, w tym 
oszacowania ceny oferty Zamawiający wskazuje w Załączniku nr 7 do SWZ kierunki i ilości 
połączeń lotniczych realizowanych na przestrzeni 2022-2025 r. Zamawiający zastrzega, że 
ilość i kierunki lotów wynikające z niniejszego zamówienia mogą ulec zmianie. Dokonanie 
zakupu mniejszej ilości biletów nie będzie skutkowało obowiązkiem zapłaty za niezrealizowany 
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zakres zamówienia. 8. Zamawiający informuje, że zamierza przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia kwotę 2.000.000,00 zł (maksymalna wartość umowy). W przypadku 
przekroczenia tej kwoty umowa w sprawie zamówienia publicznego wygaśnie, nawet przed 
upływem terminu, na jaki została zawarta. 9. Zamawiający zastrzega możliwość ograniczenia 
wielkości zamówienia, nie więcej jednak niż do 60% wartości umowy, o której mowa w ust. 8 
powyżej. 10. Wykonawca wyznaczy do realizacji zamówienia minimum 2 osoby, które będą 
odpowiedzialne za stałą współpracę z Zamawiającym (nie więcej jednak niż 3 osoby). 11. 
Zamawiający wymaga by, w okresie obowiązywania umowy, osoby wyznaczone do stałej 
współpracy z Zamawiającym pozostawały zatrudnione na cały etat na podstawie umowy o 
pracę, w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 
2025 r. poz. 277 ze zm.). W przypadku wskazania więcej niż 2 osób, które będą 
odpowiedzialne za stałą współpracę z Zamawiającym, wymiar zatrudnienia może być niższy 
niż cały etat, pod warunkiem, że łączny wymiar zatrudnienia tych osób będzie odpowiadał co 
najmniej dwóm pełnym etatom. 12. Kontakt z wyznaczonymi osobami będzie zapewniony 
przez dwie niezależne linie telefoniczne oraz dwa niezależne adresy email, a także w innej 
uzgodnionej formie.
Identyfikator procedury: bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
Wewnętrzny identyfikator: IO/ZP/4/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: 1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim, przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej, za pośrednictwem Platformy eZamówienia ( 

 ). 2. Zamawiający nie przewiduje innego sposobu komunikowania https://ezamowienia.gov.pl
się z Wykonawcami niż przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 3. Wykonawca 
zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego musi 
posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e Zamówienia. Szczegółowe informacje 
na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy 
eZamówienia określa Regulamin Platformy eZamówienia, dostępny na stronie internetowej 

 oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”. 4. https://ezamowienia.gov.pl
Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert, odbywa się drogą elektroniczną 
za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” 
(„Formularze do komunikacji”) oraz w sposób określony w ust. 8 poniżej. Za pośrednictwem 
„Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i 
zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. 5. Możliwość korzystania w 
postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta 
„Wykonawcy” na Platformie eZamówienia oraz zalogowania się na Platformie eZamówienia. 
Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących 
treści SWZ wystarczające jest posiadanie tzw. Konta uproszczonego na Platformie 
eZamówienia. 6. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do 
komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do 
jednego formularza). 7. Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w 
celu korzystania z usług Platformy eZamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji 
połączenia określa Regulamin Platformy eZamówienia. 8. Zamawiający dopuszcza 
komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres email:  (nie mmasnicka@iopan.pl
dotyczy składania ofert). 9. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem 
poczty elektronicznej wynosi 30 MB. Zaleca się niedołączanie do wiadomości email plików w 
formacie .rar (wiadomość może zostać potraktowana przez zaporę jako wiadomość 
niebezpieczna i w konsekwencji nieprzepuszczona na serwery IOPAN). 10.Wykonawca składa 
ofertę za pośrednictwem zakładki „Oferty/wnioski” na platformie eZamówienia, widocznej w 
podglądzie postępowania po zalogowaniu się na konto Wykonawcy. 11. Szczegółowe 
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informacje o komunikacji w postępowaniu, między Zamawiającym, a Wykonawcą określono w 
Rozdz. VI, XIII i XV SWZ. 12. W niniejszym postępowaniu ofertę oraz oświadczenie, o którym 
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, składa się, pod rygorem nieważności, w formie 
elektronicznej (podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym). 13. Oferta Wykonawcy 
powinna zawierać: 1) Formularz ofertowy – Załącznik nr 1 do SWZ; 2) Jednolity europejski 
dokument zamówienia (JEDZ); 3) Oświadczenie, że w stosunku do Wykonawcy nie zachodzą 
przesłanki wykluczenia z art. 5k ust. 1 rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 
31.07.2014 roku dot. środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie - Załącznik nr 2.1 do SWZ; 4) dowód wniesienia wadium; 5) odpis lub 
informację z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej lub innego właściwego rejestru; 6) pełnomocnictwo lub inny dokument 
potwierdzający umocowanie do reprezentowania Wykonawcy / podmiotu udostępniającego 
zasoby - jeżeli w imieniu Wykonawcy / podmiotu udostępniającego zasoby działa osoba, której 
umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentów, o których mowa w pkt 5) 
powyżej; 7) w przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia – pełnomocnictwo 
lub inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 
publicznego; 8) w przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia – 
oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, z którego wynika które usługi 
wykonają poszczególni Wykonawcy; 9) w przypadku polegania na zdolnościach technicznych 
lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotu trzeciego – zobowiązanie 
podmiotu trzeciego lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca 
realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, o którym 
mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp; 10) w przypadku polegania na zdolnościach technicznych 
lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotu trzeciego – oświadczenie 
JEDZ podmiotu udostępniającego zasoby; 11) w przypadku polegania na zdolnościach 
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotu trzeciego – 
oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby w zakresie przesłanek wykluczenia z art. 5k 
ust. 1 rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 roku dot. środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie – 
Załącznik nr 2.2 do SWZ; 12) informację, że wybór oferty Wykonawcy będzie prowadził do 
powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, w sytuacji, o której mowa w art. 225 
ust. 2 ustawy Pzp.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Powstańców Warszawy 55  
Miejscowość: Sopot
Kod pocztowy: 81-712
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania: 
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-

 . 2.Zamawiający nie dopuszcza możliwości przedstawienia informacji 748072b3f528
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zawartych w ofercie w postaci katalogu elektronicznego lub dołączenia katalogu 
elektronicznego do oferty. 3.Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z 
zastosowaniem aukcji elektronicznej. 4.Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy 
ramowej. 5.Zamawiający nie zastrzega możliwości ubiegania się o udzielenie zamówienia 
wyłącznie przez wykonawców, o których mowa w art. 94 ustawy Pzp. 6.Zamawiający na 
podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób, które będą odpowiedzialne za stałą 
współpracę z Zamawiającym, wykonujących czynności wskazane w rozdziale III ust. 2 pkt 2 
SWZ. 7.Zamawiający nie przewiduje wymagań związanych z zatrudnianiem osób, o których 
mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp. 8.Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówienia 
polegającego na powtórzeniu podobnych usług, o którym mowa w 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp 
ani zamówienia na dodatkowe dostawy, o którym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8 ustawy Pzp. 9.
Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę żadnej części 
zamówienia. 10.Zamawiający nie wymaga ani nie przewiduje możliwości złożenia oferty po 
odbyciu przez Wykonawcę wizji lokalnej lub sprawdzeniu przez niego dokumentów 
niezbędnych do realizacji zamówienia, o których mowa w art. 131 ust. 2 ustawy Pzp. 11.
Zamawiający nie dopuszcza częściowego składania ofert. 12.Wykonawca może złożyć tylko 
jedną ofertę. 13.Treść oferty musi być zgodna z wymaganiami Zamawiającego określonymi w 
dokumentach zamówienia. Propozycje rozwiązań alternatywnych (wariantowych) nie będą 
brane pod uwagę. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 14.
Zamawiający informuje, że w niniejszym postępowaniu przewiduje możliwość zastosowania 
art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, tzw. procedury odwróconej. 15.Zamawiający nie przewiduje zwrotu 
kosztów udziału w postępowaniu. 16.Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie 
zamówienia. Wykonawcy ci ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy. 17.
Zapisy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia. 18.W przypadku wspólnego ubiegania się o 
udzielenie zamówienia przez Wykonawców: 1) oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 
ustawy Pzp (oświadczenie JEDZ), składa każdy z Wykonawców (oświadczenia te 
potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w 
zakresie, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w 
postępowaniu), 2) oświadczenie w zakresie przesłanek wykluczenia z art. 5k ust. 1 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 r. dot. środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie składa każdy z 
Wykonawców, 3) podmiotowe środki dowodowe określone w rozdziale X ust. 8 SWZ 
(odnoszące się do warunków udziału w postępowaniu) mogą być złożone wspólnie w imieniu 
wszystkich podmiotów składających ofertę wspólną, 4) podmiotowe środki dowodowe, o 
których mowa w rozdziale X ust. 12 SWZ (odnoszące się do podstaw wykluczenia), powinny 
być złożone przez każdego z Wykonawców, 5) formularze winny być złożone w imieniu 
wszystkich podmiotów składających ofertę wspólną. 19.Oferty przedstawione przez dwa lub 
więcej podmiotów występujących wspólnie, będą musiały spełniać następujące wymagania: 1)
w przypadku złożenia oferty wspólnej, Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do 
reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w 
postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, 2)oferta będzie 
podpisana w taki sposób, by wiązała prawnie wszystkich partnerów/wspólników, 3)każdy 
Wykonawca przedłoży tylko jedną ofertę, sam lub jako partner w konsorcjum (wspólnik spółki 
cywilnej); Wykonawca, który przedkłada lub partycypuje w więcej niż jednej ofercie spowoduje, 
że wszystkie oferty z udziałem tego Wykonawcy zostaną odrzucone. 20.Oferty składane przez 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia w odniesieniu do warunków 
udziału w postępowaniu, o których mowa w rozdziale VII ust. 2 SWZ i pozostałych wymagań 
określonych w SWZ zostaną ocenione pod kątem łącznego spełniania wymagań 
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Zamawiającego przez występujących wspólnie Wykonawców, na podstawie złożonych przez 
nich oświadczeń i dokumentów. 21.Zgodnie z art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do 
warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach 
tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 
Zamawiający wskazuje, że usługami, do realizacji których warunek doświadczenia 
Wykonawcy jest wymagany są usługi rezerwacji, sprzedaży i dostawy biletów lotniczych 
międzynarodowych. 22.W przypadku, o którym mowa w ust. 21 powyżej, Wykonawcy 
wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego 
wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. 23.Wykonawca może w celu 
potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w 
odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach 
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów 
udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 
prawnych. 24.Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego 
zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego 
zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując 
zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. 25.W odniesieniu do 
warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli 
podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Usługi, do 
realizacji których warunek doświadczenia Wykonawcy jest wymagany zostały wskazane w ust. 
21 powyżej. 26.Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby, przedstawia, wraz z oświadczeniem JEDZ, o którym mowa w art. 
125 ust. 1 ustawy Pzp, także oświadczenie JEDZ podmiotu udostępniającego zasoby, 
potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spełnianie warunków udziału w 
postępowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby. 27.Wykonawca, 
w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, 
przedstawia wraz ze swoim oświadczeniem w zakresie przesłanek wykluczenia z art. 5k ust. 1 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 r. dot. środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, także oświadczenie 
podmiotu udostępniającego zasoby w zakresie ww. przesłanek wykluczenia – sporządzone 
według wzoru stanowiącego Załącznik nr 2.2 do SWZ. 28.Zamawiający zażąda od 
Wykonawcy, który polega na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji 
finansowej lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby na zasadach określonych w 
art. 118 ustawy Pzp, przedstawienia podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w 
rozdziale X ust. 12 pkt 1, 3 - 4 SWZ, dotyczących tych podmiotów, potwierdzających, że nie 
zachodzą wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia z postępowania. 29.Zamawiający 
informuje, że: a)w części III formularza JEDZ, sekcja D „Podstawy wykluczenia o charakterze 
wyłącznie krajowym” Wykonawca składa oświadczenie m.in. w zakresie niepodlegania 
wykluczeniu w oparciu o art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 514); b)w części IV formularza 
JEDZ pod nazwą „Kryteria kwalifikacji” Wykonawca może ograniczyć się do wypełnienia sekcji 
α (alfa), tj. do złożenia ogólnego oświadczenia o spełnieniu wszystkich warunków udziału w 
postępowaniu (kryteriów kwalifikacji); c)część V formularza JEDZ „Ograniczenie liczby 
kwalifikujących się kandydatów” należy pozostawić niewypełnioną. 30.Wymagane podmiotowe 
środki dowodowe na spełnianie warunków udziału w post. oraz braku podstaw do wykluczenia 
z postępowania zostały wymienione w rozdz. X SWZ. 31. Informacje w zakresie RODO 
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zamieszczono w rozdz. XXV SWZ. 32. Opis kryteriów oceny ofert znajduje się w rozdz. XIX 
SWZ. 33. Termin związania ofertą wynosi 90 dni licząc od upływu terminu składania ofert, tj. 
do dnia 12.08.2026 r. 34. Zamawiający informuje, że nie przeprowadzał wstępnych konsultacji 
rynkowych. 35. Zamawiający nie wymaga złożenia przedmiotowych środków dowodowych. 36. 
Z postępowania o udzielenie zamówienia wykluczeni zostaną Wykonawcy podlegający 
wykluczeniu na podstawie: 1) art. 108 ust. 1 ustawy Pzp; 2) art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp; 
3) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego oraz 4)art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2022/576, z późn. zm. 
Szczegółowe informacje znajdują się w rozdz. IX SWZ.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.)

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Aktywami zarządza likwidator: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, w zakresie w jakim 
dotyczy ona zarządzania aktywami wykonawcy przez likwidatora lub sąd. Zgodnie z 
postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa 
oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie 
Zamawiającego składa odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, 
sporządzone nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Zgodnie z 
postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa 
oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie 
Zamawiającego składa oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o 
którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp.
Działalność gospodarcza jest zawieszona: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, w 
zakresie w jakim dotyczy ona zawieszenia prowadzonej działalności. Zgodnie z 
postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa 
oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie 
Zamawiającego składa odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, 
sporządzone nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 
4 ustawy Pzp, w zakresie w jakim dotyczy ona podobnej sytuacji jak określone art. 109 ust. 1 
pkt 4 ustawy Pzp, wynikającej z podobnej procedury, przewidzianej w przepisach miejsca 
wszczęcia tej procedury. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta 
została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa odpis lub informację z 
Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzone nie wcześniej niż 3 
miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub 
ewidencji.
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Korupcja: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp w odniesieniu do przestępstw 
wymienionych w art. 228 do 230a lub 250a Kodeksu karnego, art. 46 oraz art. 48 ustawy o 
sporcie lub art. 54 ust. 1 do 4 ustawy o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego 
przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych. Zgodnie z postanowieniami SWZ w 
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa 
informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, 
dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, 
sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Nadużycia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp w odniesieniu do przestępstwa, o 
którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, jak również przestępstw skarbowych, o których 
mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) ustawy Pzp. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa 
informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, 
dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, 
sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit h i pkt 2 
ustawy Pzp, w odniesieniu do przestępstwa, o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 
ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 
przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Zgodnie z 
postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa 
oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie 
Zamawiającego składa informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 
pkt 1 i 2 ustawy Pzp, dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne 
tytułem środka karnego, sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: Dotyczy art. 108 ust. 1 
pkt 3 ustawy Pzp , w zakresie w jakim dotyczy on opłat lub składek na ubezpieczenie 
społeczne lub zdrowotne. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta 
została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa oświadczenie o aktualności 
informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp.
Naruszenie obowiązku płatności podatków: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, w 
zakresie w jakim dotyczy on podatków i opłat. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa 
oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 
ust. 1 ustawy Pzp.
Niewypłacalność: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, w zakresie w jakim dotyczy ona do 
otwarcia likwidacji wykonawcy. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta 
została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa odpis lub informację z 
Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzone nie wcześniej niż 3 
miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub 
ewidencji.
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Dotyczy przesłanki wykluczenia: 1) 
wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestępstwo, o którym mowa w art. 47 
ustawy o sporcie (art.108 ust. 1 pkt 1 lit. c) i pkt 2 ustawy Pzp); 2) wykluczenia wykonawcy w 
przypadku skazania za przestępstwa przeciwko wiarygodności dokumentów i przestępstwa 
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przeciwko obrotowi gospodarczemu (art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) i pkt 2 ustawy Pzp), tj. za 
przestępstwa, o których mowa w art. 270 do 277d Kodeksu karnego [przestępstwa 
wiarygodności dokumentów] i przestępstwa, o których mowa w art. 296 do 307 Kodeksu 
karnego, z wyjątkiem przestępstwa udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego 
pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu 
karnego; 3) wykluczenia wykonawcy, wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania 
się o zamówienia publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); zakaz orzekany jest wobec 
podmiotu zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 października 2002 r. o 
odpowiedzialności podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary, a wobec 
osoby fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u postępowania karnego; 4) podstaw 
wykluczenia wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego; 5) podstaw wykluczenia wskazanych w art. 5k ust. 1 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 roku dot. środków ograniczających 
w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. Zgodnie z 
postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa 
oświadczenie JEDZ oraz oświadczenie w zakresie przesłanek wykluczenia z art. 5k ust. 1 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 roku dot. środków ograniczających 
w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. Wykonawca, którego 
oferta została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa informację z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp oraz w art. 108 ust. 1 pkt 4 
ustawy Pzp, dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem 
środka karnego, sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem oraz 
oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 
ust. 1 ustawy Pzp.(w zakresie podstawy wykluczenia, o której mowa w art. 108 ust. 1 pkt 4 
ustawy Pzp, dotyczące orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem 
środka zapobiegawczego, art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego oraz art. 5k ust. 1 rozporządzenia 833/2014 z dnia 
31.07.2014 roku dot. środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie).
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Dotyczy art. 108 
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została 
najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa oświadczenie o aktualności informacji 
zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp w zakresie art. 108 
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, dotyczące zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia mającego 
na celu zakłócenie konkurencji oraz oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 
ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z 
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, z innym Wykonawcą, który 
złożył odrębną ofertę albo oświadczenie o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz 
z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego 
Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do przestępstwa powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o 
którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, oraz handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego. 
Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
wykonawca składa oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została najwyżej 
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oceniona na wezwanie Zamawiającego składa informację z Krajowego Rejestru Karnego w 
zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o 
zamówienie publiczne tytułem środka karnego, sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy 
przed jej złożeniem.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp w 
odniesieniu do przestępstw wskazanych w 299 lub art. 165a Kodeksu karnego. Zgodnie z 
postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa 
oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie 
Zamawiającego składa informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 
pkt 1 i 2 ustawy Pzp, dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne 
tytułem środka karnego, sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp w odniesieniu do przestępstwa przestępstwa 
terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną, czyli przestępstwa o 
charakterze terrorystycznym, o których mowa w art. 115 par. 20 Kodeksu karnego. Zgodnie z 
postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa 
oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie 
Zamawiającego składa informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 
pkt 1 i 2 ustawy Pzp, dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne 
tytułem środka karnego, sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Udział w organizacji przestępczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp w odniesieniu 
do przestępstwa wskazanego w art. 258 Kodeksu karnego. Zgodnie z postanowieniami SWZ 
w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa 
informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp, 
dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, 
sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem.
Układ z wierzycielami: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, w zakresie w jakim dotyczy 
ona układu z wierzycielami. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta 
została najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa odpis lub informację z 
Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzone nie wcześniej niż 3 
miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub 
ewidencji.
Upadłość: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, w zakresie w jakim dotyczy ona 
ogłoszenia upadłości. Zgodnie z postanowieniami SWZ w celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia wykonawca składa oświadczenie JEDZ. Wykonawca, którego oferta została 
najwyżej oceniona na wezwanie Zamawiającego składa odpis lub informację z Krajowego 
Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w 
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzone nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej 
złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Rezerwacja, sprzedaż i dostawa biletów lotniczych krajowych i zagranicznych na 
zamówienie Instytutu Oceanologii Polskiej Akademii Nauk
Opis: 1.W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie w szczególności 
do: 1)sukcesywnej kompleksowej rezerwacji i zakupu biletów lotniczych w klasach 
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wymaganych przez Zamawiającego; 2)przyjmowania od Zamawiającego i realizacji zlecenia w 
zakresie rezerwacji, zmiany rezerwacji, zakupu biletu i dokonania wszelkich możliwych zmian 
odnośnie zakupionego biletu; 3)przyjmowania zamówień składanych pocztą elektroniczną, 
telefonicznie, pisemnie oraz w innej uzgodnionej formie – przez osobę upoważnioną przez 
Zamawiającego; 4)realizacji zlecenia w zakresie rezerwacji najpóźniej w ciągu 1 godziny od 
jego otrzymania; 5)niezwłocznego potwierdzenia otrzymania zlecenia zakupu oraz jego 
realizacji w ciągu 4 godzin od jego otrzymania; 6)zapewnienia całodobowej możliwości 
dokonania rezerwacji przez 7 dni w tygodniu, zmiany rezerwacji i wykupu biletu, również w dni 
wolne od pracy i święta; 7)kompleksowej obsługi Zamawiającego realizowanej każdorazowo 
przez osobę posiadającą uprawnienia kasjera lotniczego; 8)zapewnienia bezkolizyjnej 
realizacji wieloetapowych połączeń zagranicznych i krajowych oraz możliwości ich łączenia; 9)
proponowania optymalnego połączenia oraz połączeń alternatywnych, w których ważny jest 
łączny czas podróży; 10)oferowania najtańszych biletów na danej trasie określonej przez 
Zamawiającego z uwzględnieniem najniższych dostępnych taryf publikowanych, stawek 
negocjowanych oraz stawek promocyjnych; 11)oferowania zróżnicowanych wariantów 
połączeń (minimum trzy najtańsze połączenia) z uwzględnieniem najkorzystniejszych 
warunków przelotu przy zachowaniu odpowiedniego standardu podróży – najpóźniej w ciągu 1 
godziny od otrzymania zapytania od Zamawiającego; 12)stosowania przy każdorazowym 
zakupie biletów upustu, określonego w ofercie Wykonawcy (jeśli zaoferowano upust); 13)
przypominania o zbliżających się terminach wykupu biletów przy dokonanych wcześniej 
rezerwacjach; 14)na zlecenie Zamawiającego - przedłużania złożonych rezerwacji, a w razie 
braku możliwości przedłużenia rezerwacji w dotychczasowej cenie, powiadamiania 
Zamawiającego o tym fakcie oraz o nowej cenie; 15)informowania Zamawiającego o 
wszystkich zmianach dotyczących zarezerwowanych lub wykupionych biletów, w 
szczególności na temat zmiany ceny biletu, wpisania na listę rezerwową, zmiany godziny 
wylotu lub odwołania wylotu, zmiany numeru lotu – niezwłocznie po uzyskaniu takiej 
informacji; 16)bezpłatnego dostarczania biletów lotniczych oraz faktur VAT do siedziby 
Zamawiającego, w terminie wymaganym przez Zamawiającego; 17)w sytuacji nagłej, 
bezpłatnego dostarczenia biletu do własnego biura obsługi klienta na lotnisku, ewentualnie do 
punktu sprzedaży biletów lotniczych przewoźnika, który realizuje przelot; 18)w przypadku, gdy 
podróż będzie się rozpoczynać w innym miejscu niż w Polsce, zapewnienia możliwości 
bezpłatnego odbioru biletu w przedstawicielstwie w kraju wylotu lub, po uzgodnieniu z 
Zamawiającym, bezpłatnego dostarczenia odbiorcy biletu w inny sposób umożliwiający 
rozpoczęcie podróży w wyznaczonym terminie; 19)udzielania informacji i pomocy osobie 
podróżującej w przypadku wystąpienia zmian podczas podróży; 20)zapewnienia pomocy 
osobie podróżującej w sytuacji awaryjnej, w tym zapewnienia dostępu do całodobowej obsługi 
- Helpdesku; 21)negocjowania z określonymi przewoźnikami korzystnych dla Zamawiającego 
warunków rezygnacji z zamówionych biletów; 22)zapewnienia bezpłatnej wymiany wcześniej 
nabytego biletu w przypadku upadłości przewoźnika; 23)zorganizowania i zabezpieczenia 
kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami umownymi, 
obowiązującymi przepisami polskimi, jak również przepisami krajów docelowych; 24)w 
przypadku konieczności pilnych wyjazdów - dołożenia wszelkich starań umożliwiających 
realizację najkorzystniejszego połączenia lotniczego, które zapewni terminowe przybycie na 
miejsce przeznaczenia osób podróżujących; 25)zapewnienia możliwości dokonywania 
odprawy online i informowania o potrzebnych do odprawy danych pasażera i terminie ich 
przesłania, a na zlecenie Zamawiającego również dokonania odprawy on-line w imieniu 
pasażera oraz dostarczenia drogą elektroniczną karty pokładowej nie później niż na 24 
godziny przed planowanym terminem lotu lub w dniu zakupu biletu, jeśli zakup biletu został 
dokonany na mniej niż 7 dni przed planowanym odlotem, w przypadku zakupu biletów, gdzie 
konieczne jest dokonanie odprawy on-line w celu uniknięcia dodatkowych kosztów; 26)
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pośrednictwa między Zamawiającym a przewoźnikiem w przypadku ewentualnych spraw 
reklamacyjnych składanych do przewoźnika w zakresie usług objętych zamówieniem; 27)
zmiany na bilecie nazwiska oraz wszelkich innych wymaganych danych osoby, na którą 
wystawiono bilety (rezerwacje), zmiany trasy, terminu podróży lub klasy oraz ewentualnego 
anulowania zaplanowanego przelotu, którego dana rezerwacja dotyczy, zgodnie z warunkami 
taryf, o ile fakt ten został zgłoszony pisemnie (drogą elektroniczną) Wykonawcy nie później niż 
na 48 godzin przed planowanym terminem rozpoczęcia podróży; 28)wystawiania faktur z 
uwidocznieniem ceny jednostkowej biletu, opłaty transakcyjnej, upustu udzielonego przez 
przewoźnika na rzecz Zamawiającego, upustu udzielonego przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego w przypadku taryf publikowanych na bilety lotnicze; 29)sporządzania i 
przesyłania na zlecenie Zamawiającego narastających zbiorczych raportów (w terminie 5 dni 
roboczych od przesłania zlecenia) z realizacji umowy na podstawie wystawionych przez 
Wykonawcę faktur; 30)poinformowania Zamawiającego o wykorzystaniu 85% wartości umowy, 
w terminie 3 dni od zaistnienia tej okoliczności; 31)zapewnienia możliwości kupowania biletów 
w ramach zamiany punktów lojalnościowych przyznawanych przez przewoźników; 32)na 
zlecenie Zamawiającego, ubezpieczania biletu oraz pośredniczenia pomiędzy Zamawiającym 
a ubezpieczycielem w przypadku konieczności skorzystania z wykupionego ubezpieczenia. 2.
Szczegółowe informacje są w rozdziale III SWZ.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Powstańców Warszawy 55  
Miejscowość: Sopot
Kod pocztowy: 81-712
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Opis: Przewidywany termin ogłoszenia kolejnego postępowania: kwiecień 2028 r.
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: 1. Termin realizacji przedmiotu zamówienia: w okresie 24 miesięcy od 
dnia 28 czerwca 2026r. W przypadku podpisania umowy po dniu 28 czerwca 2026 r. termin 
realizacji przedmiotu zamówienia wynosić będzie 24 miesiące od dnia podpisania umowy. 2.
Umowa zawarta w wyniku niniejszego postępowania obowiązywać będzie przez okres 
wskazany w ust. 1 lub do wyczerpania kwoty określonej w umowie, w zależności od tego co 
nastąpi pierwsze. 3. Akronimy projektów w ramach których może być współfinansowane 
zamówienie: SEA-QUESTER, ISOLUME, SEABAS, SECUCOAST, DTO4OWE, 
MININGIMPACT/AID-SEAS, DROPZONE PMW, YOLA, CliN BluFeed, LIFE for RIVERS, 
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ALANIS, BIOcean5D, BioEcoOcean, MUNIMAP, MARBEFES, CDIF4EOSC, SEAPOP 3, 
MUNI-RISK, MUNI-RISK, Mmine-Sweeper, Arcfish, Enviagri, HIAOOS, OceanICU, Argo-
Polska, TRICUSO, BIOGEOSEA, PWGIBF, EURO-ARGO ONE PMW, EURO-ARGO ONE, 
CSI-POM_2, 4. Wskazanie projektów, w ramach których może być współfinansowane 
zamówienie znajduje się w SWZ.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy spełniający 
warunki dotyczące sytuacji ekonomicznej lub finansowej – w postaci posiadania przez 
Wykonawcę odpowiedniego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, tj. posiadania 
ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z 
przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną minimum 200.000 zł*; *Uwaga! 1) W 
przypadku, gdy wartość sumy gwarancyjnej będzie wyrażona w walucie innej niż złoty polski, 
Zamawiający do oceny spełniania warunków przeliczy podaną wartość po średnim kursie tej 
waluty w stosunku do PLN publikowanym przez NBP obowiązującym w dniu otwarcia ofert 
(wskazanym w ust. 1 rozdziału XVI SWZ). 2) W przypadku Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający będzie oceniał łączne spełnienie 
warunku udziału w postępowaniu przez tych Wykonawców, tj. warunek będzie spełniony, gdy 
co najmniej jeden z Wykonawców będzie posiadał ubezpieczenie na kwotę wskazaną powyżej 
lub gdy Wykonawcy będą posiadali łącznie ubezpieczenie na tę kwotę. 2. Zamawiający oceni 
spełnianie przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu, określonych w rozdziale 
VII ust. 2 SWZ, w oparciu o wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, 
metodą: spełnia/nie spełnia. 3. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków 
udziału w postępowaniu, Zamawiający wymaga złożenia następujących podmiotowych 
środków dowodowych: 1) dokumentów potwierdzających, że Wykonawca jest ubezpieczony 
od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem 
zamówienia ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia. 4. Jeżeli z uzasadnionej 
przyczyny Wykonawca nie może złożyć wymaganych przez Zamawiającego podmiotowych 
środków dowodowych, o których mowa w ust. 3 pkt 1), Wykonawca składa inne podmiotowe 
środki dowodowe, które w wystarczający sposób potwierdzają spełnianie opisanego przez 
Zamawiającego warunku udziału w postępowaniu dotyczącego sytuacji ekonomicznej lub 
finansowej.

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy spełniający 
warunki dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej - w postaci należytego wykonania, a 
w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywania w okresie 
ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – to w tym okresie, co najmniej dwóch usług polegających na 
obsłudze świadczonej na rzecz pojedynczego podmiotu w zakresie rezerwacji, sprzedaży i 
dostawy biletów lotniczych międzynarodowych o wartości co najmniej 300.000,00 zł (brutto)* 
każda. *Uwaga! 1) Wartość obejmująca całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu 
świadczonej w danym okresie usługi obejmującej łącznie wynagrodzenie za rezerwację, 
sprzedaż i dostawę biletów lotniczych na zagraniczne przewozy pasażerskie. 2) Jeżeli 
Wykonawca przedstawi w dokumentach złożonych na potwierdzenie spełniania warunków 
udziału w postępowaniu wartości wyrażone w innej walucie niż PLN, Zamawiający do oceny 
spełniania warunków przeliczy podaną wartość po średnim kursie tej waluty w stosunku do 
PLN publikowanym przez NBP obowiązującym w dniu otwarcia ofert (wskazanym w ust. 1 
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rozdziału XVI SWZ). 3) Zamawiający wymaga, aby co najmniej jeden Wykonawca spełniał 
warunek określony powyżej w pełnym zakresie (Wykonawca, który będzie realizował usługi 
rezerwacji, sprzedaży i dostawy biletów lotniczych międzynarodowych). 2. Zamawiający oceni 
spełnianie przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu, określonych w rozdziale 
VII ust. 2 SWZ, w oparciu o wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, 
metodą: spełnia/nie spełnia. 3. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków 
udziału w postępowaniu, Zamawiający wymaga złożenia następujących podmiotowych 
środków dowodowych: 1) wykazu usług wykonanych, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, 
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane (sporządzonego zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr 3 do SWZ), oraz 
załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 
sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn 
niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie 
Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych 
referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być 
wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. 4. Okresy wyrażone w latach lub miesiącach, o 
których mowa w ust. 3 pkt 1), liczy się wstecz od dnia, w którym upływa termin składania ofert. 
5. Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych 
wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o którym mowa w ust. 3 pkt 1) powyżej, dotyczy 
usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył 
lub uczestniczy. 6. Zgodnie z art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do warunków 
dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z Wykonawców, 
którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Zamawiający 
wskazuje, że usługami, do realizacji których warunek doświadczenia Wykonawcy jest 
wymagany są usługi rezerwacji, sprzedaży i dostawy biletów lotniczych międzynarodowych. 7. 
W przypadku, o którym mowa w ust. 6 powyżej, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o 
udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, które usługi 
wykonają poszczególni Wykonawcy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena (opłata transakcyjna) brutto za wystawienie jednego biletu lotniczego, z 
wyłączeniem przewoźników tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA) (C1)
Opis: 1. Punkty w zakresie kryterium „cena (opłata transakcyjna) brutto za wystawienie 
jednego biletu lotniczego, z wyłączeniem przewoźników tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA)” 
(C1) zostaną przyznane wg następujących zasad: C1 = najniższa cena (opłata transakcyjna) 
brutto spośród ocenianych ofert / cena (opłata transakcyjna) brutto badanej oferty x 50 pkt. 2. 
Wykonawca zobowiązany jest wskazać cenę (opłatę transakcyjną) brutto za wystawienie 
jednego biletu lotniczego, z wyłączeniem przewoźników tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA) 
(dotyczy biletu krajowego, jak i zagranicznego) w Formularzu ofertowym (stanowiącym 
Załącznik nr 1 do SWZ). 3. Cena (opłata transakcyjna) za wystawienie jednego biletu 
lotniczego musi być wyższa niż 0 zł. 4. W przypadku niewskazania przez Wykonawcę w 
ofercie ceny (opłaty transakcyjnej) (zarówno ceny (opłaty transakcyjnej) za wystawienie 
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jednego biletu lotniczego tzw. Tanich Linii Lotniczych, jak i pozostałych przewoźników), oferta 
Wykonawcy zostanie odrzucona. 5. Szczegółowe informacje zawarte zostały w rozdziale XIV i 
XIX SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena (opłata transakcyjna) brutto za wystawienie jednego biletu lotniczego 
przewoźnika tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA) (C2)
Opis: 1. Punkty w zakresie kryterium „cena (opłata transakcyjna) brutto za wystawienie 
jednego biletu lotniczego przewoźnika tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA)” (C2) zostaną 
przyznane wg następujących zasad: C2 = najniższa cena (opłata transakcyjna) brutto spośród 
ocenianych ofert / cena (opłata transakcyjna) brutto badanej oferty x 10 pkt. 2. Wykonawca 
zobowiązany jest wskazać cenę (opłatę transakcyjną) brutto za wystawienie jednego biletu 
lotniczego przewoźnika tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA) (dotyczy biletu krajowego, jak i 
zagranicznego) w Formularzu ofertowym (stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ). 3. Cena 
(opłata transakcyjna) za wystawienie jednego biletu lotniczego musi być wyższa niż 0 zł. 4. W 
przypadku niewskazania przez Wykonawcę w ofercie ceny (opłaty transakcyjnej) (zarówno 
ceny (opłaty transakcyjnej) za wystawienie jednego biletu lotniczego tzw. Tanich Linii 
Lotniczych, jak i pozostałych przewoźników), oferta Wykonawcy zostanie odrzucona. 5. 
Szczegółowe informacje zawarte zostały w rozdziale XIV i XIX SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość upustu określonego w % od ceny brutto biletu lotniczego, z wyłączeniem 
przewoźników tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA) (U1)
Opis: 1. Punkty w zakresie kryterium „wysokość upustu określonego w % od ceny brutto biletu 
lotniczego, z wyłączeniem przewoźników tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA)” (U1) zostaną 
przyznane wg następujących zasad: U1 = wysokość upustu udzielonego od ceny biletu 
lotniczego w badanej ofercie / najwyższy upust udzielony od ceny biletu lotniczego spośród 
ocenianych ofert x 15 pkt. 2. Wykonawca zobowiązany jest wskazać wysokość upustu 
udzielonego od ceny biletu lotniczego, z wyłączeniem przewoźników tzw. Tanich Linii 
Lotniczych (LCA) (dotyczy biletu krajowego, jak i zagranicznego) w Formularzu ofertowym 
(stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ). 3. Wykonawca zobowiązany jest określić wysokość 
upustu w procentach, z dokładnością do 2 miejsc po przecinku. 4. W przypadku zaoferowania 
przez Wykonawcę upustu w wysokości 0 % (zarówno w przypadku upustu udzielonego od 
ceny biletu lotniczego przewoźnika tzw. Tanich Linii Lotniczych (U2), jak i pozostałych 
przewoźników (U1)), Zamawiający przyzna Wykonawcy 0 pkt w ramach kryterium którego 
upust dotyczy. W przypadku niewskazania przez Wykonawcę w ofercie wysokości upustu, 
Zamawiający przyjmie, że Wykonawca nie oferuje takiego upustu i przyzna punkty jak w 
zdaniu pierwszym. 5. Szczegółowe informacje zawarte zostały w rozdziale XIX SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość upustu określonego w % od ceny brutto biletu lotniczego przewoźnika tzw. 
Tanich Linii Lotniczych (LCA) (U2)
Opis: 1. Punkty w zakresie kryterium „wysokość upustu określonego w % od ceny brutto biletu 
lotniczego przewoźnika tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA)” (U2) zostaną przyznane wg 
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następujących zasad: U2 = wysokość upustu udzielonego od ceny biletu lotniczego w badanej 
ofercie / najwyższy upust udzielony od ceny biletu lotniczego spośród ocenianych ofert x 3 pkt. 
2. Wykonawca zobowiązany jest wskazać wysokość upustu udzielonego od ceny biletu 
lotniczego przewoźnika tzw. Tanich Linii Lotniczych (LCA) (dotyczy biletu krajowego, jak i 
zagranicznego) w Formularzu ofertowym (stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ). 3. 
Wykonawca zobowiązany jest określić wysokość upustu w procentach, z dokładnością do 2 
miejsc po przecinku. 4. W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę upustu w wysokości 0 
% (zarówno w przypadku upustu udzielonego od ceny biletu lotniczego przewoźnika tzw. 
Tanich Linii Lotniczych (U2), jak i pozostałych przewoźników (U1)), Zamawiający przyzna 
Wykonawcy 0 pkt w ramach kryterium którego upust dotyczy. W przypadku niewskazania 
przez Wykonawcę w ofercie wysokości upustu, Zamawiający przyjmie, że Wykonawca nie 
oferuje takiego upustu i przyzna punkty jak w zdaniu pierwszym. 5. Szczegółowe informacje 
zawarte zostały w rozdziale XIX SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 3
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Liczba użytkowanych systemów rezerwacyjnych GDS (G)
Opis: 1. Punkty w zakresie kryterium „liczba użytkowanych systemów rezerwacyjnych GDS” 
(G) zostaną przyznane w oparciu o następującą zasadę: Liczba użytkowanych systemów 
rezerwacyjnych GDS: 1 - liczba przyznanych punktów: 0 pkt, 2 - liczba przyznanych punktów: 
6 pkt, 3 lub więcej - liczba przyznanych punktów: 12 pkt. 2. Wykonawca zobowiązany jest 
wskazać liczbę użytkowanych systemów rezerwacyjnych GDS w Formularzu ofertowym 
(stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ). 3. W przypadku niewskazania przez Wykonawcę w 
ofercie liczby użytkowanych systemów rezerwacyjnych GDS, Zamawiający przyjmie, że 
Wykonawca korzysta z jednego systemu rezerwacyjnego GDS (z uwagi na rozdział III ust. 3 
SWZ) i przyzna Wykonawcy 0 pkt w kryterium „liczba użytkowanych systemów 
rezerwacyjnych GDS”. Zamawiający poprawi ofertę Wykonawcy w odpowiednim zakresie. 4. 
Szczegółowe informacje zawarte zostały w rozdziale XIX SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Termin płatności wynagrodzenia, liczony od dnia otrzymania przez Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury (T)
Opis: 1. Punkty w zakresie kryterium „termin płatności wynagrodzenia, liczony od dnia 
otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury” (T) zostaną przyznane w 
oparciu o poniższe zasady: Termin płatności wynagrodzenia: 14 dni - liczba przyznanych 
punktów: 0 pkt, 21 dni - liczba przyznanych punktów: 5 pkt, 30 dni - liczba przyznanych 
punktów: 10 pkt. 2. Wykonawca zobowiązany jest wskazać oferowany termin płatności 
wynagrodzenia w Formularzu ofertowym (stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ). 3. 
Zamawiający nie dopuszcza zaoferowania krótszego terminu płatności wynagrodzenia niż 14 
dni. W przypadku zaoferowania krótszego terminu płatności, oferta Wykonawcy zostanie 
odrzucona jako niezgodna z warunkami zamówienia. 4. W przypadku zaoferowania przez 
Wykonawcę innego terminu płatności wynagrodzenia niż termin wskazany w ust. 1 powyżej, 
Zamawiający, na potrzeby oceny oferty Wykonawcy, przyjmie punktację tak jakby Wykonawca 
zaoferował krótszy (oceniany) termin płatności wynagrodzenia (przykładowo w przypadku 
zaoferowania przez Wykonawcę terminu płatności 27 dni, Zamawiający przyzna ofercie 
Wykonawcy punktację jak za 21 dni, to jest 5 punktów). 5. Zamawiający nie dopuszcza 
zaoferowania terminu płatności wynagrodzenia dłuższego niż 30 dni. W przypadku 
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zaoferowania takiego terminu, Zamawiający poprawi ofertę Wykonawcy na najdłuższy 
dopuszczalny termin płatności wynagrodzenia (to jest 30 dni) i przyjmie punktację jak dla 
takiego terminu (to jest 10 punktów). 6. W przypadku niewskazania przez Wykonawcę w 
ofercie terminu płatności wynagrodzenia, oferta Wykonawcy zostanie odrzucona jako 
niezgodna z warunkami zamówienia. 7. Szczegółowe informacje zawarte zostały w rozdziale 
XIX SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. W niniejszym postępowaniu Zamawiający wymaga wniesienia 
wadium przed upływem terminu składania ofert. 2. Wysokość wadium wynosi: 20.000 PLN 3. 
Wykonawca może wnieść wadium według swojego wyboru w jednej lub kilku następujących 
formach: 1) pieniądzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) 
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2024 r. 
poz. 419). 4. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli wadium nie zostanie wniesione lub zostanie 
wniesione w sposób nieprawidłowy. 5. Wadium należy wnieść przed upływem terminu 
składania ofert i utrzymać nieprzerwanie do dnia upływu terminu związania ofertą, z wyjątkiem 
przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp. 6. Wadium w 
formie pieniężnej należy wnieść przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego Banku 
Gospodarstwa Krajowego numer: 98 1130 1121 0006 5623 1520 0001. Na przelewie należy 
umieścić adnotację: „Wadium w postępowaniu na rezerwację, sprzedaż i dostawę biletów 
lotniczych – IO/ZP/4/2026” 7. Zamawiający informuje, że za termin wniesienia wadium 
zostanie przyjęty termin uznania rachunku Zamawiającego. 8. W przypadku wnoszenia 
wadium w formie pieniężnej, do oferty należy dołączyć potwierdzenie przelewu. 9. Jeżeli 
wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w ust. 3 pkt 2-4, 
Wykonawca przekazuje Zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia, w postaci 
elektronicznej. 10. W przypadku wnoszenia wadium w formie poręczenia lub gwarancji, 
gwarant musi zapewnić bezwarunkową zapłatę kwoty poręczenia /gwarancji na pierwsze 
żądanie Zamawiającego. 11. Wadium wniesione w formie gwarancji lub poręczeń musi 
zawierać w swojej treści zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela do wypłaty sumy wadium na 
żądanie Zamawiającego w przypadkach określonych w art. 98 ustawy Pzp. 12. Dokumenty 
dotyczące ustanowienia wadium muszą zachowywać ważność przez cały okres związania 
Wykonawcy ofertą. 13. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie wniósł wadium, lub 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
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wniósł wadium w sposób nieprawidłowy lub nie utrzymywał wadium nieprzerwanie do upływu 
terminu związania ofertą lub złożył wniosek o zwrot wadium w przypadku, o którym mowa w 
art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp. 14. Na podstawie art. 98 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający 
zwróci wadium niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia 
jednej z okoliczności: 1) upływu terminu związania ofertą; 2) zawarcia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego; 3) unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, z 
wyjątkiem sytuacji gdy nie zostało rozstrzygnięte odwołanie na czynność unieważnienia albo 
nie upłynął termin do jego wniesienia. 15. Na podstawie art. 98 ust. 2 ustawy Pzp 
Zamawiający, niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia złożenia wniosku 
zwróci wadium Wykonawcy: 1) który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert; 2) 
którego oferta została odrzucona; 3) po wyborze najkorzystniejszej oferty, z wyjątkiem 
Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza; 4) po unieważnieniu 
postępowania, w przypadku gdy nie zostało rozstrzygnięte odwołanie na czynność 
unieważnienia albo nie upłynął termin do jego wniesienia. 16. Złożenie wniosku o zwrot 
wadium, o którym mowa w ust. 15, powoduje rozwiązanie stosunku prawnego z Wykonawcą 
wraz z utratą przez niego prawa do korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa 
w dziale IX ustawy Pzp. 17. Zamawiający zwraca wadium wniesione w pieniądzu wraz z 
odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, 
pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew 
pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. 18. Zamawiający zwraca 
wadium wniesione w innej formie niż w pieniądzu poprzez złożenie gwarantowi lub 
poręczycielowi oświadczenia o zwolnieniu wadium. 19. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz 
z odsetkami, a w przypadku wadium wniesionego w formie gwarancji lub poręczenia, o których 
mowa w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 ustawy Pzp, występuje odpowiednio do gwaranta lub 
poręczyciela z żądaniem zapłaty wadium, jeżeli: 1) Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o 
którym mowa w art. 107 ust. 2 lub art. 128 ust. 1 ustawy Pzp, z przyczyn leżących po jego 
stronie, nie złożył podmiotowych środków dowodowych lub przedmiotowych środków 
dowodowych potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 57 lub art. 106 ust. 1 
ustawy Pzp, oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, innych dokumentów 
lub oświadczeń lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 223 ust. 2 
pkt 3 ustawy Pzp, co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez 
wykonawcę jako najkorzystniejszej; 2) Wykonawca, którego oferta została wybrana: a) 
odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w 
ofercie, b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy; 3) zawarcie 
umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, którego oferta została wybrana. 20. Więcej informacji znajduje się w 
rozdziale XVIII SWZ.
Termin składania ofert: 15/05/2026 09:50:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 15/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Otwarcie ofert następuje poprzez użycie mechanizmu do odszyfrowania ofert 
dostępnego z poziomu platformy (interfejs dostępny dla Zamawiającego) eZamówienia.
Informacje dodatkowe: Zamawiający nie przewiduje publicznej sesji otwarcia ofert.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1.Szczegółowe warunki realizacji zamówienia 
zawarto w SWZ, w szczególności w projekcie umowy stanowiącym załącznik nr 6 do SWZ. 2. 
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Przewidywane na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp zmiany umowy zawarte zostały 
w paragrafie 12 projektu umowy stanowiącym załącznik nr 6 do SWZ. 3. Wykonawcy mogą 
wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W tym przypadku podmioty te ponoszą 
solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy. 4. W przypadku gdyby wyłoniona w 
prowadzonym postępowaniu oferta została złożona przez dwóch lub więcej Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający może zażądać 
umowy regulującej współpracę tych podmiotów przed przystąpieniem do podpisania umowy o 
zamówienie publiczne.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: 1. Zapłata za wykonanie zamówienia cząstkowego będzie następowała 
każdorazowo po dokonaniu przez Zamawiającego odbioru stwierdzającego jego należyte 
wykonanie, na podstawie przedłożonego przez Zamawiającego zamówienia oraz wystawionej 
przez Wykonawcę za tę część faktury VAT. W przypadku złożenia przez Zamawiającego 
zamówienia obejmującego więcej niż jedną osobę, Wykonawca zobowiązany jest wystawić 
osobną fakturę na każdą osobę. Wykonawca zobowiązany jest wskazać na fakturze VAT 
osobę podróżującą. 2. Termin płatności wynagrodzenia zostanie wskazany przez Wykonawcę 
w ofercie i liczony będzie od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej 
faktury. 3. Zapłata nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 4. Za 
dzień dokonania płatności uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 5. Wiecej 
informacji znajduje się w paragrafie 8 projektu umowy (Załącznik nr 6 do SWZ)

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Odwołanie wnosi się w terminie: a) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a). 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 
1 i 2 powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu 
należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących 
podstawę jego wniesienia. 4. Terminy składania odwołań zostały określone szczegółowo w 
przepisach Działu IX – Środki ochrony prawnej – Ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo 
zamówień publicznych.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: INSTYTUT OCEANOLOGII POLSKIEJ AKADEMII NAUK
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
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Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: INSTYTUT OCEANOLOGII 
POLSKIEJ AKADEMII NAUK
Organizacja rozpatrująca oferty: INSTYTUT OCEANOLOGII POLSKIEJ AKADEMII NAUK

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: INSTYTUT OCEANOLOGII POLSKIEJ AKADEMII NAUK
Numer rejestracyjny: NIP: 5851004839
Numer rejestracyjny: REGON: 000632467
Numer rejestracyjny: RIN-VII-14/98
Adres pocztowy: ul. Powstańców Warszawy 55
Miejscowość: Sopot
Kod pocztowy: 81-712
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Dział Zamówień Publicznych
E-mail: mmasnicka@iopan.pl
Telefon: +48 585517281
Faks: +48 585512130
Adres strony internetowej: https://www.iopan.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list
/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Numer rejestracyjny: REGON 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union

mailto:mmasnicka@iopan.pl
https://www.iopan.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-bcdc2a35-3256-4fff-badf-748072b3f528
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
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Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu/
Role tej organizacji: 
TED eSender
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