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See the notice on TED website

258627-2024 - Wyniki
Polska – Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej – Zapewnienie 
świadczenia usług w zakresie sprzedaży biletów lotniczych, kolejowych w ruchu zagranicznym i 
krajowym oraz usług dodatkowych dla IFiS PAN
OJ S 85/2024 30/04/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Instytut Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk
E-mail: zamowienia@ifispan.edu.pl
Status prawny nabywcy: Organizacja udzielająca zamówienia dotowanego przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zapewnienie świadczenia usług w zakresie sprzedaży biletów lotniczych, kolejowych w 
ruchu zagranicznym i krajowym oraz usług dodatkowych dla IFiS PAN
Opis: Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie kompleksowej obsługi IFiS PAN w zakresie 
zapewnienia rezerwacji, nabywania (zakupu) i dostarczania w terminach oraz do miejsc 
wskazanych przez Zamawiającego: 1) biletów lotniczych na loty krajowe i zagraniczne 
(europejskiej i pozaeuropejskie), 2) biletów kolejowych na przejazdy krajowe i zagraniczne, 3) 
miejsc noclegowych w hotelach w kraju i zagranicą, 4) polis ubezpieczeniowych na czas 
wyjazdów zagranicznych.
Identyfikator procedury: 0217d684-93f1-4b1d-bee4-6ebb366b24f1
Wewnętrzny identyfikator: 4/P/2023
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Zgodnie z art. 138 ust. 4 ustawy – Prawo zamówień 
publicznych Zamawiający może wyznaczyć termin składania ofert o 5 dni krótszy niż określony 
w art. 138 ust. 1 ustawy – Prawo zamówień publicznych, jeżeli składanie ofert odbywa się w 
całości przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63500000 Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy 
turystycznej

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Nowy Świat 72  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-330
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/258627-2024
mailto:zamowienia@ifispan.edu.pl


258627-2024 Page 2/6

2.1.3.
 
Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 800 000,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zapewnienie świadczenia usług w zakresie sprzedaży biletów lotniczych, kolejowych w 
ruchu zagranicznym i krajowym oraz usług dodatkowych dla IFiS PAN
Opis: Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie kompleksowej obsługi IFiS PAN w zakresie 
zapewnienia rezerwacji, nabywania (zakupu) i dostarczania w terminach oraz do miejsc 
wskazanych przez Zamawiającego: 1) biletów lotniczych na loty krajowe i zagraniczne 
(europejskiej i pozaeuropejskie), 2) biletów kolejowych na przejazdy krajowe i zagraniczne, 3) 
miejsc noclegowych w hotelach w kraju i zagranicą, 4) polis ubezpieczeniowych na czas 
wyjazdów zagranicznych.
Wewnętrzny identyfikator: 4/P/2023

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63500000 Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy 
turystycznej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Nowy Świat 72  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-330
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 800 000,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Waga: 60%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia / Waga: 40%
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami 
ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy. 1. Odwołanie wnosi 
się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 2. Odwołanie wnosi się w terminie: a) 10 dni od 
dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż 
określony w lit. a. 3. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o 
udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni 
od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Instytut Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Instytut Filozofii i 
Socjologii Polskiej Akademii Nauk
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Instytut Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 800 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Nazwa strony oferującej: Konsorcjum Bankowe Biuro Podrózy "TravelBank" sp. z.o.o.
Lider uczestnika przetargu: Bankowe Biuro Podróży TravelBank Sp. z o.o.
Oficjalna nazwa: eTravel S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: oferta nr 3
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 800 000,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1



258627-2024 Page 4/6

Oferta jest ofertą wariantową: nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 87/2024
Tytuł: Zapewnienie świadczenia usług w zakresie sprzedaży biletów lotniczych, kolejowych w 
ruchu zagranicznym i krajowym oraz usług dodatkowych dla IFiS PAN
Data wyboru zwycięzcy: 04/03/2024
Data zawarcia umowy: 26/03/2024
Organizacja podpisująca umowę: Instytut Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0011
Oficjalna nazwa: Instytut Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk
Numer rejestracyjny: 525-21-00-471
Adres pocztowy: ul. Nowy Świat 72
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-330
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@ifispan.edu.pl
Telefon: 226572882
Adres strony internetowej: https://ifispan.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja podpisująca umowę

8.1.  ORG-0012
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

mailto:zamowienia@ifispan.edu.pl
https://ifispan.pl/
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Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0013
Oficjalna nazwa: Bankowe Biuro Podróży TravelBank Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: 526-021-09-49
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 96
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-807
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: info@travelbank.com.pl
Telefon: 22 654 35 25
Adres strony internetowej: https://www.travelbank.com.pl/kontakt.pl.html
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0014
Oficjalna nazwa: eTravel S.A.
Numer rejestracyjny: 521-36-14-786
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 96
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-807
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: sekretariat@etravel.pl
Telefon: 48 22 492 08 01
Adres strony internetowej: https://www.etravel.pl/
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0018
Oficjalna nazwa: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Numer rejestracyjny: 140264957
Adres pocztowy: ul. Hoża 76/78
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-682
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl
Telefon: +48226958504

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:info@travelbank.com.pl
https://www.travelbank.com.pl/kontakt.pl.html
mailto:sekretariat@etravel.pl
https://www.etravel.pl/
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
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Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 3086fcb9-2f95-48cf-8c9b-921ead179954  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 26/04/2024 15:50:22 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 258627-2024
Numer wydania Dz.U. S: 85/2024
Data publikacji: 30/04/2024

https://www.gov.pl/web/sp-prokuratoria
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