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See the notice on TED website

262197-2025 - Wyniki
Polska – Usługi biur podróży i podobne – Usługa kompleksowej organizacji i obsługi krajowych 
wizyt studyjnych
OJ S 79/2025 23/04/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Województwo Śląskie
E-mail: zamowienia@slaskie.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi krajowych wizyt studyjnych
Opis: Nazwa przedmiotu zamówienia: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi krajowych 
wizyt studyjnych Zamówienie podzielone jest na III części: Część I: Usługa kompleksowej 
organizacji i obsługi 2 jednodniowych regionalnych wizyt studyjnych odbywających się na 
terenie województwa śląskiego; Część II: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi 
pięciodniowej wizyty studyjnej w województwie śląskim; Część III: Usługa kompleksowej 
organizacji i obsługi dwudniowej wizyty studyjnej do Łodzi i Żyrardowa dla Zespołu ds. 
rewitalizacji.
Identyfikator procedury: dd0643ce-25e9-4779-8371-8910cc47378a
Poprzednie ogłoszenie: 798323-2024
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.3.6.2024.PG
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Ligonia 46  
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40-037
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 216 509,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1) Dotyczy sekcji 6: Wyniki Podane wartości są wartościami brutto.
Podstawa prawna: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/262197-2025
mailto:zamowienia@slaskie.pl
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Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Część I: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi 2 jednodniowych regionalnych wizyt 
studyjnych odbywających się na terenie województwa śląskiego
Opis: 1. Opis przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3 do SWZ / 
Załącznik nr 1 do projektowanych postanowień umowy. 2. Projektowane postanowienia 
umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści 
umowy znajdują się w Załączniku nr 2a (część I) do SWZ. 3. Instrukcje dla Wykonawcy 
znajdują się na Platformie pod adresem: https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.3.6.2024.PG - Część I

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Katowice

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 10 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 28 950,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Przedmiot 
umowy zostanie zrealizowany w terminie do 10 miesięcy od daty zawarcia umowy w dni 
robocze, od poniedziałku do piątku. 2. Szczegółowe informacje dotyczące zamówienia w 
szczególności podstawy wykluczenia, wykaz podmiotowych środków dowodowych oraz form 
składanych dokumentów znajduje się w SWZ. 3. Wszystkie materiały dla uczestników wizyty 
studyjnej muszą spełniać wymagania, o których mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o 
dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (t,j.: Dz.
U. z 2023 r. poz.1440 ze zm.) oraz ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j.: Dz.U. z 2024 r. poz 1411 ze zm.).

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane dla każdej 
części odrębnie w skali punktowej od 0 do 50 punktów według poniższego wzoru: najniższa 

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
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łączna cena zamówienia brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających 
odrzuceniu ------------------------------------------------------------------------------------------- x 50 = liczba 
punktów łączna cena zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) Maksymalna liczba 
punktów w tym kryterium wynosi 50 pkt.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Dodatkowe doświadczenia opiekuna wizyt
Opis: Punkty za kryterium „Dodatkowe doświadczenie opiekuna wizyt” zostaną przyznane na 
podstawie informacji podanych przez Wykonawcę w pkt 3.1.1 Formularza ofertowego w 
zakresie doświadczenia opiekuna wizyt obejmującego liczbę wizyt studyjnych i/lub wizyt 
studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych trwających minimum 2 dni dla minimum 20 
osób każda, skoordynowanych w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania 
ofert, przez opiekuna skierowanego do realizacji zamówienia, powyżej minimum określonego 
przez Zamawiającego w rozdziale VI pkt 3.4.2 SWZ, tj. powyżej 2 wizyt studyjnych i/lub wizyt 
studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych. Zamawiający przyzna punkty zgodnie z 
poniższymi założeniami : • za skierowanie do realizacji przedmiotu zamówienia osoby 
posiadającej doświadczenie jako opiekun 2 wizyt studyjnych i/lub wizyt studyjno-
szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych – 0 punktów; • za skierowanie do realizacji 
przedmiotu zamówienia osoby posiadającej doświadczenie jako opiekun 3-5 wizyt studyjnych i
/lub wizyt studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych – 25 punktów; • za skierowanie 
do realizacji przedmiotu zamówienia osoby posiadającej doświadczenie jako opiekun 6 i 
więcej wizyt studyjnych i/lub wizyt studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych – 50 
punktów. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 50 punktów. Uwaga 1: 
Minimalne doświadczenie osoby wykazanej na dowód spełnienia warunku udziału w 
postępowaniu, o którym mowa w rozdziale VI pkt 3.4.2 SWZ nie może jednocześnie zostać 
wskazane dla uzyskania punktów w kryterium pozacenowym „dodatkowe doświadczenie 
opiekuna wizyt” Uwaga 2: Wykonawca ma możliwość uzyskania punktów w kryterium 
pozacenowym „dodatkowe doświadczenie opiekuna wizyt” pod warunkiem wskazania 
dodatkowego doświadczenia osoby skierowanej do realizacji zamówienia publicznego, 
wykazanej na dowód spełnienia warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdziale 
VI pkt 3.4.2 SWZ. Uwaga 3: Wykonawca otrzyma 0 punktów w kryterium pozacenowym 
„dodatkowe doświadczenie opiekuna wizyt”, w przypadku gdy osoba wykazana na dowód 
spełnienia warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdziale VI pkt 3.4.2 SWZ 
posiada doświadczenie jako opiekun przy organizacji 2 wizyt studyjnych. Uwaga 4: W 
przypadku, gdy Wykonawca wskaże więcej niż 1(jedną) osobę do realizacji zamówienia jako 
opiekun wizyt, Zamawiający oceniał będzie jedynie tę osobę, która została wskazana jako 
pierwsza w kolejności. Uwaga 5: Ocenie w ramach kryterium pozacenowego „dodatkowe 
doświadczenie opiekuna wizyt” będzie podlegać dodatkowe doświadczenie osoby skierowanej 
do realizacji, na podstawie rzetelnej informacji podanej przez Wykonawcę w punkcie 3.1.1 
formularza ofertowego. Podana informacja musi umożliwiać jednoznaczną ocenę i weryfikację 
poprzez opisanie doświadczenia jako opiekun przy organizacji przynajmniej 2 wyjazdów 
studyjnych (w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert). Uwaga 6: Osobę 
wskazaną przez Wykonawcę w formularzu ofertowym należy wykazać w wykazie osób, na 
dowód spełnienia warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdziale VI pkt 3.4.2 
SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
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5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Województwo Śląskie

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Część II: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi pięciodniowej wizyty studyjnej w 
województwie śląskim
Opis: 1. Opis przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3 do SWZ / 
Załącznik nr 1 do projektowanych postanowień umowy. 2. Projektowane postanowienia 
umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści 
umowy znajdują się w Załączniku nr 2b (część II) do SWZ. 3. Instrukcje dla Wykonawcy 
znajdują się na Platformie pod adresem: https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.3.6.2024.PG - Część II

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
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Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Katowice

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 6 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 157 760,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Przedmiot 
umowy zostanie zrealizowany w terminie do 6 miesięcy od daty zawarcia umowy w dni 
robocze, od poniedziałku do piątku. 2. Szczegółowe informacje dotyczące zamówienia w 
szczególności podstawy wykluczenia, wykaz podmiotowych środków dowodowych oraz form 
składanych dokumentów znajduje się w SWZ. 3. Wszystkie materiały dla uczestników wizyty 
studyjnej muszą spełniać wymagania, o których mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o 
dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (t,j.: Dz.
U. z 2023 r. poz.1440 ze zm.) oraz ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j.: Dz.U. z 2024 r. poz 1411 ze zm.).

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane dla każdej 
części odrębnie w skali punktowej od 0 do 50 punktów według poniższego wzoru: najniższa 
łączna cena zamówienia brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających 
odrzuceniu ------------------------------------------------------------------------------------------- x 50 = liczba 
punktów łączna cena zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) Maksymalna liczba 
punktów w tym kryterium wynosi 50 pkt.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Potencjał kadrowy
Opis: Punkty w kryterium „Potencjał kadrowy” zostaną przyznane na podstawie 
zadeklarowanego w formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do SWZ) przez Wykonawcę w pkt 
3.2.1 doświadczenia zawodowego osoby skierowanej do realizacji zamówienia – opiekuna 
wizyty studyjnej. W przedmiotowym kryterium Wykonawca może zdobyć maksymalnie 50 
punktów, tj. 25 punktów za program rewitalizacji i 25 punktów za publikacje z zakresu 
rewitalizacji. Punkty zostaną przyznane zgodnie z poniższym założeniem: a) Osoba jest 
autorem lub współautorem** minimum jednej publikacji w zakresie rewitalizacji*. Wykonawca 
jest zobowiązany do wskazania w pkt 3.2.1 Formularza ofertowego (Tabela nr 1) listy 
publikacji autorstwa lub współautorstwa opiekuna potwierdzających kompetencje w ww. 
zakresie. W ramach powyższego podkryterium oceny doświadczenia w zakresie publikacji z 
zakresu rewitalizacji, punkty zostaną przyznane zgodnie z poniższym założeniemZamawiający 
przyzna: - 0 punktów jeśli opiekun posiada co najmniej jedną publikację z zakresu 
rewitalizacji*, - 15 punktów jeśli opiekun posiada co najmniej dwie publikacje z zakresu 
rewitalizacji*, - 25 punktów jeśli opiekun posiada co najmniej trzy i więcej publikacji z zakresu 
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rewitalizacji*. b) Osoba jest autorem lub współautorem** minimum jednego programu 
rewitalizacji*** (uchwalonego po 2015 r. na podstawie ustawy o samorządzie gminnym lub na 
podstawie ustawy o rewitalizacji i przyjętego uchwałą rady gminy). Wykonawca jest 
zobowiązany do wskazania w pkt 3.2.1 Formularza ofertowego (Tabela nr 2) listy publikacji 
autorstwa lub współautorstwa** opiekuna potwierdzających kompetencje w ww. zakresie. W 
ramach powyższego podkryterium oceny doświadczenia w zakresie autorstwa
/współautorstwa** programu rewitalizacji***, Zamawiający przyzna od 0 do 20 punktówpunkty 
zostaną przyznane zgodnie z poniższym założeniem: - 0 punktów jeśli opiekun jest autorką
/autorem lub współautorką/współautorem jednego programu rewitalizacji***; - 10 punktów -– 
jeśli opiekun jest autorką/autorem lub współautorką/współautorem dwóch programów 
rewitalizacji***; - 20 punktów -– jeśli opiekun jest autorką/autorem lub współautorką
/współautorem trzech i więcej programów rewitalizacji***; *Pod pojęciem „publikacji w zakresie 
rewitalizacji” Zamawiający rozumie książkę, podręcznik, poradnik, ekspertyzę, opracowanie, 
politykę rewitalizacji, artykuł dot. rewitalizacji wydaną drukiem lub w postaci elektronicznej. 
**Pod pojęciem „współautorem” Zamawiający rozumie współautorstwo osoby w publikacji 
zbiorowej udokumentowane poprzez wskazanie imienia i nazwiska wśród współautorów 
publikacji. ***Pod pojęciem „programu w zakresie rewitalizacji” Zamawiający rozumie 
inicjowany, opracowany i uchwalony przez radę gminy, na podstawie ustawy z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie gminnym, wieloletni program działań w sferze społecznej oraz 
gospodarczej lub przestrzenno-funkcjonalnej lub technicznej lub środowiskowej, zmierzający 
do wyprowadzenia obszarów rewitalizacji ze stanu kryzysowego oraz stworzenia warunków do 
ich zrównoważonego rozwoju, stanowiący narzędzie planowania, koordynowania i 
integrowania różnorodnych aktywności w ramach rewitalizacji (np. lokalne programy 
rewitalizacji, miejskie programy rewitalizacji) lub gminny program rewitalizacji, o którym mowa 
w art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 9 października 2015 r. o rewitalizacji. Uwaga 1: Zamawiający 
wymaga by kadra wskazana przez Wykonawcę z imienia i nazwiska brała udział w realizacji 
zamówienia. Uwaga 2: W PRZYPADKU, GDY DO REALIZACJI ZADANIA ZOSTANIE 
WSKAZANA 1 OSOBA SPEŁNIAJĄCA WSZYSTKIE KRYTERIA OCENY OFERT 
ZAMAWIAJĄCY DOPUSZCZA WYKAZANIE JEJ ZARÓWNO W TABELI NR 1 JAK I W 
TABELI NR 2.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
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Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Województwo Śląskie

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Część III: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi dwudniowej wizyty studyjnej do 
Łodzi i Żyrardowa dla Zespołu ds. rewitalizacji
Opis: 1. Opis przedmiotu zamówienia (w skrócie: OPZ) stanowi Załącznik nr 3 do SWZ / 
Załącznik nr 1 do projektowanych postanowień umowy. 2. Projektowane postanowienia 
umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści 
umowy znajdują się w Załączniku nr 2c (część III) do SWZ. 3. Instrukcje dla Wykonawcy 
znajdują się na Platformie pod adresem: https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?
MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
Wewnętrzny identyfikator: BZ-ZP.272.3.6.2024.PG - Część III

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63510000 Usługi biur podróży i podobne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Katowice

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 6 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 29 799,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Dotyczy pkt 5.1.3 Szacowany okres obowiązywania: Przedmiot 
umowy zostanie zrealizowany w terminie do 6 miesięcy od daty zawarcia umowy w dni 
robocze, od poniedziałku do piątku. 2. Szczegółowe informacje dotyczące zamówienia w 
szczególności podstawy wykluczenia, wykaz podmiotowych środków dowodowych oraz form 
składanych dokumentów znajduje się w SWZ. 3. Wszystkie materiały dla uczestników wizyty 
studyjnej muszą spełniać wymagania, o których mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o 

https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
https://slaskie.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet?MP_module=main&MP_action=publicFilesList&clientName=slaskie&USER_MENU_HOVER=publicFilesList
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dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (t,j.: Dz.
U. z 2023 r. poz.1440 ze zm.) oraz ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j.: Dz.U. z 2024 r. poz 1411 ze zm.).

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Łączna cena zamówienia brutto
Opis: Punkty za kryterium „Łączna cena zamówienia brutto” zostaną przyznane dla każdej 
części odrębnie w skali punktowej od 0 do 50 punktów według poniższego wzoru: najniższa 
łączna cena zamówienia brutto spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających 
odrzuceniu ------------------------------------------------------------------------------------------- x 50 = liczba 
punktów łączna cena zamówienia brutto oferty badanej (przeliczanej) Maksymalna liczba 
punktów w tym kryterium wynosi 50 pkt.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Dodatkowe doświadczenia opiekuna wizyt
Opis: Punkty za kryterium „Dodatkowe doświadczenie opiekuna wizyt” zostaną przyznane na 
podstawie informacji podanych przez Wykonawcę w pkt 3.3.1 Formularza ofertowego w 
zakresie doświadczenia opiekuna wizyt obejmującego liczbę wizyt studyjnych i/lub wizyt 
studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych trwających minimum 2 dni dla minimum 20 
osób każda, skoordynowanych w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania 
ofert, przez opiekuna skierowanego do realizacji zamówienia, powyżej minimum określonego 
przez Zamawiającego w rozdziale VI pkt 3.4.2 SWZ, tj. powyżej 2 wizyt studyjnych i/lub wizyt 
studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych. Zamawiający przyzna punkty zgodnie z 
poniższymi założeniami : • za skierowanie do realizacji przedmiotu zamówienia osoby 
posiadającej doświadczenie jako opiekun 2 wizyt studyjnych i/lub wizyt studyjno-
szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych – 0 punktów; • za skierowanie do realizacji 
przedmiotu zamówienia osoby posiadającej doświadczenie jako opiekun 3-5 wizyt studyjnych i
/lub wizyt studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych – 25 punktów; • za skierowanie 
do realizacji przedmiotu zamówienia osoby posiadającej doświadczenie jako opiekun 6 i 
więcej wizyt studyjnych i/lub wizyt studyjno-szkoleniowych i/lub szkoleń wyjazdowych – 50 
punktów. Maksymalna liczba punktów w tym kryterium wynosi 50 punktów. Uwaga 1: 
Minimalne doświadczenie osoby wykazanej na dowód spełnienia warunku udziału w 
postępowaniu, o którym mowa w rozdziale VI pkt 3.4.2 SWZ nie może jednocześnie zostać 
wskazane dla uzyskania punktów w kryterium pozacenowym „dodatkowe doświadczenie 
opiekuna wizyt” Uwaga 2: Wykonawca ma możliwość uzyskania punktów w kryterium 
pozacenowym „dodatkowe doświadczenie opiekuna wizyt” pod warunkiem wskazania 
dodatkowego doświadczenia osoby skierowanej do realizacji zamówienia publicznego, 
wykazanej na dowód spełnienia warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdziale 
VI pkt 3.4.2 SWZ. Uwaga 3: Wykonawca otrzyma 0 punktów w kryterium pozacenowym 
„dodatkowe doświadczenie opiekuna wizyt”, w przypadku gdy osoba wykazana na dowód 
spełnienia warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdziale VI pkt 3.4.2 SWZ 
posiada doświadczenie jako opiekun przy organizacji 2 wizyt studyjnych. Uwaga 4: W 
przypadku, gdy Wykonawca wskaże więcej niż 1(jedną) osobę do realizacji zamówienia jako 
opiekun wizyt, Zamawiający oceniał będzie jedynie tę osobę, która została wskazana jako 
pierwsza w kolejności. Uwaga 5: Ocenie w ramach kryterium pozacenowego „dodatkowe 
doświadczenie opiekuna wizyt” będzie podlegać dodatkowe doświadczenie osoby skierowanej 
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do realizacji, na podstawie rzetelnej informacji podanej przez Wykonawcę w punkcie 3.3.1 
formularza ofertowego. Podana informacja musi umożliwiać jednoznaczną ocenę i weryfikację 
poprzez opisanie doświadczenia jako opiekun przy organizacji przynajmniej 2 wyjazdów 
studyjnych (w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert). Uwaga 6: Osobę 
wskazaną przez Wykonawcę w formularzu ofertowym należy wykazać w wykazie osób, na 
dowód spełnienia warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdziale VI pkt 3.4.2 
SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2. Środki 
ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której 
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 3. 
Odwołanie przysługuje na: 3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3.3. zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 4. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 5. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w 
formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie 
i przystąpienie do postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, 
wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 6. Terminy składania odwołań wskazane zostały w 
art. 515 dział IX Środki ochrony prawnej ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Izby oraz 
postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz 
uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do 
Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Izby. 8. Szczegółowe informacje 
dotyczące środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja podpisująca umowę: Województwo Śląskie

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 217 910,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
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Oficjalna nazwa: Magdalena Siśkiewicz New Challenge
Oferta: 
Identyfikator oferty: Magdalena Siśkiewicz New Challenge - Część I
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 37 400,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: CRU WSL 0780/RT/25
Tytuł: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi 2 jednodniowych regionalnych wizyt 
studyjnych odbywających się na terenie województwa śląskiego (Część I)
Data zawarcia umowy: 25/03/2025
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Nazwa projektu lub programu finansowanego przez UE: Europejski Fundusz Rozwoju 
Regionalnego (EFRR) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Wszystkie części zamówienia (I, II, III) są 
współfinansowane w ramach projektu „Regiony Rewitalizacji Edycja 3.0”, współfinansowanego 
ze środków Unii Europejskiej, w ramach programu Pomoc Techniczna dla Funduszy 
Europejskich 2021-2027
Organizacja podpisująca umowę: Województwo Śląskie

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 31 000,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 37 400,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0003
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Magdalena Siśkiewicz New Challenge
Oferta: 
Identyfikator oferty: Magdalena Siśkiewicz New Challenge - Część II
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0003
Wartość przetargu: 153 000,00 PLN
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Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: CRU WSL 0781/RT/25
Tytuł: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi pięciodniowej wizyty studyjnej w 
województwie śląskim (Część II)
Data zawarcia umowy: 25/03/2025
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Nazwa projektu lub programu finansowanego przez UE: Europejski Fundusz Rozwoju 
Regionalnego (EFRR) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Wszystkie części zamówienia (I, II, III) są 
współfinansowane w ramach projektu „Regiony Rewitalizacji Edycja 3.0”, współfinansowanego 
ze środków Unii Europejskiej, w ramach programu Pomoc Techniczna dla Funduszy 
Europejskich 2021-2027
Organizacja podpisująca umowę: Województwo Śląskie

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 153 000,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 165 080,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0005
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Magdalena Siśkiewicz New Challenge
Oferta: 
Identyfikator oferty: Magdalena Siśkiewicz New Challenge - Część III
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0005
Wartość przetargu: 27 510,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: CRU WSL 0782/RT/25
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Tytuł: Usługa kompleksowej organizacji i obsługi dwudniowej wizyty studyjnej do Łodzi i 
Żyrardowa dla Zespołu ds. rewitalizacji (Część III)
Data zawarcia umowy: 25/03/2025
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Nazwa projektu lub programu finansowanego przez UE: Europejski Fundusz Rozwoju 
Regionalnego (EFRR) (2021/2027)
Więcej informacji na temat funduszy UE: Wszystkie części zamówienia (I, II, III) są 
współfinansowane w ramach projektu „Regiony Rewitalizacji Edycja 3.0”, współfinansowanego 
ze środków Unii Europejskiej, w ramach programu Pomoc Techniczna dla Funduszy 
Europejskich 2021-2027
Organizacja podpisująca umowę: Województwo Śląskie

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 27 510,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 31 024,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Województwo Śląskie
Numer rejestracyjny: 9542770064
Adres pocztowy: ul. Ligonia 46
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40-037
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@slaskie.pl
Telefon: +48 (32) 77 40 638
Adres strony internetowej: https://www.slaskie.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://slaskie.ezamawiajacy.pl
Profil nabywcy: https://bip.slaskie.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja podpisująca umowę
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8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres strony internetowej: http://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Otwarty Rynek Elektroniczny S.A.
Numer rejestracyjny: 5262535153
Adres pocztowy: ul. Domaniewska 49 Trinity Park III
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: oneplace@marketplanet.pl
Telefon: +48 222572223
Adres strony internetowej: https://oneplace.marketplanet.pl
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Magdalena Siśkiewicz New Challenge
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-
Numer rejestracyjny: NIP: 6562246838
Adres pocztowy: ul. Bonarka 19/6
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 30-415
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: m.s@newchallenge.pl
Telefon: 535383583
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001, LOT-0003, LOT-0005

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
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Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 68f8dacb-5885-481d-9158-d5c62f13f798  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 22/04/2025 12:19:40 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 262197-2025
Numer wydania Dz.U. S: 79/2025
Data publikacji: 23/04/2025
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