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266675-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi zarzadzania siecig danych oraz ustugi wspierajace — Swiadczenie ustug wsparcia
eksploatacji i utrzymania Kompleksowego Systemu Informatycznego Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych

OJ S 88/2024 06/05/2024

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia eksploatacii i utrzymania Kompleksowego Systemu
Informatycznego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
nastepujgcych Ustug: 1. Utrzymanie wskazanych Ustug aplikacyjnych IT w Srodowisku
produkcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w Metrykach Ustug Wykonawcy
zawartych w Zatgczniku 6 do Projektowanych postanowie umowy, obejmujgcych: a) ustugi
przetwarzania wsadowego, b) ustugi przetwarzania interakcyjnego, c) ustugi udostepniania
portali. 2. Utrzymanie wskazanych Ustug biznesowych w Srodowisku produkcyjnym i w
Srodowisku przedprodukcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w Metrykach Ustug
Wykonawcy zawartych w Zatgczniku 7 do Projektowanych postanowienn umowy. 3. Utrzymanie
Ustug Narzedzi i Proceséw zarzadzania IT oraz Ustug technologicznych w Srodowisku
produkcyjnym i w Srodowisku przedprodukcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w
Metrykach Ustug Wykonawcy zawartych w Zatgczniku 8 do Projektowanych postanowien
umowy. 4. Swiadczenie Ustug serwisowych oraz Konsultaciji utrzymaniowych w zakresie i na
zasadach okreslonych w Zatgczniku 9 do Projektowanych postanowienn umowy. 5. Petnienie
roli Integratora KSI w zakresie i na zasadach okreslonych w Zatgczniku 10 oraz innych
wskazanych rol przy wdrazaniu zmian w KSI ZUS, w zakresie i na zasadach okreslonych w
Zatgczniku 2 do Projektowanych postanowien umowy, zgodnie z Procedurami
eksploatacyjnymi oraz Standardami eksploatacyjnymi. 6. Swiadczenie Ustug dodatkowych,
zlecanych i odbieranych na zasadach okreslonych w Zatgczniku 12 do Projektowanych
postanowien umowy, obejmujgcych: a. dostosowanie KSI ZUS do zmian organizacyjnych
Zamawiajgcego, b) dostosowanie KSI ZUS do zmian Ustug IT, c) rozwéj i doskonalenie
procesow zarzgdzania Ustugami IT, d) wsparcie w realizacji zadan wynikajgcych ze zmian
legislacyjnych, e) dodatkowe wsparcie wdrozeniowe dla Ustug IT i wsparcie powdrozeniowe
dla Ustug IT, f) rozwdj aplikacji wspomagajgcych eksploatacje i zarzgdzanie KSI ZUS, g)
warsztaty i praktyki administratorskie, h) opracowanie dokumentacji w szczegdlnosci:
projektowej, eksploatacyjnej, powykonawczej, analitycznej i raportowej etc., i) analiza, rozwgj i
utrzymanie architektury IT Zamawiajgcego, przekazywanie wiedzy dotyczacej KSI. 7. Termin
realizacji zamoéwienia: maksymalnie 60 miesiecy, w tym: 1 przejmowanie ustug utrzymania od
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dotychczasowego wykonawcy, w rozumieniu art. 17 ust. 12 projektowanych postanowien
umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ — maksymalnie przez okres 12 miesiecy (lub 90
dni w przypadku dotychczasowego wykonawcy) liczony wstecz od przewidywanej daty
rozpoczecia swiadczenia wszystkich ustug utrzymania KSI ZUS; 2 swiadczenie ustug
utrzymania KSI ZUS: przez 48 miesiecy (w sytuacji wczesniejszego wykorzystania catkowitej
kwoty umowy Zamawiajgcy ma prawo skorzysta¢ z prawa opcji w celu utrzymania 48
miesiecznego okresu trwania Umowy) od dnia potwierdzenia przejecia ustug. 8. Zamawiajacy
na sfinansowanie zamowienia podstawowego (bez prawa opcji), wskazanego w ostatnim
wierszu Formularza cenowego, pod nazwg ,LACZNA WARTOSC OFERTY”, zamierza
przeznaczy¢ kwote z podatkiem VAT w wysokosci: 498 150 000,00 PLN.

Identyfikator procedury: 41a0f8d5-fe5c-4af1-a36b-64863ba7b780

Wewnetrzny identyfikator: 993200/271/17/2023

Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72315000 Ustugi zarzgdzania siecig danych oraz ustugi wspierajace

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3,5
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: 1. O udzielenie zamowienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy nie
podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego oraz z art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE) nr
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014,str.
1) dodanego Rozporzgdzeniem Rady (UE) nr 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie
zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str.
1). 2. Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia Wykonawca sktada o$wiadczenie
sporzgdzone zgodnie z postanowieniami SWZ. 3. Na podstawie art.139 ust. 2 Pzp
Wykonawca nie sktada JEDZ na etapie sktadania ofert. Wykonawca ztozy JEDZ na podstawie
wezwania Zamawiajgcego.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
przetarg nieograniczony na podstawie art. 132 ustawy Pzp.

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 1
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 1

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Aktywami zarzadza likwidator: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru
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Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzgdzony
nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub ewidencji.

Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie
braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzadzony
nie wczesdniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub ewidencji.

Inna sytuacja podobna do upadto$ci wynikajgca z prawa krajowego: Art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenc;ji.

Korupcja: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia
Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu
ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz
6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Naduzycia: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia
Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu
ubiegania sie o zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz
6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Naruszenie obowigzkdéw w dziedzinie prawa pracy: Art. 108 ust. 1 pkt 1 lit h i pkt 2 ustawy
Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z
Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamowienie
publiczne tytutem Srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem.

Niewyptacalnos¢: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw
wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz
3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji.

Optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp oraz art. 109
ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada
zaswiadczenie albo inny dokument wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego oddziatu regionalnego lub wtasciwej placowki
terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, wystawionego nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem
skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo innym
dokumentem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow potwierdzajgcych, ze odpowiednio
przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace
porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci.

Ptatnos$¢ podatkow: Art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp oraz art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada zaswiadczenie wiasciwego
naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem
podatkdw i optat, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w
przypadku zalegania z optacaniem podatkow lub optat wraz z zaswiadczeniem Zamawiajgcy
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zgda ztozenia dokumentow potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu
skfadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami
lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci.

Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Art.108 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawy Pzp.
Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego
Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem
Srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem. Art. 108 ust.2
ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacije z
Centralnego Rejestru Beneficjentow Rzeczywistych, w zakresie art. 108 ust. 2 ustawy, jezeli
odrebne przepisy wymagajg wpisu do tego rejestru, sporzgdzonej nie wczesniej niz 3 miesigce
przed jej ztozeniem;

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdécenie konkurenciji: Art. 108 ust. 1
pkt 5 ustawy Pzp. Wykonawca sktada oswiadczenie o braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenciji i
konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1689, 1705), z innym Wykonawcag, ktory ztozyt
odrebng oferte/oferte czesciowg, albo oswiadczenie o przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty
/oferty czesciowej niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy
kapitatowe;.

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie
braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego
dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na
potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego
Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem
srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczng: Art.
108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawca
skfada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczgcg orzeczenia zakazu ubiegania sie
o zaméwienie publiczne tytutem srodka karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed jej ztozeniem.

Udziat w organizacji przestepczej: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia Wykonawca sktada informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczacg
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem srodka karnego,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem.

Uktad z wierzycielami: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw
wykluczenia Wykonawca sktada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, sporzgdzony nie wczesniej niz
3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji.

Upadtosc¢: Art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia
Wykonawca sktada odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, sporzadzony nie wczesniej niz 3 miesigce
przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji.
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia: Art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Na potwierdzenie braku podstaw
wykluczenia Wykonawca sktada oswiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w
oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z
postepowania wskazanych przez zamawiajgcego
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5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug wsparcia eksploatacji i utrzymania Kompleksowego Systemu
Informatycznego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
nastepujgcych Ustug: 1. Utrzymanie wskazanych Ustug aplikacyjnych IT w Srodowisku
produkcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w Metrykach Ustug Wykonawcy
zawartych w Zatgczniku 6 do Projektowanych postanowien umowy, obejmujgcych: a) ustugi
przetwarzania wsadowego, b) ustugi przetwarzania interakcyjnego, c) ustugi udostepniania
portali. 2. Utrzymanie wskazanych Ustug biznesowych w Srodowisku produkcyjnym i w
Srodowisku przedprodukcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w Metrykach Ustug
Wykonawcy zawartych w Zatgczniku 7 do Projektowanych postanowien umowy. 3. Utrzymanie
Ustug Narzedzi i Proceséw zarzadzania IT oraz Ustug technologicznych w Srodowisku
produkcyjnym i w Srodowisku przedprodukcyjnym w zakresie i na zasadach okreslonych w
Metrykach Ustug Wykonawcy zawartych w Zatgczniku 8 do Projektowanych postanowien
umowy. 4. Swiadczenie Ustug serwisowych oraz Konsultaciji utrzymaniowych w zakresie i na
zasadach okreslonych w Zatgczniku 9 do Projektowanych postanowieh umowy. 5. Petnienie
roli Integratora KSI| w zakresie i na zasadach okreslonych w Zatgczniku 10 oraz innych
wskazanych rol przy wdrazaniu zmian w KSI ZUS, w zakresie i na zasadach okreslonych w
Zatgczniku 2 do Projektowanych postanowien umowy, zgodnie z Procedurami
eksploatacyjnymi oraz Standardami eksploatacyjnymi. 6. Swiadczenie Ustug dodatkowych,
zlecanych i odbieranych na zasadach okreslonych w Zatgczniku 12 do Projektowanych
postanowieh umowy, obejmujgcych: a. dostosowanie KSI ZUS do zmian organizacyjnych
Zamawiajgcego, b) dostosowanie KSI ZUS do zmian Ustug IT, c) rozwdj i doskonalenie
procesOw zarzagdzania Ustugami IT, d) wsparcie w realizacji zadan wynikajgcych ze zmian
legislacyjnych, e) dodatkowe wsparcie wdrozeniowe dla Ustug IT i wsparcie powdrozeniowe
dla Ustug IT, f) rozwdj aplikacji wspomagajgcych eksploatacje i zarzgdzanie KSI ZUS, g)
warsztaty i praktyki administratorskie, h) opracowanie dokumentacji w szczegdlnosci:
projektowej, eksploatacyjnej, powykonawczej, analitycznej i raportowej etc., i) analiza, rozwgj i
utrzymanie architektury IT Zamawiajgcego, przekazywanie wiedzy dotyczgcej KSI. 7. Termin
realizacji zaméwienia: maksymalnie 60 miesiecy, w tym: 1 przejmowanie ustug utrzymania od
dotychczasowego wykonawcy, w rozumieniu art. 17 ust. 12 projektowanych postanowien
umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ — maksymalnie przez okres 12 miesiecy (lub 90
dni w przypadku dotychczasowego wykonawcy) liczony wstecz od przewidywanej daty
rozpoczecia swiadczenia wszystkich ustug utrzymania KSI ZUS; 2 swiadczenie ustug
utrzymania KSI ZUS: przez 48 miesiecy (w sytuacji wczesniejszego wykorzystania catkowitej
kwoty umowy Zamawiajgcy ma prawo skorzystaé z prawa opcji w celu utrzymania 48
miesiecznego okresu trwania Umowy) od dnia potwierdzenia przejecia ustug. 8. Zamawiajacy
na sfinansowanie zamowienia podstawowego (bez prawa opcji), wskazanego w ostatnim
wierszu Formularza cenowego, pod nazwg ,tACZNA WARTOSC OFERTY”, zamierza
przeznaczy¢ kwote z podatkiem VAT w wysokosci: 498 150 000,00 PLN.
Wewnetrzny identyfikator: 993200/271/17/2023

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72315000 Ustugi zarzgdzania siecig danych oraz ustugi wspierajgce
Opcije:
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Opis opcji: Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamdwienia opcjonalnego polegajacego na
wydtuzeniu terminu wykonywania Umowy o dodatkowe maksymalnie 12 miesiecy w
przypadku, gdy prognozy dotyczgce wydatkowania srodkdw na ustugi objete Umowg wskazujg
na mozliwos¢ wyczerpania fgcznej kwoty wynagrodzenia naleznego wykonawcy z tytutu
realizacji Umowy, okreslonej w art. 7 ust. 3 Umowy, przed uptywem terminu 48 miesiecy
Swiadczenia Ustugi na jaki zostata zawarta Umowa. Wielko§¢ zamowienia opcjonalnego
bedzie zalezna od okresu jaki pozostat do chwili gdy Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi
utrzymania przez okres 48 miesiecy ale nie diuzej niz 12 miesiecy. Wartos¢ zamdwienia
opcjonalnego nie bedzie przekracza¢ kwoty 40% wynagrodzenia wskazanego w art. 7 ust. 3
Umowy.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3,5
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: 1. Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze posiada srodki
finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci minimum 80 min PLN. 2. Wykonawca spetni
warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat obrotowych przed sktadaniem ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten okres: 1) osiggnat srednie
przychody netto ze sprzedazy produktéw, towardw i materiatdbw z prowadzonej przez siebie
dziatalnosci w wysokos$ci nie mniejszej niz 125 min PLN, przy czym osiggnat w kazdym roku
obrotowym przychody netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéw z prowadzonej
przez siebie dziatalnosci na poziomie nie nizszym niz 90 min PLN. Zamawiajgcy wyjasnia, ze
wysokosc¢ srednich przychodéw netto dotyczy przychoddw w okresie 12 miesiecy, dlatego w
przypadku przedtozenia przez Wykonawce sprawozdania za okres obrotowy inny niz 12-
miesieczny przychody za ten okres obrotowy — przed obliczeniem sredniej — zostang przez
Zamawiajgcego przeliczone proporcjonalnie dla okresu 12-miesiecznego; W przypadku
Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o wykonanie zamdwienia, przynajmniej jeden
Wykonawca powinien samodzielnie spetnia¢ powyzszy warunek. 2) osiggnat sredni wskaznik
biezgcej ptynnosci finansowej (Current Ratio) rozumiany jako stosunek aktywow obrotowych
do zobowigzan biezgcych (krétkoterminowych) zawierajgcy sie w przedziale wiekszy lub
réwny (2) 1,3, przy czym w ostatnim roku obrotowym wiekszy lub rowny (=) 1,3. W przypadku
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamowienie warunek ten odnosi sie do
wykonawcy, ktory wykazuje przychody netto ze sprzedazy produktow, towaréw i materiatow
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na spetnienie warunku, o ktérym mowa w pkt 4.1.2.3.2. ppkt 1) SWZ. W przypadku, gdy
dwoch lub wiecej Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdéwienie spetnia warunek, o
ktorym mowa w pkt 4.1.2.3.2. ppkt 1) SWZ, warunek dotyczgcy Current Ratio powinien byc¢
spetniony przez co najmniej jednego z nich. Kazdy z pozostatych Wykonawcow wspélnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia powinien osiggngc¢ sredni wskaznik biezgcej
ptynnosci finansowej (Current Ratio) zawierajgcy sie w przedziale: wigkszy lub réwny (=) 1,0,
przy czym w ostatnim roku obrotowym wiekszy lub réwny (=) 1,0. 3. Wykonawca spetni
warunek, jezeli wykaze, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng w
wysokosci co najmniej 50 min PLN. Na potwierdzenie spetnienia warunkow udziatu w
postepowaniu Wykonawca sktada: 1. informacje z banku lub spétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, potwierdzajgcg wysokos¢ posiadanych srodkéw finansowych
lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy, wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert — na potwierdzenie spetniania warunku, o ktérym mowa w pkt 4.1.2.3.1
SWZ; 2. sprawozdanie finansowe albo jego czes¢ (bilans, rachunek zyskow i strat oraz
informacja dodatkowa, obejmujgca dodatkowe informacje i objasnienia odnoszgce sie do
bilansu oraz rachunku zyskéw i strat), w przypadku gdy sporzgdzenie sprawozdania
wymagane jest przepisami prawa kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, a jezeli podlega ono badaniu przez firme audytorskg zgodnie z przepisami o
rachunkowosci, rowniez odpowiednio ze sprawozdaniem z badania sprawozdania, a w
przypadku Wykonawcow niezobowigzanych do sporzgdzania sprawozdania finansowego,
innych dokumentéw, okreslajgcych przychody oraz aktywa i zobowigzania — za okres
ostatnich 3 lat obrotowych, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — za ten okres
— na potwierdzenie spetniania warunkéw, o ktérych mowa w pkt 4.1.2.3.2 SWZ; 3. dokument
potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng
okreslong przez Zamawiajgcego w warunku, o ktérym mowa w pkt 4.1.2.3.3 SWZ;
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Opis kryterium selekcji: I. Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 5
lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy — w tym
okresie, wykonat lub wykonuje nastepujgce ustugi (Projekty): 1. trzy ustugi utrzymania
systemu informatycznego swiadczone nieprzerwanie przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy
kazda, przy czym: 1) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ warto$¢ co najmniej 10
min PLN netto (Srednia warto$¢ roczna nie mniej niz 2 min PLN netto) i dotyczy¢ systemu
informatycznego, spetniajgcego tgcznie nastepujgce warunki: a) realizujgcego przetwarzanie
wsadowe i interakcyjne na platformie Mainframe z/OS i co najmniej jednej platformie z nig
wspotpracujgcej z wykorzystaniem monitora transakcyjnego, b) z ktérego jednoczesnie moze
korzystac co najmniej 5 tys. klientdow wewnetrznych, w co najmniej 50 lokalizacjach, 2)
przynajmniej jedna ustuga utrzymania musi mie¢ warto$¢ co najmniej 10 min PLN netto i
dotyczy¢ systemu informatycznego, bedgcego w fazie rozwoju na poziomie co najmniej 10
modyfikacji wdrozonych w okresie nastepujgcych po sobie 24 miesiecy (przez modyfikacje
nalezy rozumie¢ budowe nowej lub zmiane istniejgcej funkcjonalnosci; poprawka (naprawa)
oprogramowania nie moze by¢ traktowana jako modyfikacja), 3)przynajmniej jedna ustuga
utrzymania musi mie¢ warto$¢ co najmniej 3 min PLN netto i dotyczy¢ systemu
informatycznego, spetniajgcego tgcznie nastepujgce warunki: a) obstugujgcego co najmniej
100 tys. spraw miesiecznie, b) udostepniajgcego w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku co
najmniej jedno rozwigzanie portalowe dla nie mniej niz 10 tys. uzytkownikow; W przypadku
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Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o wykonanie zamowienia, przynajmniej jeden
Wykonawca powinien samodzielnie (w catosci tj. trzy ustugi wskazane w pkt 1)-3)) spetnia¢
powyzszy warunek. Wymienione ograniczenie nie obejmuje sytuacji, w ktorej wszystkie ww.
ustugi referencyjne realizowato konsorcjum i konsorcjum w tym samym skfadzie (ten sam
wykonawca) ztozy oferte w niniejszym Postepowaniu. W przypadku uzyczania potencjatu
doswiadczenia od podmiotu trzeciego, podmiot uzyczajgcy powinien samodzielnie
legitymowac sie doswiadczeniem okreslonym w niniejszym warunku (w zakresie wymagania
realizacji trzech ustug o ww. parametrach); 2. jedng ustuge organizowania procesow
przetwarzania danych, Swiadczong nieprzerwanie przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy,
dotyczgcg systemu informatycznego realizujgcego przetwarzanie danych w skali co najmniej
100 tys. spraw miesiecznie; 3. jedng ustuge utrzymania narzedzi i procesow zarzgdzania IT,
Swiadczong nieprzerwanie przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy, o wartosci co najmniej 500
tys. PLN netto rocznie, obejmujgcg co najmniej: 1) zarzgdzanie pojemnoscia, 2) zarzgdzanie
walidacjg i testowaniem ustug; 4. jedng ustuge utrzymania systemu informatycznego,
Swiadczong nieprzerwanie przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy, o wartosci co najmniej 500
tys. PLN netto rocznie, obejmujgcg wykorzystanie technologii kontenerowych; 5. jedng ustuge
utrzymania systemu informatycznego swiadczong nieprzerwanie przez okres nie krotszy niz
12 miesiecy, podczas realizacji ktorej zostato wykonane wdrozenie nowej lub zmienionej
funkcjonalnosci w systemie informatycznym, o warto$ci wdrozenia co najmniej 500 tys. PLN
netto, przy czym: 1) podczas wdrozenia dotrzymany zostat gwarantowany poziom ustug (SLA)
dla dostepnosci, niezawodno$ci, wydajnosci i ciggtosci dziatania ustugi, 2) wdrozenie byto
zrealizowane w systemie informatycznym dziatajgcym w co najmniej 50 lokalizacjach dla
wiecej niz 1 tys. klientdow wewnetrznych; 6. jedng ustuge Utrzymania systemu
informatycznego, swiadczong przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy, o wartosci co najmniej
2 min PLN netto rocznie, przy czym ustuga ta musi spetniac tgcznie nastepujgce wymagania:
1) ustuga jest realizowana w oparciu o dedykowang organizacje wsparcia stanowigcg
pojedynczy punkt kontaktu (ang. Single Point of Contact), dostepng w rezimie 24/7 przez 365
dni w roku, 2) ustuga jest realizowana z wykorzystaniem elektronicznej komunikacji i wymiany
danych miedzy systemami obstugi zgtoszen uzytkownika/ wtasciciela systemu
informatycznego oraz swiadczgcego ustugi serwisowe w oparciu o dedykowane narzedzia, 3)
w ramach ustugi realizowane jest przyjmowanie, diagnozowanie i rozwigzywanie incydentow w
terminach wynikajgcych z uzgodnienia gwarantowanego poziomu ustug SLA, z zapewnieniem
rozwigzan docelowych lub rozwigzan obejsciowych (ang. workaround), przy czym dla
kluczowych proceséw biznesowych gwarantowany termin diagnozy i dostarczenia rozwigzania
docelowego lub rozwigzania obejsciowego nie moze przekracza¢ 24 godzin; Wymagane jest
wykazanie ustugi, w ramach ktérej liczba rozwigzanych incydentow wyniosta co najmniej 1 000
w okresie 12, nastepujgcych po sobie, miesiecy. Dodatkowe informacje dotyczgce
powyzszych warunkow zostaty wskazane w pkt. 4.1.2.4.1 SWZ. Na potwierdzenie spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu, Wykonawca sktada wykaz ustug wykonanych, zgodnych z
pkt4.1.2.4.1 SWZ, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu, wartosci,
dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktoérych ustugi zostaty wykonane oraz z zatgczeniem
dowoddw okreslajgeych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie; przy czym dowodami, o
ktéorych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz
ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
sg wykonywane a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentow- oswiadczenie wykonawcy. W przypadku swiadczen
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powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy. Wzér wykazu - Zat. nr 6.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Opis kryterium selekcji: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowac zespotem, sktadajgcym sie z co najmniej 17 oséb, o odpowiednich kwalifikacjach
i doswiadczeniu. Osoby te powinny legitymowac sie doswiadczeniem i kwalifikacjami
odpowiednimi do funkcji, jakie zostang im powierzone, tj.: 1) minimum 1 osoba dedykowana
do petnienia funkcji Eksperta utrzymania ustug aplikacyjnych kontenerowych, 2) minimum 1
osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa utrzymania ustug aplikacyjnych, 3)
minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Eksperta przetwarzania interakcyjnego, 4)
minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa przetwarzania interakcyjnego,
5) minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa przetwarzania portalowego,
6) minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Eksperta optymalizacji przetwarzania,
7) minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa systemu z/OS, 8) minimum
1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa baz danych Informix, 9) minimum 1
osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa baz danych MS SQL, 10) minimum 1
osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa systemow Microsoft, 11) minimum 1
osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa organizacji przetwarzania, 12) minimum 1
osoba dedykowana do petnienia funkcji Analityka biznesowego, 13) minimum 1 osoba
dedykowana do petnienia funkcji Specjalisty ds. testéw, 14) minimum 1 osoba dedykowana do
petnienia funkcji Specjalisty ds. konfigurowania i utrzymania srodowisk nieprodukcyjnych, 15)
minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Eksperta architektury oprogramowania
KSI, 16) minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Technologa Business Intelligence
(BI), 17) minimum 1 osoba dedykowana do petnienia funkcji Dyrektora Umowy, Wymagania
dotyczgce poszczegodlnych funkcji oraz szczegotowe informacje dodatkowe zostaty okreslone
w pkt 4.1.2.4.2 SWZ Na potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu,
Wykonawca sktada wykaz oséb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia
publicznego z podaniem informacji na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami sporzgdzony wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 7 do SWZ — czesS¢ A — na
potwierdzenie spetniania warunku, o ktorym mowa w pkt 4.1.2.4.2 SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Catkowita cena oferty brutto (C)
Opis: C= (najnizsza tgczna cena oferty brutto)/(tgczna cena oferty badanej brutto) x60 (waga
kryterium w %)
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Test kompetencji technicznych (T)
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Opis: Test kompetenciji technicznych (T) — w kryterium tym zostanie przeprowadzona
weryfikacja sposobu $wiadczenia ustugi przez Wykonawce na przyktadzie klasy zadan, jakie
mogg wystepowacé w ramach realizacji ustug utrzymania systemow o skali porownywalnej z
KSI ZUS. Zadania bedg prowadzone przy pomocy narzedzi zawartych w oprogramowaniu
zgodnie z opisem srodowisk wskazanych w punkcie 7.3.3.2. Zadania bedg dotyczyty operacji
specyficznych dla tego oprogramowania i bedg dotyczyty probleméw zwigzanych z
administrowaniem systemami informatycznymi wystepujgcymi nie tylko w systemie KSI ZUS.
Wszystkie oznaczenia rodzaju danych (np. PESEL) zostang uzyte tylko i wytgcznie w celach
porzgdkowych i ilustracyjnych. Podstawg niezaliczenia ktéregokolwiek z zadan, bgdz
nieprzyznania punktu nie bedzie specyfika proceséw biznesowych obstugowych w ZUS, o ile
nie zostata ona szczegoétowo opisana w SWZ. 1. Zakres technologiczny weryfikacji: « DB2 for z
/0S / wydajnos$¢ SQL-i « IWS « Tuxedo/ Informix « OpenShift-OKD/ Linux « DB2 for LUW/
PostgreSQL EDB « Windows Server/ Microsoft SQL Serwer 2. Opis srodowiska - podstawowe
komponenty srodowiska do realizacji zadah szczegétowo opisano w pkt. 7.3.3.2. SWZ. 3. Test
kompetencji technicznych bedzie sie sktadat z 6 Jednostek zadaniowych. Kazda Jednostka
zadaniowa skfada sie z dwéch zadan. 4. Jednostka zadaniowa — DB2 for z/OS/wydajnos$¢é
SQL-i 5. Jednostka zadaniowa — IWS 6. Jednostka zadaniowa — Tuxedo/ Informix 7.
Jednostka zadaniowa — OpenShift/OKD/ Linux 8. Jednostka zadaniowa — DB2 for LUW/
PostgreSQL 9. Jednostka zadaniowa — Windows Server/ Microsoft SQL Serwer Szczegotowy
zakres jednostek zadaniowych wraz z informacjami dodatkowymi wskazany zostat w pkt
7.3.3.4 do 7.3.3.9. SWZ 10. Do wykonania zadan Zamawiajgcy udostepni Srodowiska testowe.
11. Wykonawca w terminie 7 dni przed planowanym terminem realizacji Testu kompetencji
technicznych przedstawi liste osob, ktére bedg go realizowaty, zgodnie z wzorem okreslonym
w czesci B Zatgcznika 7 do SWZ. Wyznaczone osoby do realizacji testu powinny byc¢
zwigzane z Wykonawcg statym stosunkiem prawnym (umowa o prace zawarta na czas
nieokreslony lub okres co najmniej 6 miesiecy, umowa cywilno-prawna zawarta na okres co
najmniej 6 miesiecy). Lista osob bedzie zawierata informacje o ktéorych mowa w ust. 3
Regulaminu przebiegu realizacji Testu kompetenc;ji technicznych stanowigcego Zatgcznik 12
do SWZ. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji wymagan okreslonych w niniejszym
punkcie. Udziat w testach mogg wzig¢ wytgcznie osoby wskazane w czesci B Zatgcznika 7 do
SWZ. Osoby niespetniajgce wymagania, o ktdrym mowa w niniejszym punkcie nie bedg
dopuszczone do Testu kompetencji technicznych. Wykonawca jest uprawniony do dokonania
zmian w skfadzie osobowym, wskazanym w czes$ci B Zatgcznika 7 do SWZ, zgodnie z pkt 3
Zatgcznika 12 do SWZ, w obiektywnie uzasadnionych przypadkach. 12. W sytuaciji
niezaliczenia w kazdej Jednostce zadaniowej, o ktérej mowa w pkt 7.3.3.4. — 7.3.3.9. SWZ co
najmniej 1 z 2 zadan, Zamawiajgcy przyzna 0 pkt w Kryterium Test kompetencji technicznych,
bez zastosowania wzoru, o ktérym mowa w pkt 7.3.3.13. SWZ. 13. Dla kryterium Test
kompetencji technicznych (T) — punkty zostang obliczone wedtug nastepujacego wzoru, z
zastrzezeniem pkt 7.3.3.12 SWZ: T = (liczba zadan rozwigzanych poprawnie -5)/7 x 30 (waga
kryterium w %) 14. Tres¢ Jednostek zadaniowych oraz materiaty niezbedne do ich wykonania
zostang przekazane Wykonawcom bezposrednio przed przystgpieniem do realizacji zadan.
15. Arkusze odpowiedzi do Jednostek Zadaniowych zostang przekazane Wykonawcom
niezwtocznie po zebraniu wynikow realizacji Jednostek zadaniowych od wszystkich
Wykonawcéw. 16. Regulamin przebiegu realizacji Testu kompetencji technicznych okresla
Zatgcznik 12 do SWZ. 17. . Warunkiem otrzymania punktéw w kryterium Test kompetencji
technicznych jest poprawne rozwigzanie przynajmniej jednego zadania z kazdej jednostKki
zadaniowe;.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

Kryterium:

266675-2024 Page 10/15



Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Test kompetencji biznesowych (B)

Opis: 1. W kryterium Test kompetencji biznesowych zostanie przeprowadzona weryfikacja
poziomu wiedzy merytorycznej z pieciu podstawowych obszarow biznesowych. Zadania Testu
kompetencji biznesowych bedg dotyczyty niezbednej wiedzy dla prawidtowej realizacji ustug
utrzymania systemu KSI ZUS. 2. Zakres merytoryczny weryfikacji: « Obszar Swiadczen
diugoterminowych « Obszar $wiadczen krétkoterminowych ¢ Obszar ubezpieczen i sktadek °
Obszar realizacji dochodow « Obszar swiadczen rodzinnych Zakres merytoryczny weryfikaciji
odnosi sie do obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie ubezpieczen spotecznych — wykaz
aktow prawnych obowigzujgcych w ramach weryfikacji zostat okreslony w Zatgczniku nr 13 do
SWZ. 3. Do kazdego z obszaréw wskazanych w pkt 7.3.4.2. SWZ przypisanych jest 15 pytan
jednokrotnego wyboru. Pytania bedg miaty charakter pytan testowych, a udzielenie
odpowiedzi nie bedzie wymagato dokonywania ztozonych obliczen. 4. Podstawg oceny testu
jest zgodnosc¢ wypetnionego Testu kompetencji biznesowych z kluczem odpowiedzi. 5. Brak
odpowiedzi lub zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi bedzie traktowany jako niepoprawna
odpowiedz. W sytuacji nieuzyskania co najmniej 45 poprawnych odpowiedzi fgcznie dla
wszystkich obszaréw oraz co najmniej 7 poprawnych odpowiedzi dla testu z kazdego z
obszarow Zamawiajacy przyzna 0 pkt bez zastosowania wzoru, o ktérym mowa w pkt 7.3.4.6.
SWZ. 6. Dla kryterium Test kompetencji biznesowych (B) — punkty zostang obliczone wedtug
nastepujgcego wzoru, z zastrzezeniem pkt 7.3.4.5. SWZ : B = (liczba poprawnych odpowiedzi
- 44)/31 x 10 (waga kryterium w %) 7. Wykonawca w terminie 7 dni przed planowanym
terminem realizacji Testu kompetencji biznesowych przedstawi liste osob, ktore bedg go
realizowaty, zgodnie z wzorem okreslonym w czesci B Zatgcznika nr 7 do SWZ. Wyznaczone
osoby do realizacji testu powinny by¢ zwigzane z Wykonawcg statym stosunkiem prawnym
(umowa o prace zawarta na czas nieokre$lony lub okres co najmniej 6 miesiecy, umowa
cywilno-prawna zawarta na okres co najmniej 6 miesiecy). Lista oséb bedzie zawierata
informacje o ktorych mowa w ust. 3 Regulaminu przebiegu realizacji Testu kompetenciji
biznesowych stanowigcego Zatgcznik nr 13 do SWZ. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
weryfikacji wymagan okreslonych w niniejszym punkcie. Udziat w testach mogg wzig¢
wytgcznie osoby wskazane w czesci B Zatgcznika nr 7 do SWZ. Osoby niespetniajgce
wymagania, o ktérym mowa w niniejszym punkcie nie bedg dopuszczone do Testu
kompetencji biznesowych. Wykonawca jest uprawniony do dokonania zmian w skfadzie
osobowym, wskazanym w czesci B Zatgcznika nr 7 do SWZ, zgodnie z pkt 3 Zatgcznika nr 13
do SWZ, w obiektywnie uzasadnionych przypadkach. 8. Regulamin przebiegu realizacji Testu
kompetencji biznesowych okresla Zatgcznik nr 13 do SWZ.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Dostep do niektorych dokumentéw zamowienia jest zastrzezony
Uzasadnienie zastrzezenia dostepu do niektérych dokumentéw zamowienia: Ochrona
informacji szczegdlnie chronionych
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Informacje o zastrzezonych dokumentach sg dostepne pod adresem: https://portal.smartpzp.pl
zus
Kanat komunikaciji ad hoc:
Nazwa: Platforma zakupowa SMARTPZP
Adres URL.: https://portal.smartpzp.pl/zus

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
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Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://portal.smartpzp.pl/zus

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany wnies¢ wadium w
wysokosci 11 000 000,00 zt (stownie: jedenascie milionow ztotych 00/100)

Termin skfadania ofert: 13/06/2024 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 120 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 13/06/2024 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowej. Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy udostepni na
Platformie zakupowej kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdéwienia.
Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie
umow o prace przez wykonawce lub odpowiednio przez podwykonawce osob zajmujgcych sie
kwalifikacjg i wstepng obstugg Zgtoszen serwisowych, czyli czynnosci, ktére w ocenie
Zamawiajgcego polegajg na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 ze zm.) z co najmniej
minimalnym wynagrodzeniem, o ktérym mowa w ustawie z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2207 ze zm.) oraz
rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 15 wrzesnia 2020 r. w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2022 r. (Dz.U. z
2022 r., poz. 1952 ze zm.). Postanowienia co do weryfikacji obowigzku zatrudnienia na
umowe o prace oraz sankcje z tego tytutu zostaty okreslone w Projektowanych
postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.

Wymagana jest umowa o poufnosci: tak

Dodatkowe informacje na temat umowy o poufnosci: 1.W celu przygotowania oferty
Zamawiajgcy udostepni Wykonawcom opis Kompleksowego Systemu Informatycznego
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (KSI ZUS). 2. Udostepnienie dokumentu wskazanego w
pkt 2.3.1 SWZ nastgpi w trybie zdalnego dostepu do dedykowanego zasobu w ZUS najpdzniej
od dnia nastepujgcego po dniu przekazania podpisanej przez Zamawiajgcego Umowy o
poufnosci, stanowigcej Zatgcznik nr 14 do SWZ, do zakonczenia postepowania. Zasady
dostepu do ww. dokumentu okresla Zatgcznik nr 14 do SWZ. 3. Dokument, wskazany w pkt
2.3.1. SWZ, zawiera informacje chronione Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, a zatem ich
udostepnienie uzaleznione jest od zawarcia z wykonawcg Umowy o poufnosci, stanowigcej
Zatgcznik nr 14 do SWZ. Udostepnienie dokumentu nastgpi na rownych zasadach oraz w
odniesieniu do wszystkich Wykonawcow, ktorzy podpiszg Umowe o poufnosci. 4.
Przedstawiciel Wykonawcy, w celu zawarcia Umowy o poufno$ci przesyta Zamawiajgcemu za
posrednictwem Platformy zakupowej, podpisany, za pomocg kwalifikowanego podpisu
elektronicznego, wypetniony egzemplarz Umowy o poufnosci, zgodny z Zatgcznikiem nr 14 do
SWZ, wykazujgc jednoczesnie prawo do reprezentacji Wykonawcy. 5. W przypadku
pozytywnej weryfikacji umocowania, prawidtowosci danych wskazanych w Umowie o
poufnosci oraz prawidtowosci podpisu, Zamawiajgcy w terminie 4 dni roboczych podpisze
kwalifikowanym podpisem elektronicznym Umowe o poufno$ci i przekaze podpisany
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egzemplarz Wykonawcy wraz z instrukcjg dostepu do 6. Wykonawcy, od momentu
opublikowania niniejszej SWZ, majg mozliwos¢ wystgpienia do Zamawiajgcego o
udostepnienie dokumentu wskazanego w pkt 2.3.1. SWZ. Termin na korzystanie ze Srodkéw
ochrony prawnej w zakresie tresci udostepnionego dokumentu bedzie liczony od dnia jego
udostepnienia tylko w sytuacji gdy wykonawcy wystgpig o jego udostepnienie i przekazg
wniosek o zawarcie umowy o poufnosci niezwtocznie (ij. nie pézniej niz w terminie 3 dni
roboczych) po publikacji ogtoszenia i SWZ. W przypadku niedochowania ww. terminu
Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawcy mieli mozliwos¢ zapoznania sie z dokumentem,
wskazanym w pkt 2.3.1. SWZ od 7 dnia roboczego, liczonego od dnia publikacji SWZ.
Wykonawcy, dziatajgc z nalezytg starannos$ciag, powinni zawrze¢ Umowe o poufnosci
niezwtocznie po publikacji SWZ, aby mie¢ mozliwo$¢ zapoznania sie z ww. dokumentem.
Zwtoka Wykonawcy w zawarciu Umowy o poufnosci nie moze stanowi¢ podstawy domagania
sie o wydtuzenie terminu sktadania ofert lub wykreowania terminu na sktadanie odwotania na
treS¢ SWZ w zakresie udostepnionego dokumentu. Zamawiajgcy zastrzega, ze niniejsze
terminy wptywajg na mozliwosc¢ skorzystania ze sSrodkéw ochrony prawnej natomiast nie
uniemozliwiajg uzyskania dostepu do dokumentu wskazanego w pkt 2.3.1. SWZ w
pozniejszym terminie. Dokument ten bedzie udostepniany kazdemu z wykonawcéw, ktory o
niego wystapi i zawrze stosowng umowe o zachowaniu poufnosci do czasu sktadania ofert
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu
oraz wobec dokumentow zamowienia. 3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1i 2
Organizacja rozpatrujgca oferty: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczenh Spotecznych
Numer rejestracyjny: 5213017228
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3,5
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Departament Zamowien Publicznych

E-mail: SekretariatDZP@zus.pl

Telefon: 48226671704

Faks: 48226671733

Adres strony internetowej: https://www.zus.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://portal.smartpzp.pl/zus
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48224587801
Faks: 48224587800
Role tej organizacji:
Organ odwotawczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana: 223390-2024
Gtéwny powdd zmiany: Aktualizacja informaciji

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: 5.1.10 Kryteria udzielenia zamdéwienia Rodzaj: Jako$¢ Nazwa: Test kompetencji
technicznych (T)

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: 5.1.12 Warunki udzielenia zamowienia Termin sktadania ofert:

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: 5.1.12 Warunki udzielenia zamowienia Data otwarcia:

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: d54bb570-1097-4e31-a09b-953084abe9a4 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 02/05/2024 07:16:29 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT
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Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
Numer publikacji ogtoszenia: 266675-2024

Numer wydania Dz.U. S: 88/2024

Data publikacji: 06/05/2024
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