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See the notice on TED website

267802-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Ogólne usługi doradcze w zakresie zarządzania – Strategische en Tactische 
organisatieadviesdiensten
OJ S 76/2026 20/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: NS Groep N.V.
E-mail: reinout.frenken@ns.nl
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Usługi kolejowe

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Strategische en Tactische organisatieadviesdiensten
Opis: Zie selectieleidraad.
Identyfikator procedury: fca46536-e2be-42c5-8b20-45342229b514
Wewnętrzny identyfikator: f7f546ae-4a91-4876-bbcd-c1adffdddfa1
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79411000 Ogólne usługi doradcze w zakresie zarządzania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79410000 Usługi doradcze w zakresie działalności 
gospodarczej i zarządzania, 79414000 Usługi doradcze w zakresie zarządzania zasobami 
ludzkimi

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 50 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/267802-2026
mailto:reinout.frenken@ns.nl
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Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Perceel 1 - Strategische organisatieadviesdiensten
Opis: Analyse van strategische vraagstukken en ontwerp van oplossingen, op strategisch 
niveau, waarbij vaak RvB betrokken is, inclusief de eventuele implementatie van gegeven 
adviezen. Leveranciers leveren ondersteuning bij het formuleren van langetermijnvisies, 
strategische koersbepaling en het begeleiden van complexe transformatietrajecten. Naast het 
ontwikkelen van strategieën kan ook ondersteuning worden geboden bij het realiseren van 
transformaties en het behalen van concrete resultaten, zoals het realiseren van besparingen 
of het verhogen van organisatorische wendbaarheid. Voorbeelden van vraagstukken binnen 
Perceel 1 zijn het leveren van strategisch advies bij het: Ontwikkelen van een 
meerjarenstrategie voor NS binnen veranderende mobiliteitsmarkten Begeleiden van 
omvangrijke transformatieprogramma’s met RvB-deelname Strategische scenario-analyse en 
advisering omtrent toekomstige investeringsbeslissingen Realisatie van 
kostenbesparingsprogramma’s gekoppeld aan strategische keuzes
Wewnętrzny identyfikator: 4cc1962d-ff8d-4f70-aa5c-4605a84bec1d

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79411000 Ogólne usługi doradcze w zakresie zarządzania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 3 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 5

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 30 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 6

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://s2c.mercell.com/today/207259

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia

https://s2c.mercell.com/today/207259
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Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://s2c.mercell.com/today/207259
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Zie selectieleidraad
Zasady finansowe: Zie selectieleidraad

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Rechtbank Midden Nederland
Informacje o terminach odwołania: Zie planning in Mercell
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: NS Groep N.V.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: NS Groep 
N.V.

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Perceel 2 - Tactische organisatieadviesdiensten
Opis: Analyse van organisatievraagstukken en ontwerp van oplossingen binnen verschillende 
bedrijfsonderdelen, inclusief de eventuele implementatie van gegeven adviezen. Dit perceel 
omvat opdrachten met een meer tactisch en soms operationeel karakter, waarbij een 
conceptueel en strategisch element aanwezig blijft. Betrokkenheid van de RvB is minder 
frequent en richt zich met name op RvB-1 niveau. De leveranciers ondersteunen NS bij de 
vertaling van strategie naar uitvoering, bijvoorbeeld in het herontwerpen van 
organisatiestructuren en besturingsmodellen, procesoptimalisaties en het ontwikkelen van 
business cases. Ook kan er ondersteuning zijn bij implementatie van nieuwe marktstrategieën 
of concessies. Voorbeelden van vraagstukken binnen Perceel 2 zijn: Herontwerp van 
organisatiestructuren binnen een RvB-1 business unit Herijken besturingsmodel (o.a. KPI’s, 
mandatering, sturingslijnen, overlegstructuren) Bepalen van functies/rollen inclusief taken, 
bevoegdheden en verantwoordelijkheden op diverse niveaus Procesoptimalisatie rondom 
(digitaal) klantcontact of operationele prestaties binnen onderhouds- en servicelocaties 
Opzetten en onderbouwen van business cases voor nieuwe marktinitiatieven of investeringen 
en eventuele implementatie van nieuwe marktbenaderingen Begeleiden van concessie-
implementatie en daardoor samenhangende organisatorische aanpassingen Voor Perceel 2 
zal in de Gunningsfase een (aanzienlijk) lager tariefkader gelden dan voor Perceel 1. Het 
definitieve tariefkader wordt vastgesteld en opgenomen in de Gunningsleidraad en het 
Prijzenblad. Ter informatie en om Gegadigden in staat te stellen een gedegen economische 
afweging te maken, geldt voor het hoogste senioriteitsniveau (Partner / > 15 jaar relevante 
werkervaring) in Perceel 2 een maximaal uurtarief zal worden gehanteerd van circa € 375,- 

https://s2c.mercell.com/today/207259
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(excl. btw). Aan deze indicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Het definitieve plafond 
wordt vastgesteld in de Gunningsleidraad en kan daarbij binnen een beperkte bandbreedte 
afwijken van het hierboven genoemde bedrag (omhoog of omlaag).
Wewnętrzny identyfikator: 878dd5e0-2802-40b0-a3b2-ecb23f73a5e6

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79411000 Ogólne usługi doradcze w zakresie zarządzania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 3 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 5

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 6

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://s2c.mercell.com/today/207259

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://s2c.mercell.com/today/207259
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Zie selectieleidraad
Zasady finansowe: Zie selectieleidraad

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 

https://s2c.mercell.com/today/207259
https://s2c.mercell.com/today/207259
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Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Rechtbank Midden Nederland
Informacje o terminach odwołania: Zie planning in Mercell
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: NS Groep N.V.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: NS Groep 
N.V.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: NS Groep N.V.
Numer rejestracyjny: 30124358
Adres pocztowy: Laan van Puntenburg 100
Miejscowość: Utrecht
Kod pocztowy: 3511ER
Podpodział krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Reinout Frenken
E-mail: reinout.frenken@ns.nl
Telefon: +31630987315
Profil nabywcy: https://s2c.mercell.com/buyer/19017
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Rechtbank Midden Nederland
Numer rejestracyjny: 82940444
Adres pocztowy: Vrouwe Justitiaplein 1
Miejscowość: Utrecht
Kod pocztowy: 3511 EX
Podpodział krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Klachtenloket aanbestedingen NS
E-mail: klachtenloketaanbestedingen@ns.nl
Telefon: (+31)307515155
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 1e6c880c-695f-416f-942c-9acb3741b3af  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17

mailto:reinout.frenken@ns.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/19017
mailto:klachtenloketaanbestedingen@ns.nl
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Ogłoszenie – data wysłania: 17/04/2026 08:22:34 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 17/04/2026 08:25:31 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 267802-2026
Numer wydania Dz.U. S: 76/2026
Data publikacji: 20/04/2026
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