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267852-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania — Facilitaire
Reserveringsoplossing

OJ S 76/2026 20/04/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Werkorganisatie HLT Samen

E-mail: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl

Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Facilitaire Reserveringsoplossing
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier
voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen ondersteunt bij
het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen. De beoogde
oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en gebruiksvriendelijke wijze
reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht in de beschikbaarheid en
het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiénte en toegankelijke
facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van HLTsamen, waaronder
integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het Aanbestedingsdocument voor
alle overige informatie. Zie voor meer informatie het Aanbestedingsdocument.
Identyfikator procedury: 998dcdd3-44b6-4ba0-b3c6-f8af049e1832
Wewnetrzny identyfikator: 202503 - 2500068
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Hillegom, Lisse en Teylingen

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
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Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia, Jednolity europejski dokument
zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Facilitaire Reserveringsoplossing
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier
voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen ondersteunt bij
het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen. De beoogde
oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en gebruiksvriendelijke wijze
reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht in de beschikbaarheid en
het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een effici€nte en toegankelijke
facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van HLTsamen, waaronder
integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het Aanbestedingsdocument voor
alle overige informatie. Zie voor meer informatie het Aanbestedingsdocument.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Opcije:
Opis opcji: In de aanbesteding worden één of meer opties opgenomen voor het toevoegen van
aanvullende functionaliteit binnen de facilitaire reserveringsoplossing. Deze uitbreidingen
vormen een verdieping of verbreding van de reserveringsfunctionaliteit en veranderen niet de
algemene aard van de opdracht. Daarnaast kan door een mogelijke toename of afname van
het aantal medewerkers, werkplekken, ruimtes of facilitaire middelen gedurende de looptijd
van de overeenkomst het gebruik van de reserveringsoplossing wijzigen. Het aantal
gebruikers, reserveringsobjecten en bijbehorende licenties kan binnen de contractuele
afspraken worden aangepast, zonder dat dit leidt tot een wijziging van de aard van de
opdracht. Deze beide opties zijn uitgebreider omschreven in het Aanbestedingsdocument.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Hillegom, Lisse en Teylingen

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 96 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: Twee (2) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar.
Verlenging van de overeenkomst geschiedt niet automatisch, maar uitsluitend na een positief
besluit van HLTsamen, gebaseerd op evaluatie van prestaties, samenwerking en het
functioneel gebruik van de reserveringsoplossing. Uiterlijk zes maanden véér afloop van de
lopende contracttermijn besluit HLTsamen of de overeenkomst wordt verlengd.

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
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Udziat nie jest zastrzezony.

Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia, Jednolity europejski dokument zaméwienia
(ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijs
Opis: De inschrijver dient het Tarievenblad volledig in te vullen. Voor de prijsbeoordeling wordt
de relatieve methode gebruikt. De prijs wordt pas beoordeeld nadat de beoordeling van het
gunningscriterium Kwaliteit volledig is afgerond; tot dat moment heeft het beoordelingsteam
geen inzicht in de prijzen.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Kwaliteit
Opis: Zie verder bij de 4 subgunningscriteria.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421842

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421842
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 15/07/2026 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
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Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Werkorganisatie HLT Samen - Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Werkorganisatie HLT Samen - Via TenderNed
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Werkorganisatie HLT Samen
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Werkorganisatie HLT Samen -
Via TenderNed

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Werkorganisatie HLT Samen
Numer rejestracyjny: 246510906
Adres pocztowy: Hoofdstraat 115 115
Miejscowosé: Hillegom
Kod pocztowy: 2181EC
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Louis van den Dungen
E-mail: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Telefon: +31 655005515
Adres strony internetowej: http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den Haag
Adres pocztowy: Prins Clauslaan 61
Miejscowos¢: Den Haag
Kod pocztowy: 2595 AJ
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Rechtbank Den Haag
E-mail: info@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Via TenderNed
Adres pocztowy: Postbus 93144
Miejscowos¢: Den Haag
Kod pocztowy: 2509 AC
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: TenderNed
E-mail: info@tenderned.nl
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Adres strony internetowe;j: http://www.tenderned.nl

Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Via TenderNed

Adres pocztowy: Postbus 93144

Miejscowos¢: Den Haag

Kod pocztowy: 2509 AC

Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Kraj: Niderlandy

Punkt kontaktowy: TenderNed

E-mail: info@tenderned.nl

Adres strony internetowe;j: http://www.tenderned.nl

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

267852-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 9a68e012-f5d8-435e-9464-60bafdcc6520 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 17/04/2026 13:09:05 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,

czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki
Numer publikacji ogtoszenia: 267852-2026

Numer wydania Dz.U. S: 76/2026

Data publikacji: 20/04/2026
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