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See the notice on TED website

269688-2026 - Wyniki
Polska – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych – Zakup biletów 
lotniczych
OJ S 77/2026 21/04/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Instytut Pamięci Narodowej-Komisja Ścigania Zbrodni przeciwko Narodowi 
Polskiemu
E-mail: wzp@ipn.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zakup biletów lotniczych
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie doradztwa, rezerwacji, 
sprzedaży i dostarczania biletów lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych, na potrzeby 
Instytutu Pamięci Narodowej. Rezerwacje biletów realizowane będą w zależności od 
rzeczywistych potrzeb Zamawiającego. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera 
Załącznik nr 2 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identyfikator procedury: 689e1178-e5f7-4dfa-9e5b-c7b97698335c
Poprzednie ogłoszenie: 116829-2026
Wewnętrzny identyfikator: BAG-7/26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 60400000 Usługi transportu lotniczego, 79997000 Usługi 
organizowania podróży służbowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Janusza Kurtyki 1  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/269688-2026
mailto:wzp@ipn.gov.pl
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zakup biletów lotniczych
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie doradztwa, rezerwacji, 
sprzedaży i dostarczania biletów lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych, na potrzeby 
Instytutu Pamięci Narodowej. Rezerwacje biletów realizowane będą w zależności od 
rzeczywistych potrzeb Zamawiającego. 2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera 
Załącznik nr 2 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Wewnętrzny identyfikator: BAG-7/26

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 60400000 Usługi transportu lotniczego, 79997000 Usługi 
organizowania podróży służbowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu - 50%
Opis: zgodnie z SWZ
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Wysokość opustu - 30%
Opis: zgodnie z SWZ
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas przesłania deklarowanej rezerwacji/informacji -20%
Opis: zgodnie z SWZ
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Zgodnie z SWZ

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
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Informacje o terminach odwołania: Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy Działu IX Pzp - Środki ochrony prawnej (art. 
505 i nast. Pzp).
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 801 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: UpHotel Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Up hotel
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 801 000,00 PLN
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Bilety lotnicze
Data wyboru zwycięzcy: 02/04/2026
Data zawarcia umowy: 14/04/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Instytut Pamięci Narodowej-Komisja Ścigania Zbrodni przeciwko Narodowi 
Polskiemu
Numer rejestracyjny: 525-21-80-487
Adres pocztowy: ul. Janusza Kurtyki 1
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Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: wzp@ipn.gov.pl
Telefon: +48225818876
Adres strony internetowej: www.ipn.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.
html
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: UpHotel Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Małe
Numer rejestracyjny: 6112770574
Adres pocztowy: Solna 4
Miejscowość: Jelenia Góra
Kod pocztowy: 58-500
Podpodział krajowy (NUTS): Wrocławski (PL518)
Kraj: Polska
E-mail: olga.siekanska@uphotel.eu
Telefon: 530992640
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu

mailto:wzp@ipn.gov.pl
http://www.ipn.gov.pl
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ipn.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl/kio
http://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:olga.siekanska@uphotel.eu
mailto:ted@publications.europa.eu
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Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 20cc7999-781e-4c03-87f5-e36f18126b19  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 20/04/2026 10:07:24 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 269688-2026
Numer wydania Dz.U. S: 77/2026
Data publikacji: 21/04/2026

https://op.europa.eu
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