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275240-2026 - Procedura konkurencyjna

Szwecja — Ustugi w zakresie publicznego transportu drogowego — Biljett- och betalsystem
OJ S 78/2026 22/04/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Region Jamtland Harjedalen
E-mail: region@regionjh.se

Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Biljett- och betalsystem
Opis: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetsldsning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sdsom
webbforsaljning och reseplanering, ombordforsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det 6vergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stodet. Helhetsansvaret
innefattar nédvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna soker en langsiktig partner som genom en hdg
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar for ndédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
Identyfikator procedury: cd775c21-e71c-480d-9a33-f7182efefc3b
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 60112000 Ustugi w zakresie publicznego transportu drogowego

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Kraj: Szwecja
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2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 200 000 000,00 SEK

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zaméwienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Biljett- och betalsystem
Opis: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetslésning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sasom
webbférsaljning och reseplanering, ombordférsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det dvergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stédet. Helhetsansvaret
innefattar nddvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna sdker en langsiktig partner som genom en hog
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar fér nédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
Wewnetrzny identyfikator: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:121220:Lot: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 60112000 Ustugi w zakresie publicznego transportu drogowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 30144200 Maszyny do wydawania biletéw, 30123100 Maszyny
potwierdzajgce waznos¢ biletow, 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania, 72212110 Ustugi opracowywania oprogramowania dla punktow sprzedazy,
72212100 Ustugi opracowywania przemystowego specyficznego oprogramowania, 30144400
Automaty do pobierania optat

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Kraj: Szwecja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/11/2026
Data zakonczenia trwania: 31/10/2036
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5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane we wniosku o dopuszczenie do udziatu
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne
Zielone zamdwienia - Kryteria: Brak kryteridow zielonych zamdwien publicznych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
13
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamdwienia na podstawie poczgtkowych ofert
bez dalszych negocjacji

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=120211

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=120211
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: szwedzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 21/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zaméwienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego:
Jeszcze nie wiadomo
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow
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5.1.16.

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Forvaltningsratten i Harnésand

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Region Jamtland Harjedalen

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Forvaltningsratten i Harnésand

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

275240-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Region Jamtland Harjedalen
Numer rejestracyjny: 232100-0214

Adres pocztowy: Box 654

Miejscowosé: Ostersund

Kod pocztowy: 83127

Podpodziat krajowy (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Kraj: Szwecja

E-mail: region@regionjh.se

Telefon: 063-14 75 00

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Antirio AB

Numer rejestracyjny: 556533-8133

Adres pocztowy: GARDSVAGEN 18

Miejscowosé: Solna

Kod pocztowy: 169 70

Podpodziat krajowy (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Kraj: Szwecja

E-mail: support@e-avrop.com

Telefon: 08-501 190 00

Adres strony internetowej: https://www.e-avrop.com
Role tej organizaciji:

TED eSender

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Forvaltningsratten i Harnésand

Numer rejestracyjny: 202100-2742

Adres pocztowy: Box 314

Miejscowos¢: Harnésand

Kod pocztowy: 871 27

Podpodziat krajowy (NUTS): Vasternorrlands lan (SE321)
Kraj: Szwecja

E-mail: forvaltningsratteniharnosand@dom.se

Telefon: +46 611-46 06 00

Adres strony internetowej: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-harnosand/
Role tej organizaciji:
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Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 6de81d86-e95d-45db-9fc5-0732620¢c8659 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 20/04/2026 15:53:54 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: szwedzki

Numer publikacji ogtoszenia: 275240-2026

Numer wydania Dz.U. S: 78/2026

Data publikacji: 22/04/2026
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