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See the notice on TED website

276313-2026 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne – Przygotowanie Opisu 
Przedmiotu Zamówienia oraz świadczenie usługi wparcia technicznego na potrzeby realizacji 
projektu ePUK
OJ S 78/2026 22/04/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: MINISTERSTWO SPRAW ZAGRANICZNYCH
E-mail: bzp@msz.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Przygotowanie Opisu Przedmiotu Zamówienia oraz świadczenie usługi wparcia 
technicznego na potrzeby realizacji projektu ePUK
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: a) Przygotowanie Opisu Przedmiotu Zamówienia (dalej 
„OPZ ePUK”) do postępowania na budowę Systemu Elektronicznej Platformy Systemów 
Konsularnych (ePUK). b) Świadczenie usług wsparcia technicznego w toku prowadzenia 
postępowania na budowę systemu ePUK, zarówno na etapie rozeznania rynku i szacowania 
wartości zamówienia jak i na etapie przygotowania postępowania na budowę systemu ePUK 
oraz po ogłoszeniu postępowania na budowę systemu ePUK do momentu wyboru 
najkorzystniejszej oferty oraz przy realizacji budowy systemu ePUK. Zakres usług obejmował 
będzie w szczególności: i. udzielanie wsparcia Zamawiającemu w zakresie pytań i wyjaśnień 
dotyczących opracowanego „OPZ ePUK”, kryteriów oceny ofert i warunków udziału w 
postępowaniu na budowę systemu ePUK, ii. reprezentowanie Zamawiającego przed KIO w 
przypadku odwołania złożonego przez wykonawcę biorącego udział w postępowaniu na 
budowę systemu ePUK, wykonywanie obowiązków biegłego w rozumieniu art. 21 ust. 4 
ustawy Prawo zamówień publicznych, szczególnie w zakresie merytorycznej oceny w razie 
potrzeby w postępowaniu odwoławczym przed KIO. iii. opiniowanie dokumentów i produktów 
dostarczanych przez wykonawcę systemu ePUK, iv. sprawdzanie czy produkty dostarczane 
przez wykonawcę systemu ePUK są zgodne z „OPZ ePUK” i umową. Jako produkty 
rozumiane są: − produkty typu dokumentacja np. Analiza Biznesowa, Projekt techniczny 
systemu, Projekt techniczny infrastruktury systemu, dokumentacja instalacyjna, wdrożeniowa, 
eksploatacyjna, dokumentacja użytkownika, dokumentacja administratora, plany testów, 
scenariusze testów, dokumentacja powykonawcza, materiały szkoleniowe, − produkty typu 
usługi np. przeprowadzenie testów, usługi dostawy i instalacji infrastruktury, usługi 
przeprowadzenia szkoleń, usługi wdrożenia oprogramowania, usługi migracji danych. − 
produkty typu oprogramowanie – aplikacje i oprogramowanie wchodzące w skład systemu 
ePUK. v. udzielenie wsparcia technicznego Zamawiającemu w procedurach testowania i 
odbioru produktów, w maksymalnej liczbie 3000 roboczogodzin w ramach potrzeb 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/276313-2026
mailto:bzp@msz.gov.pl


276313-2026 Page 2/6

zgłoszonych przez Zamawiającego z zastrzeżeniem, że gwarantowana pula wynosi 1500 
roboczogodzin. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty się w Opisie Przedmiotu 
Zamówienia (dalej OPZ) - załącznik nr 1 do SWZ.
Identyfikator procedury: 335f9076-85be-46c1-b088-98ea0d1c7445
Wewnętrzny identyfikator: BP.260.2.2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo 
techniczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy nie 
podlegają wykluczeniu na podstawie okoliczności wskazanych w art. 5k ust. 1 Rozp. Rady 
(UE) 2025/2033 z dnia 23.10.2025 r. w sprawie zmiany rozp. (UE) nr 833/2014 dot. środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, 
zakazującym udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zam. publ. lub koncesji na rzecz 
lub z udziałem: a) obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub 
organów z siedzibą w Rosji; b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa 
własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50 % należą do do osoby fizycznej lub 
prawnej, podmiotu lub organu, o których mowa w lit. a) niniejszego ustępu; lub c) os. 
fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub pod kierunkiem 
podmiotu, o którym mowa w lit. a) lub b) niniejszego punktu, w tym podwykonawców, 
dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w przypadku gdy przypada na nich 
ponad 10 % wartości zam. Warunki udziału w postępowaniu określono w dokumentach 
zamówienia - w SWZ. 2. Na podstawie art. 257 ustawy Zamawiający zastrzega możliwość 
unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, jeżeli środki publiczne, które zamierzał 
przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostaną mu przyznane.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Przygotowanie Opisu Przedmiotu Zamówienia oraz świadczenie usługi wparcia 
technicznego na potrzeby realizacji projektu ePUK
Opis: Opis przedmiotu zamówienia zawarty w Załączniku nr 1 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: BP.260.2.2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
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Główna klasyfikacja (cpv): 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo 
techniczne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje skorzystania ze wznowień. Zamawiający nie 
przewiduje skorzystania z prawa opcji.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-580
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/06/2026
Data zakończenia trwania: 31/12/2029

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: Zamówienie realizowane w ramach Projektu „Opracowanie i 
wdrożenie systemu Elektroniczna Platforma Usług Konsularnych (ePUK)
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena (całkowity koszt wykonania zamówienia)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie personelu
Opis: Kryterium „Doświadczenie Personelu” rozpatrywane będzie na podstawie złożonego 
przez wykonawcę w treści Formularza ofertowego w pkt VIII „Kryteria oceny ofert” 
oświadczenia o posiadaniu przez Personel wykonawcy dodatkowego doświadczenia (ponad 
minimalne wymagane w ramach spełniania warunków udziału w postępowaniu) oraz informacji 
zawartych w załączonym do Formularza ofertowego wykazie „Doświadczenie Personelu” 
(wzór stanowi załącznik nr 3b do SWZ), który podlega ocenie w kryterium. Zamawiający 
zastrzega, iż przyznanie punktów w kryterium „Doświadczenie personelu” nastąpi jedynie w 
sytuacji wskazania tych samych osób, przypisanych do pełnienia określonej funkcji, które 
zostały przedstawione na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
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Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
cb3b87ec-1381-42b8-86af-f65e97a73352

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
cb3b87ec-1381-42b8-86af-f65e97a73352
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 04/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 04/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: W toku postępowania o udzielenie zamówienia 
Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX ustawy PZP.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: MINISTERSTWO SPRAW ZAGRANICZNYCH
Numer rejestracyjny: NIP: 5262131556
Numer rejestracyjny: REGON: 000177916
Adres pocztowy: ul. Aleja Jana Chrystiana Szucha 23
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-580
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: bzp@msz.gov.pl
Telefon: (22) 523 99 10

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-cb3b87ec-1381-42b8-86af-f65e97a73352
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-cb3b87ec-1381-42b8-86af-f65e97a73352
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-cb3b87ec-1381-42b8-86af-f65e97a73352
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-cb3b87ec-1381-42b8-86af-f65e97a73352
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Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
207382-2026
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
Zmiana terminu składania oraz otwarcia ofert

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: c9fa5b9d-b613-420f-8e6e-6b56a205da25  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Ogłoszenie – data wysłania: 21/04/2026 10:52:46 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 276313-2026
Numer wydania Dz.U. S: 78/2026
Data publikacji: 22/04/2026
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