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278737-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych — Swiadczenie ustug w
zakresie rezerwacji, wystawiania, sprzedazy i dostarczania biletéw lotniczych, kolejowych i
autobusowych, transferéw miejscowych oraz rezerwacji i sprzedazy ustug noclegowych za
granica.

OJ S 79/2026 23/04/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Wojewoddztwo todzkie
E-mail: zp.info@lodzkie.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug w zakresie rezerwaciji, wystawiania, sprzedazy i dostarczania biletéw
lotniczych, kolejowych i autobusowych, transferéw miejscowych oraz rezerwaciji i sprzedazy
ustug noclegowych za granica.
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, wystawiania,
sprzedazy i dostarczania biletow lotniczych, kolejowych i autobusowych, transferéw
miejscowych oraz rezerwacji i sprzedazy ustug noclegowych. 2. Niniejsze postepowanie
prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego w oparciu o przepisy art. 132 Pzp oraz
zgodnie z zapisami Specyfikacji Warunkéw Zamowienia. Przedmiot zamowienia jest
finansowany z budzetu Wojewddztwa todzkiego oraz wspétfinansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej, w tym: - ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021-2027 oraz budzetu
Samorzgdu Wojewddztwa todzkiego, - ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego + w
ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027 oraz budzetu
Samorzgdu Wojewddztwa todzkiego, - ze srodkow Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla t.édzkiego 2021-
2027 oraz budzetu Samorzadu Wojewddztwa £odzkiego, - projektu Gov4Water realizowanego
w ramach programu Interreg Europa, - projektu IndusTour realizowanego w ramach programu
Interreg Europa, - projektu RuralProof realizowanego w ramach programu Interreg Europa, -
projektu CliRes-LR w ramach programu Horyzont Europa, - projektu TEAMCARE
realizowanego w ramach programu Erasmus Plus. 3. W przypadku zwiekszonego
zapotrzebowania na ustugi okreslone w przedmiocie zamowienia na podstawie art. 441
ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajgcy w okresie obowigzywania umowy moze
skorzystac z prawa opcji i zwiekszy¢ warto$¢ realizowanych ustug o maksymalnie 30%
wartosci umowy wskazanej w paragrafie 12 ust. 1 projektu umowy, pod warunkiem
zabezpieczenia srodkéw finansowych w Budzecie lub Wieloletniej Prognozie Finansowej
Zamawiajgcego. Skorzystanie z prawa opcji moze nastgpi¢ w przypadku koniecznosci
zapewnienia ciggtosci ustug bedacych przedmiotem umowy, w wyniku zwiekszonego
zapotrzebowania na przedmiot zamowienia. 4. Zamawiajgcy wymaga, aby osoba petnigca
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stanowisko Koordynatora byta zatrudniona na podstawie umowy o prace — stosownie do tresci
art. 95 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych. 5. Szczegbdtowy zakres przedmiotu
zamowienia, termin i warunki realizacji znajdujg sie w zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis
przedmiotu zamowienia oraz w zatgczniku nr 11 do SWZ Projekt umowy. Nazwa i kod CPV:
Gtéwny kod CPV: 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletéw podroznych i pakietéw
wycieczkowych Dodatkowe kody CPV: 63515000-2 Ustugi podrézne 60200000-0 Ustugi
transportu kolejowego 60100000-9 Ustugi w zakresie transportu drogowego 55100000-1
Ustugi hotelarskie

Identyfikator procedury: 4696ac0c-24dd-46be-828e-7094c68463c3

Wewnetrzny identyfikator: OPPIV.272.10.2026

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63512000 Ustugi sprzedazy biletéw podrdéznych i pakietow
wycieczkowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Lodzki (PL712)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie
Wykonawce, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie,
nie krétszym niz 10 dni aktualnych na dzieh ztozenia nastepujgcych podmiotowych srodkow
dowodowych: A. Wykaz podmiotowych srodkow dowodowych zgdanych w celu potwierdzenia
spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu: 1.1. W celu potwierdzenia spetnienia przez
Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych wymaganych uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej Zamawiajgcy zgda: -
aktualnego zaswiadczenia o wpisie do Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i
Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych ustug Turystycznych, a w przypadku
Wykonawcdw majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami RP, ktorzy nie
podlegajg obowigzkowi wpisu do Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i
Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych ustug Turystycznych — zgda
odpowiedniego zezwolenia, licencji, konces;ji lub potwierdzenia wpisu do rejestru dziatalnosci
regulowanej, jezeli ich posiadanie jest niezbedne do swiadczenia ustug obejmujgcych
dziatalno$¢ w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz utatwiania nabywania
powigzanych ustug turystycznych w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania lub dokumentu potwierdzajgcego status cztonka danej organizacji, jezeli
cztonkostwo w tej organizacji jest niezbedne do swiadczenia ustug obejmujgcych dziatalnosé
w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz utatwiania nabywania powigzanych ustug
turystycznych w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. UWAGA:
W przypadku Wykonawcoéw wpisanych do Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i
Przedsiebiorcéw Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych ustug Turystycznych, dziatajgc
zgodnie z art. 127 ust.1 pkt 1 Ustawy, Zamawiajgcy samodzielnie uzyska dokument
potwierdzajgcy spetnianie przez Wykonawce warunkoéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych
wymaganych uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej,
za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile wykonawca wskaze w
jednolitym dokumencie dane umozliwiajgce dostep do tego srodka. Dokument ten bedzie
stuzyt potwierdzeniu przez wykonawce spetnieniu warunku okreslonego w rozdz. IX pkt 2.
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SWZ 1.2. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkow udziatu w
postepowaniu dotyczgcych zdolnosci zawodowej Zamawiajgcy zgda: a) wykazu ustug
wykonanych/wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem
wartosci, przedmiotu, dat wykonania/wykonywania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi
zostaty wykonane/lub sg wykonywane oraz zatgczeniem dowodéw okreslajgcych, czy te ustugi
zostaty wykonane/ lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa
powyzej, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaty wykonane/lub sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od
niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — oswiadczenie wykonawcy; wzor stanowi
Zatgcznik do SWZ. W przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy przed terminem sktadania ofert.
UWAGA: Jezeli Wykonawca powotuje sie w wykazie na doswiadczenie w realizacji ustug
wykonanych wspadlnie z innymi wykonawcami wykaz ustug (powyzej) dotyczy ustug, w ktorych
wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt. B. Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych
zgdanych w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 1. W celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, Zamawiajgcy zgda nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych: 1)
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 112 Pzp, b) art. 108
ust. 1 pkt 4 Pzp, dotyczgcej orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamdwienie publiczne tytutem
Srodka karnego, — sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; 2)
oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow, z innym wykonawcg, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub
whiosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do
tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej —
Zatgcznik nr 6 do SWZ; 3) oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w
o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp - Zatgcznik nr 7 do SWZ - w zakresie
podstaw wykluczenia z postepowania okreslonych w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp, b) art. 108
ust. 1 pkt 4 Pzp odnosnie do orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem
srodka zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp odnosnie zawarcia z innymi
Wykonawcami porozumienia majgcego na celu zaktocenie konkurencji, d) art. 108 ust. 1 pkt 6
Pzp; 2. Oferte nalezy sporzgdzi¢ zgodnie z wzorem Formularza ofertowego, stanowigcego
Zatgcznik do SWZ. Dokumenty sktadane wraz z ofertg: a) oswiadczenie Wykonawcy, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, o niepodleganiu wykluczeniu oraz o spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego w SWZ. Oswiadczenie to
sktada sie na formularzu JEDZ b) zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby (jesli
dotyczy), c) petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do
reprezentowania Wykonawcy (jesli dotyczy), d) oswiadczenie Wykonawcy (Zatgcznik nr 9), e)
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby (Zatgcznik nr 10) (jesli dotyczy), f)
oswiadczenie wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia publicznego, z
ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy (jesli dotyczy) (Zatgcznik nr
8), g) dokumenty przedmiotowe, o ktérych mowa w pkt V SWZ /wydruki rezerwacji/ h) dowod
wniesienia wadium. 3. Informacja o przedmiotowych srodkach dowodowych: Zamawiajgcy
zgda ztozenia nastepujgcych przedmiotowych srodkéw dowodowych: 1) W celu oceny ofert w
kryterium oceny pn.: ,Cena 1 - Catkowita cena brutto biletow lotniczych w obie strony”
Zamawiajgcy zgda ztozenia wraz z ofertg wydrukow rezerwacji przelotow wygenerowanych z
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systemu GDS (Global Distribution System) dla kazdej z szesSciu pozycji zawartych w Tabeli 1
Formularza ofertowego w pkt 1. 2) W celu oceny ofert w kryterium oceny pn.: ,Cena 2 -
Catkowita cena brutto noclegow” Zamawiajgcy zgda ztozenia wraz z ofertg wydrukow
rezerwacji noclegéw wygenerowanych z systemu GDS (Global Distribution System) dla kazde;j
z szesciu pozycji zawartych w Tabeli 2 Formularza ofertowego w pkt 1. 3) W celu oceny ofert
w kryterium oceny pn.: ,Cena 3 - Cena brutto optaty transakcyjnej” Wykonawca podaje w
Formularzu ofertowym w pkt 1, w Tabeli 3 cene brutto za optate transakcyjng, ktéra bedzie
podlegata ocenie zgodnie z zapisami dziatu XX. pkt 2.3. SWZ 4) W celu oceny ofert w
kryterium oceny pn.: ,Jakos¢ 1 - Czas podrézy samolotem” Zamawiajgcy zgda ztozenia wraz z
ofertg wydrukow rezerwacji przelotow wygenerowanych z systemu GDS (Global Distribution
System) dla kazdej z szesciu pozycji zawartych w Tabeli 1 Formularza ofertowego w pkt 1. 5)
W celu oceny ofert w kryterium oceny pn.: ,Jakos¢ 2 — Serwis i pomoc techniczna Wykonawca
deklaruje poprzez zaznaczenie w Formularzu ofertowym w pkt 2 odpowiedniego kwadratu
dotyczgcego Serwisu i pomocy technicznej. 3. UWAGA: Wszelkie informacje nieujete w
niniejszym ogtoszeniu znajdujg sie w dokumentacji postepowania na stronie prowadzonego
postepowania: https://umwl.ezamawiajacy.pl/pn/UMWL/demand/265881/notice/public/details
4. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdéwienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zaméwien publicznych
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych
Naduzycia: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h) i pkt 2 ustawy
Prawo zaméwien publicznych
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo zamowien
publicznych
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Prawo zamowien publicznych
Naruszenie obowigzkdw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: 1. Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 Pzp. 1.1. Z
postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawce: 1) bedgcego osobg
fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo: a) udziatu w zorganizowanej grupie
przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa
skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w
art. 189a Kodeksu karnego, c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w
art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12
maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych, d) finansowania przestepstwa o charakterze
terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e) o charakterze
terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majgce na celu
popetnienie tego przestepstwa, f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu
cudzoziemcowi, o0 ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa
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w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu
karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktérych mowa w art. 270-
277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe, h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub
art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub
za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego; 2) jezeli urzedujgcego
czfonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspolnika spotki w spoétce jawnej lub
partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub
prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 1; 3) wobec ktérego
wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z
uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba
ze Wykonawca przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkow,
optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami
lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci; 4) wobec ktérego
prawomochie orzeczono zakaz ubiegania sie o0 zamdwienia publiczne; 5) jezeli Zamawiajgcy
moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi
Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegolnosci jezeli
nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty lub oferty czeSciowe (jezeli
dotyczy), chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty niezaleznie od siebie; 6) jezeli, w
przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 Pzp, doszto do zaktdcenia konkurencji
wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z
Wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurenciji i konsumentow, chyba Zze spowodowane tym zaktécenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamowienia. 2. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza
sie Wykonawcow: a. wymienionych w art. 7 ust. 1 pkt 1)-3) Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r., poz. 514), b.
wymienionych w artykule 5k Rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie, w brzmieniu nadanym Rozporzgdzeniem (UE) 2025/2033 z dnia 23
pazdziernika 2025 r. (Dz.U.UE.L.2025.2033 ). 3. Zamawiajgcy nie przewiduje fakultatywnych
podstaw wykluczenia, o ktérych mowa w art. 109 Pzp. 4. Zamawiajgcy odstepuje od
precyzowania warunku udziatu w postepowaniu dotyczgcego zdolnosci do wystepowania w
obrocie gospodarczym. 5. Zamawiajgcy odstepuje od precyzowania warunku udziatu w
postepowaniu dotyczgcego sytuacji ekonomicznej lub finansowej. 6. Zamawiajgcy odstepuje
od precyzowania warunku udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci techniczne;j.
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdcenie konkurenciji: art. 108 ust. 1
pkt 5 ustawy Prawo zamowien publicznych

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamowien
publicznych

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo
zamowien publicznych

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnos$cig terrorystyczna: art.
108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych

Udziat w organizacji przestepczej: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych

5. Czes$¢ zamowienia
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5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: Swiadczenie ustug w zakresie rezerwaciji, wystawiania, sprzedazy i dostarczania biletéw
lotniczych, kolejowych i autobusowych, transferéw miejscowych oraz rezerwaciji i sprzedazy
ustug noclegowych za granica.
Opis: Swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, wystawiania, sprzedazy i dostarczania biletéw
lotniczych, kolejowych i autobusowych, transferéw miejscowych oraz rezerwaciji i sprzedazy
ustug noclegowych za granica.
Wewnetrzny identyfikator: OPPIV.272.10.2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63512000 Ustugi sprzedazy biletow podréznych i pakietow
wycieczkowych
Opcije:
Opis opcji: W przypadku zwiekszonego zapotrzebowania na ustugi okreslone w przedmiocie
zamowienia na podstawie art. 441 ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajgcy w
okresie obowigzywania umowy moze skorzystac¢ z prawa opcji i zwiekszy¢ wartosc
realizowanych ustug o maksymalnie 30% wartosci umowy wskazanej w paragrafie 12 ust. 1
projektu umowy, pod warunkiem zabezpieczenia srodkoéw finansowych w Budzecie lub
Wieloletniej Prognozie Finansowej Zamawiajgcego. Skorzystanie z prawa opcji moze nastgpi¢
w przypadku koniecznosci zapewnienia ciggtosci ustug bedgcych przedmiotem umowy, w
wyniku zwiekszonego zapotrzebowania na przedmiot zamowienia.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Lodzki (PL712)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdéwienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Informacje o funduszach Unii Europejskiej:
Program funduszy UE: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) (2021/2027)
Identyfikator funduszy UE: Przedmiot zamowienia jest finansowany z budzetu Wojewodztwa
tédzkiego oraz wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej, w tym: ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Regionalnego
Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027 oraz budzetu Samorzgdu Wojewddztwa
tédzkiego, ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego + w ramach programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Lodzkiego 2021-2027 oraz budzetu Samorzadu
Wojewddztwa todzkiego, ze srodkow Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji w
ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla £odzkiego 2021-2027 oraz
budzetu Samorzadu Wojewoddztwa t.édzkiego, projektu Gov4Water realizowanego w ramach
programu Interreg Europa, projektu IndusTour realizowanego w ramach programu Interreg
Europa, projektu RuralProof realizowanego w ramach programu Interreg Europa, projektu
CliRes-LR w ramach programu Horyzont Europa, projektu TEAMCARE realizowanego w
ramach programu Erasmus Plus.
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
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Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 45 000,00
PLN. 2. Wymagana wysoko$¢ zabezpieczenia to 5% wartosci wynagrodzenia maksymalnego,
o ktérym mowa w § 12 ust. 1 umowy 3. Zamawiajgcy na podstawie art. 139 ust. 1 Pzp,
zastrzega sobie mozliwo$¢, ze najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. 4. Catos¢
przedmiotu zamowienia Wykonawca bedzie realizowat sukcesywnie na zasadach okreslonych
w umowie, zgodnie ze zleceniami Zamawiajgcego w okresie 24 miesiecy od dnia zawarcia
umowy (nie wczesniej niz od dnia 31.05.2026 r.) lub do wyczerpania limitu srodkow
finansowych przewidzianych w umowie. W przypadku niewykorzystania zaplanowanych
Srodkéw finansowych, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc przedtuzenia realizacji umowy na
okres 12 miesiecy, pod warunkiem zabezpieczenia srodkow finansowych w Budzecie lub
Wieloletniej Prognozie Finansowej Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega, iz w terminie
minimum 7 dni przed uptywem terminu wykonania zamdwienia o ktérym mowa w pkt. 1 moze
skorzysta¢ z prawa opcji i poinformowa¢ Wykonawce o skorzystaniu z prawa opcji wraz ze
wskazaniem, w jakim zakresie zleca je do wykonania. Szczegotowe terminy realizaciji
elementéw przedmiotu zamodwienia okreslone zostaty w projekcie umowy - patrz Zatgcznik nr
11 do SWZ oraz w Zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zaméwienia (OPZ).

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy odstepuje od precyzowania warunku udziatu
dotyczacego kwalifikacji edukacyjnych i zawodowych

Kryterium: Wpis do odpowiedniego rejestru zawodowego

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetni warunek udziatu w
postepowaniu dotyczgcy uprawnieh do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci gospodarczej lub
zawodowej jezeli wykaze, ze jest wpisany do Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki i
Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych zgodnie z
wiasciwymi postanowieniami ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych lub w przypadku Wykonawcédw majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, ktorzy nie podlegajg obowigzkowi wpisu do ww.
rejestru — posiadajg odpowiednie zezwolenie, licencje, koncesje lub sg wpisani do rejestru
dziatalnosci regulowanej, jezeli ich posiadanie jest niezbedne do $wiadczenia ustug
obejmujgcych dziatalno$¢ w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz utatwiania
nabywania powigzanych ustug turystycznych w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania lub posiadajg status cztonka organizacji, jezeli cztonkostwo w tej
organizacji jest niezbedne do swiadczenia ustug obejmujgcych dziatalnos¢ w zakresie
organizowania imprez turystycznych oraz utatwiania nabywania powigzanych ustug
turystycznych w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. W
przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia warunek, o
ktérym mowa powyzej bedzie spetniony, jesli co najmniej jeden z wykonawcow wspolnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia posiada odpowiednie uprawnienia i zrealizuje
ustugi, do realizacji ktérych te uprawnia sg wymagane;

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
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Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy odstepuje od precyzowania warunku udziatu w
postepowaniu dotyczgcego sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawcy spetniajg niniejszy warunek, jezeli
wykaza, iz: 1) w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie wykonat/wykonuje co najmniej 1 ustuge
obejmujgcyg rezerwacje, wystawianie, sprzedaz i dostarczanie zagranicznych biletow
lotniczych i/lub kolejowych i/lub autobusowych oraz rezerwacje i sprzedaz zagranicznych
ustug noclegowych, o wartosci co najmniej 800 000,00 zt brutto. W przypadku ustug nadal
wykonywanych (tj. niezakornnczonych) wykonana cze$¢ musi odpowiadac petnemu zakresowi i
wartosci okreslonej powyzej. UWAGA: Dla potrzeb oceny spetniania warunku okres$lonego
powyzej, jesli wartoéci zostang podane w walutach innych niz PLN, Zamawiajgcy przyjmie
sredni kurs PLN do tej waluty publikowany przez NBP na dzien opublikowania SWZ na stronie
internetowej prowadzonego postepowania, podanej w pkt. II SWZ. Jezeli w dniu publikaciji
SWZ na stronie internetowej prowadzonego postepowania NBP nie publikuje sredniego kursu
danej waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sie Sredni kurs waluty publikowany
pierwszego dnia po dniu publikacji SWZ na stronie internetowej prowadzonego postepowania.
W przypadku Wykonawcdow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia warunek, o
ktérym mowa powyzej musi spetni¢ samodzielnie jeden z Wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia. Analogicznie w przypadku polegania przez
Wykonawce na zdolnosciach podmiotu trzeciego celem wykazania spetnienia warunku, o
ktérym mowa powyzej to podmiot trzeci ma spetni¢ ten warunek samodzielnie. W odniesieniu
do warunkow dotyczgcych doswiadczenia, wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamowienia mogg polegac na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena 1 - Catkowita cena brutto biletow lotniczych w obie strony - 30%
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena 2 - Catkowita cena brutto noclegow - 20%
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena 3 - Cena brutto optaty transakcyjnej - 10%
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Jakos¢ 1 - Czas podrozy samolotem - 20%
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
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Opis: Jakos¢ 2 - Serwis i pomoc techniczna - 20%
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://umwl.ezamawiajacy.pl/pn/UMWL/demand/265881
/notice/public/details

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://umwl.ezamawiajacy.pl/pn/UMWL/demand/265881/notice
/public/details
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 30/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 30/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: 1. Bezposredni link do postepowania: https://umwl.ezamawiajacy.pl/pn/UMWL
/demand/265881/notice/public/details
Informacje dodatkowe: Oferta winna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim i ztozona pod rygorem
niewaznosci w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym za
posrednictwem Platformy dostepnej pod adresem https:/umwl.ezamawiajacy.pl.
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczagce realizacji zamoéwienia: Zgodnie z projektem umowy.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Zgodnie z projektem umowy

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Urzad Zamowien Publicznych
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujgcych
wykonawcy. 1. Srodki ochrony prawnej przystugujg Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisdéw ustawy. 2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia
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wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia oraz dokumentéw zamdwienia
przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 Pzp,
oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3. W postepowaniu odwotanie
przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2)
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej |zby
Odwotawczej. 5. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob,
aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. 6. Domniemywa sig, ze
Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego
wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 7. Odwotanie w
przypadku zamowien, ktorych wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne wnosi sie w
terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej; b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. a. 8. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 9. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone w ust. 7 i 8 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub
przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 10. Jezeli Zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie
przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie
nie pozniej niz w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia; b) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamowienia. 11. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie pisemne;j
albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym ze odwotanie i przystgpienie
do postepowania odwotawczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagajg opatrzenia
podpisem zaufanym. 12. Pisma w formie pisemnej wnosi sie za posrednictwem operatora
pocztowego, w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, osobiscie,
za posrednictwem postanca, a pisma w postaci elektronicznej wnosi sie przy uzyciu srodkow
komunikacji elektroniczne;.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Wojewodztwo tédzkie

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Wojewddztwo todzkie
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Urzad
Zamoéwien Publicznych

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewodztwo t.édzkie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewodztwo t.édzkie

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Wojewddztwo t.odzkie
Numer rejestracyjny: 7251739344
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Adres pocztowy: al. Pitsudskiego 8

Miejscowos¢: Lodz

Kod pocztowy: 90-051

Podpodziat krajowy (NUTS): Lodzki (PL712)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa t.6dzkiego

E-mail: zp.info@lodzkie.pl

Telefon: +48426633391

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://umwl.ezamawiajacy.pl
Profil nabywecy: https://bip.lodzkie.pl/ogloszenia/zamowienia-publiczne
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Urzgd Zaméwien Publicznych

Numer rejestracyjny: 01082809

Adres pocztowy: Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: uzp@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587700

Role tej organizaciji:

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 010828091

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +4822458770

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
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Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana

266414-2026
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Opis

Zamawiajgcy dokonat zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert: Termin sktadania ofert:
30.04.2026 r. godz. 11:00 Termin otwarcia ofert: 30.04.2026 r. godz. 12:00

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f2da1562-4669-445f-a1a7-42c213e1897f - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 21/04/2026 14:28:17 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 278737-2026

Numer wydania Dz.U. S: 79/2026

Data publikacji: 23/04/2026
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