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284426-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi instalowania (z wyjatkiem oprogramowania komputerowego) — CRM-System mit
Kl-Integration (Power-Caro-CRM)

OJ S 81/2026 27/04/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH

E-mail: frank.bluemel@stadt.wittmund.de

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)
Opis: Geplant ist eine Anzahl von Software- und Hardware-Werkzeugen zur systematischen
Gestaltung der Beziehungen und Interaktionen der Organisation mit bestehenden und
potenziellen Kunden.
Identyfikator procedury: 50c901dc-ceb8-48b7-8979-deac8cbeb553
Wewnetrzny identyfikator: 2026-04-21/024
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 51000000 Ustugi instalowania (z wyjgtkiem oprogramowania
komputerowego)
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Miejscowos¢: Wittmund
Kod pocztowy: 26409
Podpodziat krajowy (NUTS): Wittmund (DE94H)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXSO0Y6BYTPS5EONHC# Bei Fragen wenden
Sie sich gerne an: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH Herr Frank Blimel
Bahnhofstral3e 40 26409 Wittmund-Carolinensiel Tel.: 04462/983-248 E-Mail: frank.
bluemel@stadt.wittmund.de
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgyv -
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Naruszenie obowigzkdéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym:
Udziat w organizaciji przestepczej:
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu:
Naduzycia:
Korupcja:
Praca dzieci i inne formy handlu ludZzmi:
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw:
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy:
Niewyptacalno$c¢:
Aktywami zarzgdza likwidator:
Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona:
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego:
Powazne wykroczenie zawodowe:
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zakiécenie konkurencji:
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdwienia:
Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porownywalne sankcje:
Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentéw lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postepowania:

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)
Opis: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Anschaffung eines CRM-Systems mit K-
Integration (Power-Caro-CRM).
Wewnetrzny identyfikator: 2026-04-21/024

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 51000000 Ustugi instalowania (z wyjgtkiem oprogramowania
komputerowego)
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Miejscowos¢: Wittmund
Kod pocztowy: 26409
Podpodziat krajowy (NUTS): Wittmund (DE94H)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce
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5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamodwienia: Wymagane we wniosku o dopuszczenie do udziatu
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: #Besonders auch geeignet fur:selbst#

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Srodki zapewniajgce jakosé
Opis kryterium selekcji: Benennung des flur die Projektumsetzung vorgesehenen zentralen
Ansprechpartner und dessen Stellvertretung (gemalf Nr. 4.3 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Berufshaftpflichtversicherung (gemaf Nr. 3.1 Teilnahmeantrag) (Mit
dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe

Opis kryterium selekcji: Erklarung Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gem. §§
123, 124 GWB (gemal’ Anlage 1 Teilnahmeantrag) (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung):

Kryterium: Ogdlny roczny obrot
Opis kryterium selekcji: Erklarung uber den Gesamtumsatz (gemaf Nr. 3.2 Teilnahmeantrag)
(Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kryterium: Srednia roczna liczba pracownikéw

Opis kryterium selekcji: Erklarung uber die Anzahl des Gesamtpersonals der letzten 3
abgeschlossenen Geschaftsjahre (gemal Nr. 4.1 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekgcji: Gultiger Nachweis Uber den Bestand einer ISO/IEC:27001
Zertifizierung oder Nachweis einer vergleichbaren Zertifizierung. Als vergleichbar gelten
nachfolgende Zertifizierungen: TISAX, ISAE- 2402 (SOC Il) oder BSI IT-Grundschutz (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Ordnungsgemafle Gewerbeanmeldung / -ummeldung bzw. Eintragung

ins Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych prac
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Opis kryterium selekgcji: Vorlage von zwei abgeschlossenen Referenzen, welche moglichst mit
der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind (Anlage 3 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
05

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 18/05/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXS0Y6BYTPS5E9NHC/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
Adres URL: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/ CXSO0YG6BYTPSEONHC

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki procedury:
Przewidywana data wystania zaproszen do sktadania ofert: 10/06/2026
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXS0Y6BYTP5EIONHC
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 27/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas sSrodkowoeuropejski letni
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pdzniej.
Informacje dodatkowe: Die Nachforderung von Unterlagen ist gem. § 56 VgV mdglich.
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: siehe Bewerbungsbedingungen
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fir Wirtschaft,
Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informacje o terminach odwotania: siehe § 160 GWB
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Nordseebad Carolinensiel-
Harlesiel GmbH

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

284426-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Numer rejestracyjny: DE94H

Adres pocztowy: Bahnhofstral3e 40

Miejscowosé: Wittmund

Kod pocztowy: 26409

Podpodziat krajowy (NUTS): Wittmund (DE94H)

Kraj: Niemcy

E-mail: frank.bluemel@stadt.wittmund.de

Telefon: +494462983248

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Verkehr, Bauen und Digitalisierung

Numer rejestracyjny: t:04131153308

Adres pocztowy: Auf der Hude 2

Miejscowos¢: Luneburg

Kod pocztowy: 21339

Podpodziat krajowy (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)

Kraj: Niemcy

E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de

Telefon: +49 4131153306

Faks: +49 4131152943

Adres strony internetowej: https://www.mw.niedersachsen.de/startseite/uber_uns
/aufsicht und_recht/vergabekammer/vergabekammer-niedersachsen-144803.html
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83

Miejscowos¢: Bonn

Kod pocztowy: 53119

Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100
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Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 3fd03cae-6acf-49a9-b30f-8beca8e80ac9 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 24/04/2026 07:23:53 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 284426-2026

Numer wydania Dz.U. S: 81/2026

Data publikacji: 27/04/2026
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