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289910-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi spoteczne — Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda
domiciliaria municipal” del Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares

OJ S 82/2026 28/04/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu — tryb uproszczony

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
E-mail: contratacion@ayto-alcaladehenares.es

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Prestacién del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria municipal” del
Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
Opis: conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Identyfikator procedury: cfc87af6-55e7-4953-b7e9-9e7e7193e3ee
Wewnetrzny identyfikator: 6807
Rodzaj procedury: Otwarta
Gtéwne aspekty procedury: conforme a lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85320000 Ustugi spoteczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 4 397 518,61 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Prestacién del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria municipal” del
Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
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Opis: conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Wewnetrzny identyfikator: 6807

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85320000 Ustugi spoteczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 2 Lata

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamoéwienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne
Podejscie do ograniczania wptywu na srodowisko: Inne
Promowany cel spoteczny: Inne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Seguro de indemnizacién

Kryterium: Ogdlny roczny obrot
Opis kryterium selekgciji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Wskaznik finansowy
Opis kryterium selekcji: Patrimonio neto

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekgcji: Otros

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Autorizacién para la prestacion de servicios del sistema de Dependencia en la
Comunidad de Madrid..
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Ayudas técnicas para la eliminacion de dificultades en el entorno.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Oferta econdmica.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 49
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢

Opis: Servicio especializado de habitabilidad del entorno (pequefias reparaciones domésticas).

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 6
Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Servicios de peluqueria.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 9
Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Servicios de podologia geriatrica.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Calidad técnica de la propuesta de actuaciones comunitarias.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 2

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Estructura organizativa y capacitacion.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 1

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Gestion de la atencion técnica con la persona.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 3
Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Gestion de la calidad del servicio.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 2
Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Gestion de la evaluacion del servicio.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)

Kryterium udzielenia - Liczba: 2
Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Gestion de la formacion del personal.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 2

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Gestién de la informacion y la coordinacion.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Gestion de riesgos laborales.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Gestion y organizacién del servicio.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 3

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Medios materiales.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 1

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Medios técnicos.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 1

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentow zamowienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp9IVq4S9zvaQpQ%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp9IVq4S9zvaQpQ%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 27/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 11/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Oficina de Contratacion
Data otwarcia: 04/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Oficina de Contratacién
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: conforme estable la clausula 17 del PCAP.

289910-2026 Page 4/6


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Y4T%2BVmjp9lVq4S9zvaQpQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Y4T%2BVmjp9lVq4S9zvaQpQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Y4T%2BVmjp9lVq4S9zvaQpQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=4Y4T%2BVmjp9lVq4S9zvaQpQ%3D%3D

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Informacje o terminach odwotania: 15 dias habiles
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares - Tribunal Administrativo de Contratacién
Publica de la Comunidad de Madrid

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
Numer rejestracyjny: 31039180147678
Numer rejestracyjny: P2800500G
Miejscowos¢: Alcala de Henares
Kod pocztowy: 28801
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
E-mail: contratacion@ayto-alcaladehenares.es
Telefon: +34 918883300
Adres strony internetowej: http://www.ayto-alcaladehenares.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HNsd1F3ApysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28010
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28010
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
Role tej organizaciji:
Nabywca
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Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

289910-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 606fc375-9316-4812-a297-488dd6ea2c78 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamoéwieniu — tryb uproszczony

Podrodzaj ogtoszenia: 20

Ogtoszenie — data wystania: 27/04/2026 13:32:46 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 289910-2026

Numer wydania Dz.U. S: 82/2026

Data publikacji: 28/04/2026
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