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See the notice on TED website 289960-2022 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi naprawcze i konserwacyjne
OJ S 103/2022 30/05/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Sieć Badawcza Łukasiewicz - Instytut Mikroelektroniki i Fotoniki
Adres pocztowy: al. Lotników 32/46
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-668
Państwo: Polska
E-mail: michal.urbanski@imif.lukasiewicz.gov.pl
Tel.: +48 225487743

:Adresy internetowe
Główny adres: http://imif.lukasiewicz.gov.pl/

Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

Główny przedmiot działalności
Inna działalność: nauka

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Usługa serwisowa dla spektrometru mas jonów wtórnych CAMECA IMS S.C. Ultra
Numer referencyjny: F2/111/2021

Główny kod CPV
50000000 Usługi naprawcze i konserwacyjne

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Wykonanie usługi serwisowej dla spektrometru mas jonów wtórnych CAMECA IMS S.C. Ultra 
obejmującej serwis, konserwację i przeglądy okresowe urządzenia

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 415 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/289960-2022
mailto:michal.urbanski@imif.lukasiewicz.gov.pl?subject=TED
http://imif.lukasiewicz.gov.pl/
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II.2. Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska

Opis zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi serwisowej dla spektrometru mas jonów 
wtórnych CAMECA IMS S.C. Ultra obejmującej serwis, konserwację i przeglądy okresowe 
urządzenia.
1) Poprzez serwis rozumie się działania podejmowane przez Wykonawcę przy każdorazowym 
zgłoszeniu awarii lub nieprawidłowego działania sprzętu przez Zamawiającego.
W ramach serwisu Wykonawca zapewnia:
a) Zdalną diagnostykę urządzenia oraz zdalne wsparcie w rozwiązywaniu problemów 
sprzętowych za pośrednictwem telefonu, Internetu i połączenia VPN dostępną w godzinach 
pracy Zamawiającego tj. od 9:00 do 17.00 w dni robocze od poniedziałku do piątku;
b) Przyjazd serwisanta w czasie do trzech dni roboczych od momentu zgłoszenia awarii 
systemu, której nie uda się rozwiązać zdalnie;
c) Pokrycie wszelkich kosztów podróży i zakwaterowania serwisantów;
d) Pokrycie kosztów wszystkich części zamiennych włączywszy części, których Wykonawca 
nie jest producentem, a także pokrycie kosztów przesyłki ww. części;
e) Pokrycie kosztów wszystkich części zamiennych urządzeń dodatkowych (chłodziarka, 
zasilacz awaryjny), a także pokrycie kosztów przesyłki ww. części;
f) Pokrycie kosztów wszystkich części elementów systemu próżniowego (pompa wstępna, 
pompy turbo, jonowe, sublimacyjne, moduły kontrolne, liczniki), a także pokrycie kosztów 
przesyłki ww. części;
g) Pokrycie kosztów materiałów eksploatacyjnych w ilości odpowiadającej średniemu zużyciu, 
a także pokrycie kosztu przesyłki ww. materiałów.
2) Poprzez konserwację rozumie się zaplanowane działania podejmowane przez Wykonawcę 
mające na celu utrzymanie spektrometru w jak najlepszym stanie technicznym.
W ramach konserwacji Wykonawca zapewnia:
a) Pokrycie wszelkich kosztów podróży i zakwaterowania serwisantów;
b) Pokrycie wszelkich kosztów wszystkich części zamiennych włączywszy części, których 
Wykonawca nie jest producentem, a także pokrycie kosztów przesyłki ww. części;
c) Prewencyjną wizytę serwisową obejmującą konserwację elementów optycznych, jonowych 
oraz próżniowych – w każdym roku trwania kontraktu;
d) Prewencyjną wizytę serwisową obejmującą konserwację systemu mocowania próbek – w 
każdym roku trwania kontraktu;
e) Prewencyjną wizytę serwisową obejmującą konserwację soczewki immersyjnej - w każdym 
roku trwania kontraktu oraz wymianę ww. soczewki raz na dwa lata;
f) Wymianę źródła plazmowego – najpóźniej w ostatnich trzech miesiącach trwania kontraktu;
g) Jednokrotną wymianę komputera sterującego - w ostatnich trzech miesiącach trwania 
kontraktu;
h) Całkowite czyszczenie obu kolumn pierwotnych - w ostatnich trzech miesiącach trwania 
kontraktu.
3) Poprzez przeglądy okresowe rozumie się działania podejmowane przez Wykonawcę 
mające na celu wykrycie potencjalnych usterek urządzenia przed ich wystąpieniem oraz 
zapobiegnięcie ich powstaniu. Usługa wykonywana będzie podczas każdej obecności 
serwisanta przy urządzeniu, jednak nie rzadziej niż raz na rok.
4) Wykonawca zobowiązuje się ponadto do:
a) Wsparcia telefonicznego/mailowego;
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b) Wsparcia w obsłudze oprogramowania sterującego, dostarczanie aktualizacji oraz 
poprawek do oprogramowania;
c) Wymiany części na technologicznie nowsze w celu poprawy jakości działania urządzenia;
d) Przeprowadzenia corocznego czterodniowego treningu dla operatorów.

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu: Modelowanie wytwarzania niekonwencjonalnych przyrządów 
w skali nano

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2022/S 003-005143

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
10/05/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: CAMECA SAS

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/005143-2022


289960-2022 Page 4/4

VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Miejscowość: Gennevilliers
Kod NUTS: FR France
Państwo: Francja
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 415 000,00 EUR

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
25/05/2022

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED

